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Osszefoglald

Ez az Gtmutato azt prébalja meg bemutatni, hogy az ligyvédek miként haszndlhatjak ki a Al-eszk6zok
adta lehet6ségeket, és ezek az eszk6zok hogyan tamogathatjak a kis ligyvédi irodak iizleti folyamatait.
Az Utmutato célja, hogy az ligyvédek szamara némi hatteret adjon annak megértéséhez, realisan mit
varhatnak — és mit nem varhatnak — ezekt6l a termékektdl. Az EU-ban miikodé kis ligyvédi irodak
szamara olyan viszonyitasi alapot kivanunk adni, amelynek segitségével az ligyvédek kiértékelhetik a
szamukra leginkabb relevans Al-alkalmazasokat.

Ez az Utmutatd a harmadik az Al4Lawyers projektben (ai4lawyers.eu). Az elsé kiadvany az , Attekintés
az atlagos informatikai képességek jelenlegi alldsarol és dsszehasonlitas az Egyesiilt Kirdlysag, USA és
Kanada legjobb gyakorlataival” cim( volt, a masodik szakasz eredménye pedig a , Jelentés a természetes
nyelvi feldolgozd eszkdzok hasznalatanak akaddlyairdl és lehetdségeirdl a kis ligyvédi irodakban”
cim({ dokumentum. A jelen Utmutatd megkozelitése inkabb didaktikus, mintsem termékkozpontu, és
gyakorlati informdcidkat kivan nyujtani arra vonatkozdan, hogy mely eszkdzoket érdemes hasznalni és
hogyan.

Ezek az eszkdzok lehetdséget biztositanak a kisebb lGgyvédi iroddk szamara, hogy képesek legyenek
reagalni egy digitalizaltabb tdrsadalomra. Az automatizalas Uj mddszerei Uj esélyeket biztosithatnak
az lgyvédek szamara munkafolyamataik javitasara. Ugyanakkor jelent6s nehézségek is felmerilnek:
a kisebb tgyvédi irodaknak nem feltétlendl all rendelkezésiikre megfeleld informatikai koltségvetés,
nincs hozzaférésiik tanacsaddkhoz, és ezt a problémat csak tovabb sulyosbitja, hogy az EU legaltech-
piaca erGsen széttagolt.

Ahhoz, hogy megértsiik, hogy ezek az eszkdzok hogyan lehetnek hasznosak vagy kdrosak, elGszor
néhany alapvet6 fogalmi kérdést kell tisztazniuk azoknak az lgyvédeknek, akik fontolgatjdk az ilyen
eszkozok haszndlatat. E célbdl ez az itmutatd rovid, nem technikai jellegli magyarazatot ad az olyan
kifejezésekre, mint a korpusz, az adatkészletek, a benchmarkok és a modellek. Ez a magyarazat
segitheti az Uigyvédeket abban, hogy ellendrizzék a kiaddk allitasait, példaul amikor egy termék kivald
eredményeire hivatkoznak egy adott benchmarkkal szemben, vagy amikor a kiaddk arra hivatkoznak,
hogy bizonyos nyelvészeti vagy természetes nyelvfeldolgozd eszkozokkel kapcsolatos kutatdsokra
épitették az adott termékiiket.

A fogalmi alapok utan az iutmutaté hat kiilonb6z6 kategoriaban ad attekintést az ligyvédek szamara
valészinlileg a legnagyobb jelentdséggel biré mesterséges intelligencia-alkalmazasokrél.

Az els6 kategdria a szovegkészitést tamogatd eszkozokre vonatkozik, amely tovdbb oszthaté az
irdstdmogatd eszkozokre, a dokumentum-osszedllitd eszkdzokre és a nem széveges adatokbdl torténé
szoveggeneralas terlletére.

Azirastamogato eszkozok korébe tartoznak példdul azok az eszkozok, amelyek egy-egy adott szovegezési
stilusra vonatkozdan tesznek javaslatot, vagy kényelmes hozzaférést biztositanak ujrafelhasznalhaté
szovegrészletekhez, idézetek ellen6rzéséhez stb.. Ezek tobbnyire azokba a szovegszerkeszt6 eszkdzokbe
vannak integrdlva, amelyek még a mai napig, mintegy 30 év utdn is az ligyvédi munka elsédleges
felhasznaldi felliletének szamitanak.



A dokumentum-6sszeallito szoftverek célja, hogy megkdnnyitsék a dokumentumok sablonszévegekbdl
torténd, meghatdrozott feltételek alapjan torténé Osszedllitdsat, ennek automatizdldsat. Az ilyen
Osszeallitdshoz el6szor is megfeleld sablonokat kell elkésziteni olyan mddon, hogy az bizonyos uzleti
logikat is tud rogziteni: mely szovegeket mikor kell hasznalni, milyen kérdéseket kell feltenni stb. Az
lgyvédek természetesen abban érdekeltek, hogy a szoveges rendelkezéseiket minél tobb esetben,
minél gyakrabban Ujra felhaszndlhassak, maskilonben az automatizalds nem lesz hatékony, nem
tud megfelel6 méretgazdasagossagot elérni. Egy ilyen daltaldnos megkozelités azonban a szovegek,
szovegsablonok nagyon dltaldnos mddon tortén6 meghatdrozasat igényli. Ez azzal jar, hogy a
szovegek meghatarozdsa lesz joval komplexebb feladat, ami megneheziti az Gigyvédek betanitdsat is. A
dokumentum-6sszeadllitd eszkozok piaca nem Uj piac, hiszen a legtdbb ligyvéd szamara ilyen eszkozok
mar az 1990-es évek Ota elérhetbek, a hasznalata azonban még mindig nem nevezhet6 altaldnosnak,
valdszin(ileg a szovegszerkesztés bonyolultsaga és a nyelvspecifikus funkcidk hidnya miatt (legalabbis az
angolon kivili hasznalat esetén).

A nem szoveges adatokbdl jogi szévegekbe torténd szoveggenerdlast az EU-ban a kis lGgyvédi irodak
jelenleg nem hasznaljak széles korben. Ilyen felhaszndlds lehetne példaul olyan 4j, szoveggenerdlasra
alkalmas eszkdz, mint a birdsagi ligykezeld szoftverekben rogzitett egyes adatok (példaul bizonyitékokra
vonatkozo adatok) természetes sz6veggé vagy beadvanyokka alakitasa, vagy a felek altal felhozott érvek
szOveggé alakitdsa és beépitése egy olyan szbvegkornyezetbe, amely alapjan birdsagi beadvanyokat
lehetne késziteni.

A dokumentumelemzés kategéridjdban azt igyeksziink elmagyarazni, hogy az Al-eszkézék hogyan
prébaljdk megérteni és elemezni az Ugyvéd dltal benyljtott dokumentumokat, beleértve a
dokumentumok és azok egységeinek besorolasat, a fontos rendelkezések kiemelését. Igyeksziink
bemutatni, hogy milyen mdédon mikoédnek egyiitt egyes létez6 technikdk, és e technikdk egyiitt
milyen mdédon hoznak |étre egy automatikus szovegelemzést (példaul Ugyfelek és szerz6dések
atvilagitasardl készitett 6sszefoglald jelentéseket, un. due diligence jelentéseket, miként emelik ki a
problémas rendelkezéseket, vagy miként fogalmaznak meg akar javaslatokat a vizsgalt szerz6désekkel
kapcsolatosan).

Ezutdn a szovegkeresési, esetjogi elemzési és jogszabalyelemzési eszkozoket targyaljuk. Az els6 rész
arrél szol, hogy a jogi szovegek keresése soran alkalmazott szovegkeresés célja miként valtozott meg —
egy eredetileg teljes szOveges keresésre és kulcsszavakra éplil6 technikdt miként alakitott 4t az a nyomas,
hogy csak a legrelevansabb taldlatokat adja meg, és miként valtoztatta meg ez a szovegkeress szoftverek
céljat. A természetes nyelvi feldolgozas terén elért eredményeknek kdszonhetben a szovegkeresd
szoftverek egyre fejlettebbekké valtak, ami lehet6vé tette az ligyvédek szamdra, hogy hozzaférjenek
az esetjogban és a jogszabdlyokban talalhaté olyan informacidkhoz is, amelyeket kordbban a tomegik
miatt lehetetlen volt megérteni, és a keresés miként tart fel Gjabb és Ujabb kapcsolatokat az egyes
szoveghelyek kozott. Az esetjogban nehezen feltdrhatd mennyiségi adatokra vald Gsszpontositas
azzal jart, hogy az ,analitikus igazsagszolgdltatdsi eszk6zok” (j osztdlya valt elérhetd, és erre épiilve a
keresés mar nem a relevdns szoveghelyek kinyerésére 6sszpontositott, hanem a szévegekbdl feltarhatd
pénzosszegekre (kdvetelések Gsszegére vagy kartéritési szdmitdsokra), szabadsagvesztés blintetések
hosszara és mas bilintetések mértékére. Az esetjog elemzése révén ezek a kvantitativ keres6eszkdzok
az eszkdzok egy Ujabb kategodridjat tették elérhetdvé: az Un. prediktiv eszkdzoket, amelyek az esetjog
alapjan megprébalnak becslést adni az adott ligy kiilénb6z6 mennyiségi eredményeirél, kimeneteirdl.
A jogelemz6 eszkozok e harom szintjének tdrgyaldsa utan a fejezet annak bemutatdsdval zarul,
hogy a szemantikus keresés hogyan vezethet érvelésalapu kereséshez, és milyen elényei vannak az
érvelésbanyaszati eszkdzoknek az Uigyvédek szamara.

Ma mar az EU valamennyi hivatalos nyelvén rendelkezésre allnak eszk6zok az ligyvédek szamdra ahhoz,
hogy a beszédet szoveggé alakitsak szdmdra. Ez persze nem jelenti azt, hogy ebben a kategéridban nem
volna hova fejl6dni, példaul a beszéd pontosabb felismerése terén anélkil, hogy az adott felhasznald
hangjat el6zetesen betanitottdk volna, vagy a zajos kornyezetben vagy tobb beszél6vel késziilt felvételek
atirasa terén, vagy akdr az Ulések jegyz6konyvének felvételekbdl torténd automatizaldsa terén.

A kozosségi média és az lzenetkild6é alkalmazasok hasznalatdnak oridsi novekedésével egyitt a
chatbotok iranti érdekl6dés és azok hasznalata is megnétt, ami a kis Ggyvédi iroddk szdmara is sok Uj
lehet6séget rejt magdban. Annak érdekében, hogy az ligyvédek jobban megismerkedhessenek ezekkel
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az eszkozokkel, az utmutatd elmagyardzza, hogy ezek az eszkdzok altaldban hogyan miikodnek és hogyan
Iépnek kapcsolatba a felhaszndldkkal (beleértve a természetes szoveg megértését a csevegésekben), és
mit varnak el azoktdl, akik ezeket az eszkozoket bevezetik (példaul a kozlési szandékok és a kozlésbeli
entitas tipusok meghatarozdsat, valamint az igy meghatdrozott szandékokra vagy entitasokra adott
reakcidkat). Természetesen az ilyen eszk6zok adatvédelmi és titoktartasi kockdzataival is foglalkozni
kell.

Az utolso kategdria azokra az Al-eszkdzokre 6sszpontosit, amelyek az ligyvédeknek abban segithetnek,
hogy a belsé adminisztrativ folyamataik egy részét észszerlibbé és hatékonyabba tegyék. E kategdria
els6 alosztdlya az ligyvédek automatizalt munkaidé-nyilvantartasahoz kapcsolddik, ami egyrészrél
a hatékonysag szempontjabdl hasznos eszkdz, de mdsrészrél adatvédelmi kockazatokat is jelent a
hasznaldinak. Az Ggyvédi iroddaknak feltétlenlil meg kell érteniiik, hogy ezek az eszkdzok mikddésiik
soran valdjaban mit rogzitenek, tajékoztatniuk kell alkalmazottaikat vagy mds lgyvédeket az eszkozok
esetleges nyomkovetésrdl, és be kell tartaniuk az 6sszes vonatkozd adatvédelmi kovetelményt. Az
alkalmazdsok egy masik alosztdlya az id6 nyilvantartasaval kapcsolatos adatfolyamok egyszer(sitésére
és szabvanyositasara vonatkozik (miel6tt ezeket az adatokat az Ugyfeleknek szamlazas céljabal
bemutatndk). Ide tartoznak azok az eszkozok is, amelyek segitenek az ligyvédeknek a dokumentumok
megfelel6 metaadatokkal torténé iktatdsdban anélkil, hogy tul sok id6t kellene az ilyen irodai
feladatokra forditaniuk.

Az alkalmazasok kiilonb6z6 kategéridinak részletes megvitatdsa utdn hat jovdbeli forgatokonyvet
mutatunk be egy narrativa formajaban. Ezek a forgatékonyvek egy idealis jovébeli Ggyvéd képzeletbeli
életébdl szarmaznak, aki a fent emlitett eszk6zok koziil a lehet6 legtébbet haszndlja — tobbnyire readlis
forgatokonyvekben.

Az utolso fejezetben hét olyan kockazati teriiletet emellink ki, amelyekkel az Ugyvédeknek tisztaban
kell lennilik. Ezek részben technikai kockdzatok, részben pedig az lgyvédi szakmai kotelezettségek
megsértésével kapcsolatos kockdzatok (az Eurdpai ligyvédi hivatds alapelveinek kartdja és az eurdpai
Ugyvédek etikai kédeke ciml dokumentumbdl szarmazd alapelvekre épitve). Amig elvards, hogy az
Ugyvédek noveljék az informdcidfeldolgozasi képességeiket, példdul Uj technikai eszkdzok révén,
addig az is kovetelmény, hogy tovdbbra is tiszteletben tartsdk a szakmajuk alapelveit, példaul az
Ugyfél titkainak megtartasara vonatkozo kotelezettséget, a szakértelemmel kapcsolatos elvarasokat és
biztositsak a szakmai fliggetlenségiiket.

Ezen Uj eszk6zok haszndlatanak egyik legnagyobb kockazata azzal fliigg 6ssze, hogy ezeket az eszkozoket
milyen modon tesszik hozzaférhetévé a felhasznalédnak. Ma ennek {6 eszkodze a felhdalapu informatika,
és e téren a f6 kockazati ok az, hogy nagyon kdnny( a felh6be adatot bejuttatni, de sokkal nehezebb lesz
onnan barmit ujbél kinyerni — minél sikeresebbé valik egy felhdszolgaltaté az Gigyvédek szdmadra, minél
integraltabb ajanlatokkal bir, anndl erésebbé is valnak az ilyen szolgaltatdk egyuttal az lGgyvédekkel
szemben.

Az Al-eszkdzok masik [ényeges technikai kockdzata az atlathatosag és a megmagyarazhatdsag hianya,
amely probléma a legtobb mesterséges intelligencia-felhasznalot is érinti, de ez az ligyvédek szdmara
kiemelten fontos. A jogdllamisag a hasznalt modellek eredményeinek erés értelmezhetdségét kivanja,
ami azonban nehezen megvaldsithatd, és a szavakat beagyazé nyelvi modelltechnikak (alapmodellek,
foundation modells) tovdbb sulyosbitjdk ezt a problémat, amelyre egyel6re nincs megoldas. Az ilyen
alkalmazdsok egyéb, technikai kockazatokat is hordoznak, beleértve a tanitasra hasznalt adatok
torékenységét (a betanitas soran nem tapasztalt helyzetekben jelentésen romlik a teljesitmény)
és a diszkriminaciot (a felhaszndlt tanitdsi adatok, a valasztott architektUra vagy egyszerlen az
eszkdz haszndlataban bekovetkezé vdratlan valtozasok miatt, példaul az eltéré orszagokban torténd
felhasznalas soran).

Az Al-eszkozok adatvédelmi kockazatai részben ugyanazok, mint a felhGalapu szamitastechnika
esetében (példaul a blinild6z6 szervek vagy mas szerepl6k hozzaférésének lehet6sége), de vannak Al-
specifikus kockdazatok is, mivel a szolgdltatdk a rendelkezésiikre allé adatokat olyan mdédon hasznaljak
fel Gjra, amely az ligyvéd szdmdra nem teljesen atlathatd. A problematikus Ujrafelhaszndlds veszélyei
kozé tartozik egyrészrél az anonimnak tekintett adatdllomany Ujraazonositasa, vagy masrészrél annak
a technikai kockdazata, hogy a betanitott modell eredményeibél az eredeti (tanitas alapjaul szolgald)
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adatokra is érzékeny kovetkeztetések vonhatok le.

A szakmai kotelezettségek tekintetében az elsé vizsgalt alapelv az ligyvédi kompetencia. Sok mas Uj
technolégidhoz hasonldan az Al is érinti az Ggyvédeket mind kiils6, mind belsé oldalrél. Az igyvédektdl
gyakran elvarjak, hogy megtippeljék, miként fog reagalni a tarsadalom és a birdsdgok az Uj technikai
lehet6ségekre, a rendelkezésre allé Uj eszkézokre — még akkor is, ha egyszer(ien nincs elég adat, hogy
szakértd becsléseket tegyenek az ilyen eszkdzok tarsadalmi hatdsairdl. A lemaradastél valé félelem miatt
is hajlamosak lehetnek az lGgyvédek olyan Uj eszkozoket hasznalni, amelyeket az adott jogteriileten még
nem teszteltek megfelelen, vagy ami varatlan adatvédelmi incidensekhez (adatvesztéshez stb.) vezethet.
Bar a hatékony Al-eszk6zok megsokszorozhatjak egy ligyvédi iroda képességeit, a szakmai kompetencia
kotelezettsége megkoveteli azt is, hogy az lGgyvédek ne vallaljanak tul sokat, és ne reklamozzak ,tal”
magukat: a hagyomanyos lGgyvédi irodai modell megkoveteli, hogy az ligyvédek emberi médon megértsék,
mire van szikségik az Gigyfeleknek, ami gyakran nem is azonos azzal, amit az ligyfelek maguk elmondanak,
hogy mire van szlkségik. Ez eltéréseket vet fel a fogyasztdi szolgaltatasokat nyujto legaltech szolgaltatd
szokasos Uzleti modelljéhez képest. Ha egy ligyvédi szolgdltaté szolgaltatast nydjt valamely ligyfél szamara,
tudatositani kell magdban ezeket a kiilonbségeket.

Az ligyféltitkot érintd kiilonboz6 kockazatokra az Utmutatd tobb kiilon helyen igyekszik felhivni a figyelmet,
tobbek kozott az egyes eszkdzkategdridk részletes targyaldsakor (chatbotok, dokumentumelemzé vagy
beszéd-szoveg atalakitd eszkozok haszndlata soran), ahogyan a felhGalapu szamitastechnikaval és az
eszkdzok adatvédelmi kockdzataival kapcsolatban is. Az ligyféltitkok védelme azonban nemcsak technikai
kérdés, hanem stratégiai megfontolds is az ligyvédek szamdra, amikor kivalasztjak eszkozeiket, informatikai
architekturdjukat és az altaluk kiszolgalt Ggyfeleket. A biztonsag terén az elmult évtizedekben bekovetkezett
fejlédés bbséges bizonyitékot szolgaltatott arra, hogy a legérzékenyebb helyzetekben az ligyvédeknek is
tisztdban kell lennilik azzal, hogy egyes ligyfeleik jobban védhet6k a lehetd leginkabb offline kornyezetben.
A harmadik felek altali hozzaférést természetesen soha nem lehet elméleti jelleggel kizarni, de az offline
hozzaférés esetén ardnyaiban jéval nagyobb a hozzaférni kivand harmadik felek kockdzata, mintsem online
tarolas esetén, legyen sz6 akdr a legmodernebb adatkdzpontokrdl vagy SOC2 jelentésekrél.




1. Bevezetes: Az -Al4Lawyers
projekt hattere es céljai

2018-ban az Eurdpai Bizottsag eurdpai kezdeményezést inditott a mesterséges intelligenciardl (Al):, amelynek
célja az volt, hogy felkésziiljon az Al altal el6idézett tarsadalmi-gazdasagi valtozasokra, tobbek kozott az
oktatas korszeriisitésének osztonzésével és — a munkaerdpiaci valtozdsokra valo felkésziilés jegyében — a
munkaer6-piaci atmenet tamogatasaval®.

Az Eurdpai Ugyvédi Kamarak Tanacsa (CCBE) 32 tagorszaganak és 13 tovabbi tarsult és megfigyelS orszagnak a
kamarait és Ugyvédi kamarait foglalja magdban, és rajtuk keresztil tobb mint 1 millié eurdpai Ggyvédet képvisel.
A CCBE-ben 2014 6ta tobb szakbizottsag és munkacsoport foglalkozik az Uj technoldgidk hatdsainak nyomon
kovetésével, és 2016 Ata tobb tanulmanyt is kbzzétett a mesterséges intelligencia hatasairdl. A CCBE a 2020.
évben elfogadott egy, ,A mesterséges intelligencia jogi vonatkozasairdl sz616 szempontok” (,,CCBE szempontok”)?
cimd dokumentumot, majd tobb projektjavaslatot benyujtott az Eurdpai Bizottsagnak (EB) szamara, hogy el
lehessen mélyllni az egyes kutatasi terlleteken.

Az Eurdpai Unid Tanacsa 2019-ben elfogadta az eurdpai e-igazsdgszolgaltatasrdl sz6l6 2019-2023 akcidtervet,
amely a 2019-2023 évekre listaszerlien meghatdrozza, hogy melyek az eurdpai e-igazsdgligyi stratégia keretében
végrehajtandd projektek és kezdeményezések (,fellépések”). A cselekvési terv az egyes fellépések céljait és a
tervezett tevékenységeket, a résztvevéket és az érintett érdekelt felek (polgarok, vallalatok, jogalkalmazdk és
igazsagligyi hatdsagok), valamint az 6k varhaté hozzajaruldsat is feltlinteti. A cselekvési terv a ,,Mesterséges
intelligencia az igazsdgszolgdltatdsért” keretében végrehajtandd lehetséges intézkedések kozott emlitette a
mesterségesintelligenciauniods lgyvédekaltalihasznalatardlszold dtmutatd elkészitésétis. Ezt figyelembe véve, és
a2019.évicselekvésitdmogatdsokravonatkozd palydzatifelhivasalapjana CCBE ésaEuropean Lawyers Foundation
(ELF) projektjavaslatot nyujtott be Mesterséges intelligencia az Ugyvédek szamara (AldLawyers)* témaban.
A CCBE és az ELF a 2020-ban induld projekt megvaldsitasahoz megkapta az Eurdpai Unid tdmogatasat.

Ez az Uutmutatd az AldLawyers projekt egyik eredménye. A projekt elsé szakasza egy tanulmanyt eredményezett
JAttekintés az dtlagos informatikai képességek jelenlegi dlldscrol és 6sszehasonlitds az Egyesiilt Kirdlysdg, USA
és Kanada legjobb gyakorlataival”™ cimmel, a masodik szakasz pedig a ,Jelentés a természetes nyelvfeldolgozo
eszk6z6k haszndlatdnak akaddlyairdl és lehetdségeirdl a kis ligyvédi iroddkban” cimi dokumentummal zarult.®

tLasd a roviditések listajat az 5. oldalon

2 Eurdpai Bizottsag, , A Bizottsag kdzleménye: Mesterséges intelligencia Eurdpaért” (2018), hozzaférés 2021. november
19.

3 Eurépai Ugyvédi Kamarak Tandacsa, ,,CCBE Considerations on the Legal Aspects of Al” (2020), hozzaférés 2021. november
19.

4 A projektnek 2019 majusa 6ta ez a révid megnevezése. Nem tévesztendd Gssze pl. az Oxfordi Egyetem AI4LAW nev(i
projektjével (amit korllbelll ugyanettdl az id6ponttdl kezdve hasznalnak). A projektek egymastol fliggetlenek. Foundation).

> Homoki Péter, ,Overview on Average State of the Art IT Capabilities and Comparison with Best Practices United Kingdom,
USA and Canada” (Council of European Bars and Law Societies (CCBE), European Lawyers Foundation).

® Vadasz Pal és masok, ,A Report on the Barriers and Opportunities in the Use of Natural Language Processing Tools in
Small Legal Offices” (Eurépai Ugyvédi Kamarak Tanacsa, European Lawyers Foundation).



A Bizottság közleménye: Mesterséges intelligencia Európáért
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http://A Report on the Barriers and Opportunities in the Use of Natural Language Processing Tools in Small Legal Offices
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Ez az utmutatd az lGgyvédek és a kis ligyvédi irodak szdmadra kivan gyakorlati informacidkat tartalmazni arrdl,
hogy miként haszndlhatnak egyes mesterséges intelligencidval kapcsolatos alkalmazdsokat mindennapi
munkajuk sordn. Itt azonban a gyakorlati informacidk kifejezésnek egy sajatos jelentése van. A f6 cél az, hogy
meg tudjuk érteni, m(ikodik az ilyen eszkdzok néhany jelenleg népszer( kategdridja, és hogyan lehet 6ket az
ligyvédek szolgalatdba dllitani Ugy, hogy az ne sértse az ligyvédek szakmai kotelezettségeinek betartasat.

Minderre figyelemmel az Utmutaté megkozelitése inkabb didaktikus, mintsem termékkozpontu, ezért nem
adunk ajanlasokat adni arra vonatkozéan, hogy mely konkrét eszk6zoket és hogyan kell hasznalni. Tekintettel
az EU tagdllamain belili éridsi kiilonbségekre, egy ilyen megkozelités megvaldsithatatlan és rovid életd lenne’.
Ha megnézzik, hogy jelenleg milyen termékek allnak rendelkezésre az EU kilonbo6z6 piacain a kis tgyvédi
irodak szamara, az elérhetd megoldasok tobbsége nem jo 6men arra, hogy mi minden valdsulhat meg redlisan
az elkovetkezd években.

Az Utmutatd célja az is, hogy tdjékoztatdst nyujtson arrdl, az lgyvédek hogyan tudjak kihaszndlni az Uj
technolégidk nyujtotta lehet&ségeket, és milyen Al-eszkdzok segithetik a kis Gigyvédi iroddk Uzleti folyamatait.
Célunk, hogy az lgyvédek tajékozottabbak legyenek a jelenlegi és jov6beli termékek jellegét illetGen, és
hogy az Utmutatoban emlitett AI/NLP (természetes nyelvfeldolgozd) alkalmazasokra épulé Al-termékek
értékeléséhez adjunk néhany tampontot.

A 2-3. szakaszban el6szor is elmagyardzunk néhdny alapvet6 szakkifejezést, és bemutatjuk, hogy az Al-
eszko6zok hasznalata nemcsak az lgyvédek szdmadra, hanem a tdrsadalom tobbi része szamara is fontos. A
technikai jellegl részek bemutatdsa végett az 5. szakaszban el8szor az eszkdzok egyes kategoridinak részletes
magyarazatat adjuk. Ezt kovet6en néhdny olyan elképzelt esetet mutatunk be, amelyek jol illusztraljak, hogy
az Ugyvédek az egyes eszkozkategodridkat hogyan hasznaljak majd a jovGben (lasd a 6. szakaszt). Az Utmutatd
végil azon szakmai kockazatok ismertetésével zarul, amelyekkel az Ggyvédeknek tisztdban kell lennilik a
munkdjuk soran (lasd még a 6. szakaszt).

“Homoki (n 5) 10. o.
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2. Milyen lehetdsegeket kinalnak
a mesterseges intelligencia és

a kapcsolddo technoldgiak a kis
Ugyvedi irodak szamara?

Ebben a részben eldszor egy rovid magyarazatot olvashatunk arrdél, hogy miért jelenthet a mesterséges
intelligencia fogalma olyan sok eltéré dolgot, majd ismertetjik az NLP/AI kifejezések hasznalatat az egyes konkrét
szovegkornyezetekben, valamint a jogi teriileten még nem hasznalt automatizalasi technikakat (“innovativ
felhaszndlasok”) mutat be, flggetlenil attdl, hogy az eszk6zok szabalyalapu eszkozok, 1986-os gépi tanulasi
technikdkon, vagy a mai legijabb deep learning modelleken alapulnak.This part will first give a short explanation
on why Al means so many things, and then explain the use of NLP/AIl in a special meaning, like automation
techniques not yet used in the legal field (as “innovative uses”), regardless of whether the tools we are talking
about are rule-based tools, machine learning techniques from 1986 or they are based on the latest deep-learning
models from 2021.

2.1. Al és gépitanulas

A mesterséges intelligencia mint kifejezés nem konkrét technikakra utal, hanem inkdbb az olyan eszk6zok altaldnos
céljara, amelyeket olyan tevékenységek automatizalt elvégzésére hasznalnak, amelyeket kordbban emberek
végeztek.® Ez egy nagyon széles kutatdsi terilet, amely évtizedek éta folyik a tudomany szamos kiilonb6z6
agaban, tobbek kozott az informatikaban vagy a biolégidban is (sokféle név alatt és eltéré céllal). A mesterséges
intelligencia egyik tipikus alkalmazasi terliletét, amely az Ggyvédek munkdja szempontjabdl relevans, természetes
nyelvi feldolgozasnak (réviden NLP) nevezik.® Ezt a mesterséges intelligencia kifejezést arra is hasznaljak, hogy
olyan potencialis tgyfeleket célozzanak meg, akik érdeklédnek jelenlegi automatizaldsi képességeik bévitése
irdnt (mas szoval, marketingfogalomként), és ez az a felhasznaldsi mod, amelyet a legtobb tigyvéd ismer. Ebben

A mesterséges intelligencia kifejezés magaban foglalja
mindazon kiilénbézé technikdt és terméket, amelyek
bizonyos emberi képességek helyettesitésére vagy

az értelemben a mesterséges intelligencia olyan kifejezés, amely magaban foglal mindazon kiilénb6z6 technikat
és terméket, amelyeket bizonyos emberi képességek helyettesitésére vagy fokozasara haszndlnak, példaul egy
jarm( automatizalt navigacioja egy olyan tertleten, ahol az akadalyokat ugyanugy kell azonositani, mint ahogyan
az ember végzi a feladatot, vagy egy természetes nyelven irt dokumentum tartalmdanak feldolgozasa terén stb.

8 Az Eurépai Ugyvédi Kamarak Tandcsa, "CCBE Considerations on the Legal Aspects of Al" (n 3) 8-10. o

9 Az NLP-vel kapcsolatos tovabbi részletekért lasd uott. 8-17. o.
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Az elmult években az ligyvédek figyelmét tobbszor felhivtak az Ugynevezett gépi tanuldsnak nevezett technikdkat
alkalmazé eszkozokre. A gépi tanulds és a mesterséges intelligencia nem ugyanaz, és nem szabad felcserélni
Gket, és ebben az utmutatdéban is probaljuk ket nem felcserélni. Annak érdekében, hogy az Al és a gépi tanulas
kozotti kapcesolat megvildgitsuk, muszdj lesz egy kis magyarazatot adni.

A ,gépitanulas” 6nmagdban is egy Osszetett kifejezés, amely magaban foglal minden olyan eljarast (beleértve az
algoritmusokat is), amelyet Ugy terveztek, hogy az eljards megvaltoztassa 6nmagat a példak egy adott halmazanak
értékei alapjan (ezt a halmazt nevezzilk tanitasi adatoknak, tanitasi készletnek vagy adatkészletnek). Mds szoéval,
az eljaras bizonyos paraméterei a tanitdsi tevékenység sordn szolgaltatott példak alapjan megvaltoznak, és
ezeket a mar moédositott paramétereket hasznaljak az eljaras jov6beli futtatdsai soran. Az eljarastdl tehat jobb
eredményeket varnak, mint amilyeneket az eljards a tanitas nélkil elért volna. A tanitas eredményét (amely
lehet példaul egy egyszer(i dontési fal®) gyakran , betanitott modellnek” nevezik.

A jelenlegi mesterséges intelligencia szamos teriilete nem tamaszkodik ilyen gépi tanuldsi technikakra, de
ennek ellenére igen jol ellatja a feladatat, azaz bizonyos emberi képességek utdnzdsat, példaul egy ismeretlen
dokumentum tartalmadra vald reagaldst (,a dokumentum megértése”). Példaul az érvelésbanyaszat (lasd az
5.3.3. szakaszt) a mesterséges intelligencia egyik kutatdsi terlletének tekinthetd, és bizonyos esetekben az
ember altal el6re meghatdrozott szovegmintdk (pl. formalis nyelvben meghatarozott reguldris kifejezések) listdja
alapjan képes azonositani a legtobb logikai kot6szot a mondatokon beliil. Ezt gyakran nevezik szabdlyalapu
megkozelitésnek, szembedllitva ezt a gépi tanuldson alapuld megkozelitéssel, tehat a szabdlyalapu megkozelités
nem gépi tanulds, de mesterséges intelligencia. Emellett a gépi tanuldsi technikdk (eljardsok) barmilyen célra
felhaszndlhatok, akkor is, ha semmi kozlik az emberi képességek helyettesitésével vagy javitasaval kapcsolatos
célokhoz.

A jog szamos terliletéhez hasonldan itt sem létezik egységes igazsdg a mesterséges intelligencia legjobb
meghatarozasdra, sem a mesterséges intelligencia gépi tanuldssal valé kapcsolatara. Azonban az lgyvédek
szemszO0gébdl nézve ugy véljik, hogy a legjobb megkozelités a két fogalom fentiek szerinti meghatdrozasa és
elhatarolasa.

Az elmult évek leglatvanyosabb attérései a kiilonb6z6 mesterséges intelligencia-alkalmazasokban mind a gépi
tanulashoz, pontosabban a neurdlis halézatokon alapulé gépi tanulasi technikdkhoz kapcsolddtak.?

2.2. Miért fontos a tdrsadalom szdmdra, hogy az Ggyvédek Al-eszkdzoket hasznaljanak?

Frank Pasquale A robotika Uj torvényei ciml konyvének bevezet6jében azt mondta, hogy , a0 szakértelem
demokratikus vdlsdgdnak — a tdvolsdgtartd technokratdk és a szenvedélyes populistdk kézétti fesziiltségnek
—az egyik mddja, ha a helyi szakértéket megerdsitjiik”12. Az Al4Lawyers projekt elsé fazisardl szolo jelentés®®
statisztikak formajaban bdséges bizonyitékot szolgaltatott arrdl, hogy a kisebb lGgyvédiiroddknak fontos szerepik
van a jogdllamisag tdmogatasaban.

Az Al-eszkozok lehet6séget biztositanak arra is, hogy a kiilonb6z6 méretd Ggyvédi irodak is megfelelGen képesek
legyenek reagdlni az lgyfelek valtozo igényeire (beleértve a preferalt kommunikacids csatornak hasznalatat
is), valamint a tarsadalom szintjén bekovetkez6 adatmennyiség novekedésére is (beleértve a keletkezd és

10 A lehetséges valasztasokat altalaban fagrafok formajaban jelenitik meg, amelyek agakra oszlanak és , levelekben”
véfzédnek, példaul ,ha a szbveg tartalmazza a szolgdltatas szét, akkor az eredmény szolgdltatasi szerz6dés, egyébként
munkaszerz6dés” — itt a ,,szolgdltatds” szot tartalmazd szovegre vonatkozd dontés egy két levélbdl allé ag, amely egy
minimalis fagrafot képez

11'Vadasz és masok (n 6.).

2 Frank Pasquale, New Laws of Robotics: Defending Human Expertise in the Age of Al (The Belknap Press of Harvard
University Press 2020)

3 Homoki (n 5) 8.



feldolgozandé digitalis bizonyitékok egyre novekvé mennyiségét, sokféleségét is). Egyik oldalrdl nézve
ez a kisebb Ugyvédi iroddk szamara is lehet&séget biztosit, hogy a nagyobb irodakkal olyan agazatokban
versenyezzenek, amelyeket kordbban a sz(ik mlszaki keresztmetszetek és a kapacitdshidny miatt egyszerlen
nem tudtak volna kiszolgalni. A kiterjedtebb automatizdlas alapjan az informatikai eszk6zok arra is Uj esélyt
adhatnak az lgyvédeknek, hogy munkafolyamataikat tovdbb javitsak, a munkatermékeik szovegezését
kovetkezetesebbé tegyék, és noveljék az lgyvédiiroda altal az Gigyfél szamara elért tobblet értékét. Egy emberi
szakért6, aki az Ggyfél miikodésének teljes kornyezetét emberi médon meg tudja érteni, sokkal jobb min&ségt
szolgaltatdst tud nydjtani, mint amit az lgyfelek akkor el tudnak érni, ha sajat maguk Osszesitik kilonféle,
teljesen automatizalt résztevékenységek eredményét, a sajat itél6képességlikre hagyatkozva.

Egy emberi szakérté, aki az tigyfél mikddésének teljes
kérnyezetét emberi modon meg tudja érteni, sokkal
jobb minéséqgli szolgdltatdst tud nydjtani, mint amit az
tigyfelek akkor el tudnak érni, ha sajat maguk 6sszesitik
kiilénféle, teljesen automatizalt résztevékenységek
eredményét, a sajat itéléképességiikre hagyatkozva

Ugyanakkor a kis Ggyvédi irodak jelent6s nehézséggel taldljak magukat szemben, mivel nem rendelkeznek
megfeleld informatikai koltségvetéssel, nem férnek hozza tanacsaddkhoz. Az Al4Lawyers elsG fazisardl szl
jelentés kiemeli azokat a veszélyeket, amelyek abbdl erednek, hogy az EU-ban miikodé kis Ugyvédi irodak
nem hasznaljak az Al-eszk6zok legtobb kategdriajat, és azt is olvashatjuk, hogy az ilyen eszkézok piaca kdzott
jelentds kiilonbség van az Egyesilt Allamok, az Egyesiilt Kirdlysag és az EU orszagai kozott. Anglidban és az
Egyesilt Allamok szdmos tagallamaban mar most is potencialisan egészséges piaca van szdmos, a nagyobb
Ggyvédiiroddk altal hasznalt, mesterséges intelligencidval tamogatott eszkdznek, ami egyuttal a kisebb tGgyvédi
irodakat is jobb helyzetbe hozza ott, mert olcsdbban képesek lehetnek 6k is hozzaférni az ilyen eszkozokhoz, ha
akarnak.’* Mindazonaltal a jogi és nyelvi kiilonbségek miatt e termékek tobbsége az EU szdmos tagallamaban
nem kertl forgalomba az lGgyvédi irodak szamara. Ezeket az akaddlyokat az Al4Lawyers 2. fazisu jelentése is
megerdsitette.’®

A fent emlitett okok miatt nemcsak az Gigyvédek érdeke, hogy megértsék, hogyan miikodnek ezek az eszkdzok,
illetve milyen irdnyba fejl6dhetnek a jév6ben, hanem a tarsadalom egésze szamara is fontos, hogy minél tébb
lgyvéd szamdra lehet6vé valjon, hogy ezeket az eszkdzoket hatékonyan hasznalhassa lgyfelei érdekében.

2.3. Egyéb Uj technolégidk a mesterséges intelligencia mellett

A mesterséges intelligencia alapu eszkozok targyaldasakor ki kell térnink arra is, hogy a felhGalapu
szamitastechnika miként hat az Ggyvédek munkajara. A felhGalapu szamitastechnika egy szolgaltatasnyujtasi
technoldgia (elérhet6vé teszi az Uj eszkozoket az ligyvédek szamara) elvélaszthatatlanul sszefonddik az Al/NLP
eszkdzok hasznalatdval. Az 0] szolgaltatashoz vald hozzaférés egyszerlisége driasi elényt jelent a nem mdszaki
bedllitottsagu felhaszndldk szamdra, mint az egyéni Ggyvédek és a kisebb lgyvédi irodak, mert enélkil a

14 Uott. 47.
15 Vaddasz és tarsai (n 6) 20-23.
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végfelhasznaldoknak jelentds informatikai-konfiguraciés munkat kellene végeznilk, a kis tgyvédi irodaknak pedig
altaldban nincs megfelel6 hozzaférésiik informatikai szakemberekhez és tandcsaddkhoz. Ez teszi a felhGalapu
szamitastechnikat nagyon vonzé megoldéssa az tUgyvédi irodak e szegmense szamara'®, legalabbis mindaddig,
amig az iroda névekvé mérete miatt a felhGalapu szamitastechnika hatranyai nem haladjak meg az elényoket. E
kockdazatok kozul néhdnyat a 7. szakaszban targyalunk.

Szamos mas Ujszer( technoldgia is létezik, amelyek nem tartoznak a felh&alapu szamitastechnika témakorébe,
de hosszu tavon atalakithatjak az tUgyvédi munkahelyek miikodését. llyen pl. a targyak internete (Internet
of Things), vagy az elosztott f6kdonyvi/blokklanc technoldgiak?’, valamint az elektronikus személyazonossag
megoldasok vilaga (ez utébbi kapcsan lasd az Uj eIDAS-modositasi javaslatokat is).

Kulon tanulmanyokra volna sziikség, hogy ezeket a technoldgidkat érdemben is vizsgaljuk, de annyit itt is
leszogezhetiink, hogy a mesterséges intelligencia fentebb meghatarozott, sokkal tagabb fogalmahoz képest ezek
a technoldgidk nagyon eltéré médon fognak hatni az tigyvédek konkrét munkafolyamataira.

Példaul az Internet-of-Things mint technoldgia meg fogja valtoztatni az Gigyvédi irodak mikddését, de a valtozas
egyadltaldan nem az ligyvédi szakmara jellemz6, egyedi mddon fog torténni. Az (igyvédi szakmat érinté valtozasok
valdszin(ileg a birdsdgok és mas hatdsagok — még eldttiink alld valtozdsainak — kdvetkezményei lesznek csupan,
mint példaul a digitdlis bizonyitékok Uj tipusainak elérhetévé valasa vagy a birdsagok és mds hatdsdgok
munkafolyamataiba bedgyazott Uj érzékel6k hasznositdsa. Ezek a termékek minden valdszinliség szerint (j
lehet&ségeket kindlnak majd a bizonyitékok begy(jtésére, feldolgozasara, és ez mddositja a meglévé Ugyviteli
tevékenységeket is, példaul a birdsagi vagy kozigazgatdsi eljarasok korében, de nem latjuk egyelére, hogy ezek a
folyamatok az tigyvédi irodak meglévé Uzleti folyamatainak jelent8s részét helyettesithetnék-e majd.

Hasonléképpen, az elosztott f6kényvi (DLT) technoldgia hasznalatdnak el6nyei nem kizardlag az tgyvédi
irodak mdkodésére lesznek jellemz6ek. Az Ugyvédi irodak sajat infrastrukturdjuk lGzemeltet6i, és a sajat
infrastrukturdjuk elosztott lizemeltetése nehezen képzelhet6 el, hogy kivanatos volna. De amint egy nyilvanos
nyilvantartds, példaul egy foldhivatal nyilvantartas DLT-alapu nyilvantartassa alakul, az mar inkdbb az tigyvédek
képzésének kérdésévé valik, hogy miben lesz mas az Gigyvédi munkafolyamat (feltéve persze, hogy az ligyvédek
jogosultak egyaltalan a foldhivatali eljardsban részt venni az adott orszagban), vagy hogyan kérhetnek birdsagi
felllvizsgdlatot, és hogyan tegye lehet6vé a DLT-nyilvantartds ezeket a fellilvizsgalatokat, hogyan szerezzen
érvényt a harmadik fél dontéseinek.

% Homoki (n 5) 9-10. o.

17 A targyak internete (Internet of Things) fizikai olyan targyak szamitégépes héaldzatat jelenti, amely targyak beépitett
technoldgidkkal vannak felszerelve az egymassal vagy a kornyezetiikkel valé interakcio végett, példaul intelligens otthoni
eszkdzok, hangalapu asszisztensek, aktivitaskovetd eszkdzok stb. Az ISO 22739:2020 szabvanyban meghatdrozott DLT
és blokklanc terminoldgidt haszndljuk. Szamos szerzd eltéré definicidkat hasznal, és egymassal 6sszeegyeztethetetlen
maodon hatdrozzak meg a szerinttk ,helyes” kifejezéseket. Ebben az egyszer(sitett értelemben a fékonyv (ledger) egy
olyan informacidtarold, amely az egyes tranzakciokrdl egy, szandékaik szerint végsé és megvaltoztathatatlannak szant
nyilvantartdst vezet, az elosztott fékényv (distributed ledger) pedig egy olyan térold, amelyet tobb szamitdgép (a ledger
egy-egy példanyat tartalmazé DLT-csomdpontok) oszt meg, és amelyet e csomdpontok kdzott konszenzusmechanizmus
segitségével szinkronizdlnak (amely mechanizmus segitségével dontik el a DLT-csomépontok tobbsége azt, hogy
egy tranzakcidé érvényesithet6-e vagy sem), a blokklanc pedig a DLT egy olyan tipusa, amely a tranzakcidkat egy olyan
blokkok sorozatabdl allé lancba szervezédik, ahol az Ujabb blokkokat csak a sorozat végére lehet hozzaf(izni, és az egyes
blokkok kozotti kapcsolat megérzésére kriptografiai eszkdzoket hasznalnak. A legismertebb kriptovalutdk ilyen blokklanc-
technolégiakon alapulnak, ezek egyfajta blokklanc-alkalmazasok. A DLT egy ennél altaldnosabb technika, amelyet
sokféleképpen lehet megvaldsitani — de ezek tobbsége nem annyira érdekes vagy lathatd a nyilvanossag szdmara, mint a
blokklanc alkalmazasok tobbsége.

18 Javaslat az Eurdpai Parlament és a Tanacs rendelete a 910/2014/EU rendeletnek az eurdpai digitalis személyazonossag
keretének létrehozasa tekintetében torténé modositasardl”, hozzaférés 2021. november 21.
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http://Javaslat az Európai Parlament és a Tanács rendelete a 910/2014/EU rendeletnek az európai digitális személyazonosság keretének létrehozása tekintetében történő módosításáról
http://Javaslat az Európai Parlament és a Tanács rendelete a 910/2014/EU rendeletnek az európai digitális személyazonosság keretének létrehozása tekintetében történő módosításáról

Sok uUgyfél elvarja a maganszemélyek szamara dolgozd (gyvédektdl, hogy értsék, hogyan mikodik
a gyakorlatban a legnépszerlibb kriptovaluta-infrastruktira, mivel az lgyvédtél elvéarjak, hogy olyan
mindennapi lGgyekben adjon tandcsot is, mint az olyan 6roklési vagy a valasi eset, amikor kriptovaluta
érintett a vagyonban. Elvarjak az Ggyvédektdl azt is, hogy hasznos tanacsot adjanak arra a kérdésre, miként
lehet athidalni a jog és a miszaki lehetGségek kozotti szakadékot, figgetlenil attdl, hogy ez technikailag
adott esetben lehetséges-e. Ezek a technikai kérdések azonban mind a DLT-n torténé alkalmazas egy adott
tipusdhoz kapcsolddnak, és nem az ligyvédek szamdra adott stratégiai iranymutatas kérdése, hanem a
megfeleld, konkrét kialakitas és megvaldsitas kérdése.

Amint egy adott decentralizalt DLT alkalmazdsa tdrsadalmi jelentGséglivé valik, és nagyszamu ember
— példaul fogyaszték, bankok, vallalatok stb. — elkezdik azt haszndlni, az embereknek sziikségiik lesz
arra, hogy a meglév6é szabdlyokat ezen technolégiak haszndlata soran is érvényesiteni lehessen.

Amint egy adott decentralizalt DLT alkalmazads
tdrsadalmi jelentbségliveé vdlik, és nagyszamu ember
kezdi el haszndlni, az embereknek sziikséglik lesz arra,
hogy a meglévé szabalyokat és elbirdsokat ezekre a
technoldgidkra is érvényesiteni lehessen.

Tehat lehet egy kriptoeszkoz névtelenil tarolni, de amint az emberek hazat, autdt vagy ékszert szeretnének
vasarolni ezen eszkoz értékével, ugyanolyan pénzmosas elleni és addzasi szabalyokat kell alkalmazni, mint
barmely hagyomdnyos értéki eszkdz esetében.

Osszefoglalva, ezeknekanemAl/NLP-hezkapcsolédétechnolégidknakahatasaafelhGalapuszamitastechnikan
kivll jelentGsen eltéré az Al-alapu eszkozok hatdsatdl. Az egyes ugyvédeknek meg kell értenilik, hogyan
mukoédnek ezek a nem AI/NLP technoldgidk, de nem varhato, hogy az tigyvédi irodaknak valamilyen konkrét
irdnyba kellene terelnilik ezeket a fejlesztéseket. Az ligyvédek azonban kozvetitéként |éphetnek fel olyan
folyamatokban, amelyekben harmadik felek (példaul birdsagok, kozigazgatasi szervek vagy infrastruktura-
szolgdltatdk) ilyen eszkdzoket haszndlnak, és ezen tul az Ggyvédeknek meg is kell értenilik a felhasznaldok
allaspontjat az ilyen eszkdzok megvaldsitasaval kapcsolatban.




3. Az Al-eszkozokkel kapcsolatos
néhany alapvetd fogalom

magyarazata: korpuszok,
adatkészletek, benchmarkok és
modellek, nyelveszeti eszkozok és
tudasreprezentacio

3.1 Adatkészlet, tanitasi készlet, korpusz és tanitasi mdédszerek

A 2.1. szakaszban mar elmagyaraztuk, hogy mi a kiilénbség a mesterséges intelligencia, a gépi tanulds és a
szabdlyalapu eszkozok kozott. Arrdl is beszéltiink, hogy egy gépi tanuldsi eljarasnak van egy betanitd része, ahol
a tanitdsi példak alapjan megvaltozik, hogy a gépi tanuldsi eszkodz ténylegesen hogyan mkodik. Ezt a tanitdsi
célra hasznalt példakészletet nevezziik tanitdsi adatoknak, tanitdsi készletnek vagy adatkészletnek, és a tanitdsi
folyamat eredménye lesz a betanitott modell. A betanitott modell lesz az, amelyet haszndalni fognak, amelynek
ald kell tdAmasztania, hogy a gépi tanuldson alapuld eszkdz a gyakorlatban is hasznalhato.

A tanitds egyik tipusa el6re felvett bemeneti értékkészletre és egy megfelel6 helyes vdlaszra, kimeneti értékre
tdmaszkodik. A bemeneti értékkészlet azt az informdaciot mutatja, amely alapjan a betanitott modellnek dontést
kell hoznia, a kimeneti érték pedig azt, amely a gépi tanuldsi algoritmus eredménye kell, hogy legyen az adott
bemeneti érték esetén. Az ilyen tipusu tanitast nevezziik felligyelt tanuldsnak. Tegylik fel, hogy szeretnénk egy
olyan eszkozt, amely egy szerz6désben megtalalja az 6sszes olyan mondatot, amely a szerz6dés id6beli hatalyanak
meghatarozasa szempontjabdl jelent6séggel bir. llyen esetben a tanitdsi adat lehet egy olyan mondathalmaz,
amelyet valddi szerz6désekbdl nyertiink ki, és minden egyes mondathoz rendelkeziink egy-egy helyes cimkével
(mintakimenettel), amely megmondja, hogy az a mondat kapcsolddik-e a szerz6dés id6beli hatalyahoz vagy
sem. Egy masik, nehezebb feladat lenne a birdsagi hatdrozatok kategorizaldsa bizonyos taxondmiai kifejezések
alapjan, amelyek egymassal atfedésben vannak (pl. polgari jog, hazassagi jog, kartérités stb.). Itt a tanitasi készlet
bemenetként allhat ezer birdsagi hatdrozatbdl, és kimenetként minden egyes birdsagi hatarozathoz az 6sszes
elvart kategorizalasi végeredményt (kategdriacimkét) kapjuk meg.®

Az adott feladat alapjan egy kell6en nagy tanitdkészlet jobb eredményeket adhat, mint a kézzel készitett
szabdlyok. Példdaul ilyen kézi szabdlyrendszer lenne az, ha megprdbalnank mindazt a sz6vegezést 6sszegyjteni,
ami egy-egy szerz6déses rendelkezésben az id6beli hatdlyra utalhatna, és ezeket a szavakat, sz6haszndlatokat
prébalnank felismerni.

A felligyelt tanitdsi készleteknek az elkészitése igen magas, mivel nagy az élGerd igénye. Ezért ezek a tanitdsi
készletek értékesek, azokat sok kutaté Gjbdl és Ujbol felhasznalja, kiilonb6z4 tanitasi feladatokhoz. Néha nem
is csak a teljes tanitasi készlet (a bemenettel és a varhatd kimenettel egylitt) az értékes, hanem csak csupan a
bemeneti adat is: példaul egy adott orszag dsszes kdzzétett birdsagi ligye. Ez utdbbi adatkategdriat korpusznak
nevezzik.

Mas feladatok esetében a betanitast anélkil is el lehet végezni, hogy explicit utasitdsokat kellene adnunk
arra vonatkozdan, hogy mi a helyes kimenet (nincsen Un. annotacio és nincsenek cimkézett valaszok). Ezeket
a modszereket nevezzik felligyelet nélkilli tanulasi mdédszereknek: a tanitasi folyamat itt masképp muikodik,
mert néhdany el6re meghatdrozott jellemz6re tdmaszkodik a betanitds, amely alkalmassa teszi a folyamatot az

19 Ezt tobbcimkés osztalyozasi feladatnak is nevezik.
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adott feladatra.?® Az tovébbra is az eszkoz tervezGjének a feladata lesz, hogy ezeket az eredményeket miként
kell értelmezni a végfelhaszndldk szdmdra, de az ilyen tipusu betanitds sordn a valaszokat nem jel6lik meg
manudlisan.

Az ligyvédek szamara a felligyelet nélkili tanitas legfontosabb felhasznalasi terilete a neurdlis haldzati alapu
nyelvi modell: az utébbiid6ben ezek a modellek dominalnak szinte minden olyan terileten, ahol NLP-feladatokrol
van sz0.2! A felhasznalt hatalmas mennyiségi informacidnak készonhet6en az ilyen modellek képesek az adott
nyelvi szovegek finomabb, a puszta nyelvtani jelentésen tulmutatd Osszefliggéseinek megragadasara is. Ezt
nem ugy kell érteni, hogy a legjobb eszk6zok kizardlag ilyen felligyelet nélkili modszerekre tdmaszkodnak: sok
esetben a BERT-hez hasonlé nyelvi modelleket csak elsé 1épésként, el6zetesen betanitott modellként hasznaljak,
amely alapjan a tervez6 egy tovabbi tanitasi réteget végez el, akar felligyelt tanitasi mddszer segitségével. A
végfelhasznaldk tehat gyakran olyan mesterséges intelligencidval tAmogatott eszk6zokhoz jutnak hozza, amelyek
kil6nb6z6, egymasra éplild, betanitott modelleket haszndlnak.

3.2 Valés idejl tanitasi és végfelhasznaldi tanitasi képességek

Nem minden mesterséges intelligencia-alapu eszkdz rendelkezik azzal a képességgel, hogy a végfelhasznaloi
hasznalat sordn tovabbi adatokat gy(ijtson, csiszolja a modelljét.

Egyes eszkozok képesek ugynevezett online vagy valds idejl tanitdsra, aminek segitségével egyre jobba és
jobbd valhatnak, amint egyre tobbet haszndljdk 6ket. De az ilyen eszkozok esetén sziikség van arra, hogy a
felhasznald valamilyen visszajelzést adjon: ez a visszajelzés mutatja meg, hogy a betanitott modell el6rejelzése
helyes volt-e vagy sem. Az ilyen tipusu eszkdzok kézott vannak olyanok is, amelyek a végfelhaszndldktdl a termék
hasznalhatdsaganak javitdsa érdekében — a normdl elGrejelzési funkcidin tul — specialis tanitdsi funkcidkat
tartalmaznak, példaul visszajelzést kérnek arra, hogy egy kiemelt rendelkezést valdban helyesen mindsitettek-e
pl. kotbérként. Sok mesterséges intelligencia-alapu eszkdz azonban egyaltaldn nem rendelkezik olyan tanulasi
funkcidval, ami a végfelhasznalék szamara elérhetd: a végfelhaszndldk csak egy adott, a kiadd altal betanitott
modellt kapnak, és a betanitott modell javitdsanak egyetlen mddja az, hogy a kiadd frissitést bocsat a felhasznaldok
rendelkezésére, akar egy frissitett szoftververzié formajaban. Az ilyen, a végfelhasznaldk tanitdsara nem képes
eszkozoket ett6l még mesterséges intelligencia-alapu eszkozoknek tekintik.

3.3. Benchmarkok és az eszkoz teljesitményére vonatkozo allitdsok

Amint azt a 3.1. szakaszban kifejtettlik, a korpuszok és a tanitasi adatok nagyon értékesek lehetnek, és az egyes
Al-eszkdz0k gyakran osztozkodnak rajta.

Az Al-eszk6zok kiaddi szamara sokszor nem elég a tanitasi adatok megosztasa: az is kritikus fontossagu lehet,
hogy 6ssze tudjak hasonlitani, hogy a kiilonb6z6 betanitott modellek mennyire teljesitenek jél. Még ha az
egyes eszk6zOk ugyanazokat a tanitasi adatokat is hasznaljak, a felépitésik, a paramétereik eltéréek lehetnek.
Az azonos AI/NLP feladat megoldasara iranyuld kilonbozd eszkozok teljesitményének Osszehasonlitasara
szolgald kozos alapot hivjak benchmarknak. Példaul ilyen benchmark, mérési modszer a SuperGLUE.? A legtobb
benchmarkot kiilonalld, nyilvanosan elérheté dokumentumokban hatarozzak meg, irjak le, amely leiras gyakran
6nmagaban is érdekes olvasmany, nemcsak az informatikai fejleszt6k, hanem a laikusok — példaul az lgyvédek
— szamara is. Ezek a részletes dokumentumok tartalmazzak azt is, ha a benchmark tébb, specifikusabb Al/NLP
feladat (részfeladat) 6sszesitett eredményébdl tevédik Gssze.

20 példaul egy felligyelet nélkili tanuldsi folyamat részeként a betanitds sordan megnézik, hogy a birdsagi dontések
szovegének egyes jellemzGinek milyen a statisztikai eloszlasa, és a jellemz6k ezen statisztikai eloszlds alapjan alapjan adnak
visszajelzést hasonld birdsagi Gigyek vizsgdlata soran is.

21 Részletesebben lasd Vadasz és tarsai (n 6).

22 | 4sd https://super.gluebenchmark.com és a tdrgybeli kézzétett cikket, valamint a_https://super.gluebenchmark.com/
leaderboard/ oldalon kozzétett ranglistat az.
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Ez nem jelenti azt, hogy minden Al-eszk6zh6z mindig taldlhatunk majd valami jellemzé benchmarkot, amely majd
kellen illusztralja, hogy az adott eszkoz a kiadd allitdsa szerinti teljesitménnyel (pl. pontossaggal) bir. De néhany
Al-eszkoz esetén valdban van méd arra, hogy az elemzéi teljesitményiiket objektiv médon 6sszehasonlitsuk, és
varhatdan egyre tébb ilyen benchmarkot fognak hasznalni a kiadék majd a termékeik 6sszehasonlitasara.

Ez nem azt jelenti, hogy elvards lenne, hogy egy lgyvéd valamely betanitott modell teljesitményét képes legyen
egy adott benchmark szerint megvizsgdlni, vagy maguk tegyék kozzé ezeket az eredményeket, de azt meg kell
értenlink, hogy ezeket a benchmarkokat gyakran marketingeszkozként hasznaljak.

Minden ligyvéd szamara fontos, hogy megértse: az, hogy egy adott benchmark szerint valami igéretes eredményt
elértek, az nem jelenti azt, hogy az ugyanazt a modellt vagy architektlrat hasznald eszkéz majd a valds életben
is jol fog teljesiteni. Es a szamos, ezzel ellentétes &llitds dacdra egy magas benchmark szerinti eredmény azt
sem fogja jelenti, hogy egy adott részfeladatban a szamitdgépek elérték vagy felilmultdk volna mar az ember
képességét.

Minden (igyvéd szadmdra fontos, hogy megértse: az, hogy
egy adott benchmark szerint valami igéretes eredményt
elértek, az nem jelenteni azt, hogy az ugyanazt a modellt
vagy architekturdt haszndlo eszkéz majd a valds életben
is jol fog teljesiteni

Csak azért, mert van egy iparagi szint(i benchmark, amely szerint egy adott eszkéz kiemelked6 eredményt ér el,
ebbdl nem fog kdvetkezni, hogy az adott eszkdz a végfelhasznaldk szdmara is hatékony lesz. Jelenleg az iparagi
szintl benchmarkok a fejleszt6knek szélnak, olyan fejlesztéknek, akik gyakorlati tapasztalattal rendelkeznek a
benchmark helyes értelmezésében. Ha egy Al-eszkoz teljesitményére vonatkozd, meggy6z6nek tiing allitassal
taldlkozunk, ellenérizziik az allitdsok részleteit. Prébaljuk meg elolvasni, mirél szél a hirdetett benchmark,
miel6tt igaznak fogadnank el, értsiik meg, hogyan is mérik az adott benchmark szerinti eredményeket, és hogy
a benchmarkban leirt felhasznalas kell6en hasonlit-e a tervezett valds felhaszndldshoz. Természetiiknél fogva
a legtobb népszerl benchmark erésen optimalizalt az adott részfeladatokra és adatkészletekre, és igy rosszul
teljesithetnek a valds életben nem latott adatokon. A legfontosabb, hogy ha a benchmark részletei alapjan tgy
|atjuk, hogy egy Al-eszkodzre vonatkozé rekldm allitdsa valdszin(ileg félrevezetd, akkor még gyanakvébbnak kell
lenniink a kiadd egyéb allitasaival szemben is.

Ha egy Al-eszkéz teljesitményére vonatkozd, meggydzbnek tliind
dllitassal taldlkozunk, ellendrizziik az dllitdsok részleteit. Probdljuk
meg elolvasni, mirdl szol a hirdetett benchmark, mielétt igaznak
fogadnadnk el, értsiik meg, hogyan is mérik az adott benchmark
szerinti eredményeket, és hogy a benchmarkban leirt felhasznadlds
kell6en hasonlit-e a tervezett valds felhasznalashoz

Ez nem azt jelenti, hogy a benchmarkok dltaldban félrevezetGek, sem és azt, hogy ezek altaldban nem alkalmasak
az Al-eszk6zok hasznossdgdra vonatkozé allitdsok alatamasztdsara. De az egyes Al-eszk6zok hatékonysdga és
eredményessége éppugy fligg technikai tényez6ktél (példaul a hasznalt modellektél és architekturatol), mint az
adott feladattdl, beleértve az eszkoz felhasznaldit és a felhaszndlas kornyezetét, gazdasdagi tényezbket stb. Csak
azért, mert bizonyos két feladat emberi szempontbdl kdzel all egymashoz, ebbél még nem feltétlenil kovetkezik,
hogy egy adott Al-eszkdz mindkét feladatban hasonldan is fog teljesiteni. Ez a kdzhely az iparagi benchmark
értékekreisigaz, de konnyderrél megfeledkezni, ha mindentt félrevezeté marketingkommunikdacioval talalkozunk,
vagy amikor olyan altaldnos mesék sokasagat olvashatjuk, hogy a jogaszi munkaban az emberi munkaerét az Al-
eszkozokkel mar kdzéptavon helyettesitik.
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3.4. Miért fontosak a nyelvi (NLP) eszkdzok és a tudasreprezentacio az ligyvédek szamara?

3.4.1 Az NLP és a nyelvészeti eszkozok szerepe az ligyvédek szamara késziilt Al-eszkozokben

A legtobb Al-eszkdz, amelyet az Gigyvédek hasznalhatnak, a szamitogépes nyelvészek, azaz a természetes nyelvi
feldolgozas teriiletén elért eredményekre éplil. Az NLP sokféle teriiletet fed le, tobbek kdzott azt elemzi, hogy a
szavak és mondatok nyelvtani formai hogyan jelennek meg, beszédiink és szoveglink ezen alkotdelemei hogyan
lépnek kdlcsonhatasba egymassal, hogyan lehet helyes szovegeket alkotni, és hogyan lehet mindezt megfelel6en,
automatizalt mddon létrehozni.

Az NLP teriletén folytatott kutatdsok tették lehet6vé, hogy automatikusan meghatarozzuk, hol van egy adott
mondat vége egy szovegben (pl. a pont a mondat végét jeldli, vagy csak egy rovidités?), hogy a , légy” sz6 f6nevet
vagy igét jelent egy mondatban stb. Ha mar ezeknek az egyszer(ibb eszkdzoknek a szintje az adott nyelven mar
megbizhatéan mdikodik, akkor Gjabb teriileteket lehet mar erre épitve automatizalni, beleértve példaul az alany
vagy az allitmany megtalalasat egy mondatban, vagy a szavak kozotti kapcsolatot (pl. mire utal a ,,hogy” sz6?).

Az NLP-kutatds a 2.1. szakaszban leirt témakordkhoz is kapcsolddik, mint példdul a matematika valészinGségi
szabdlyait hogyan lehet felhaszndlni gépelési hibak javitasara, vagy miként tudunk egy szovegrész és egy el6re
meghatarozott kategdriakészlet kdzotti megfelel§ kapcsolatot felismerni a széveg leirdsara (pl. osztalyozasara).

Ha egy szovegben kilonb6z6 tulajdonneveket (személyek, szervezetek, helyszinek stb.) kell megtalalnunk, akkor
a szovegre az NLP-kutatdsok soran mar évtizedek 6ta kidolgozott, un. tulajdonnév-felismerési (named entity
recognition) technikat célszer( alkalmaznunk. Ha egy egyszer(i szoveges szerz6désben a bérleti szerz6dés feltételét
akarjuk megtalalni, akkor az NLP informacidkinyerési (information extraction) eszkézei kozott keresgélink.

Valéjaban minden, amit ebben az Utmutatéban targyalunk, az az NLP-kutatdsnak azon teriletéhez tartozik,
amivel a szamitégépes nyelvészek foglalkoznak. Az NLP teriiletén egy adott nyelv kapcsan elért minden attorés
pedig egyben egy Uj lehet6séget is jelenthet az ligyvédek szamara, hogy Ujabb Al-eszk6zoket hasznalhassanak.
Az adott nyelvre vonatkozd nyelvészeti eszk6zok hianya pedig kozvetlenil akadalyozza a jogi felhaszndldsra szant
Al-eszkozok fejlesztését is.

3.4.2 Jogi tudds megjelenitése a szoveg felszini rétegén tul

Az olyan tipusu szoveg adatok, amelyeket maguk az ligyvédek kozvetlenil érzékelnek (példaul a szerz6dések
vagy hatarozatok szévege), a szamitogépek szamara strukturalatlan adatok. Ez azt jelenti, hogy a feldolgozandd
adatoknak nincs el6re meghatdrozott szerkezete, kdzvetlenil értékelhetd tartalma, az csak egy szoveges fajl vagy
egy vided. A tovabbi feldolgozdsok végett, mieldtt mds adatokkal 6sszehasonlithatdak lesznek, kiilon Iépéseket
kell tennlink: ezeket a strukturalatlan adatokat strukturdlt adattd kell alakitani. Ilyen atalakitd 1épés lehetnek a
szoveg jelentésének ,banydszata”, vagy a bérleti szerz6dés helyére vagy feltételeire vonatkozé adatok kinyerése,
vagy akdr csak a szoveg szerz6désként vagy hatarozatként valé besoroldsa.

Ezeket a strukturdkat tobb kilonboz6 réteghen is létre lehet hozni (ahogyan azt fentebb az NLP-eszkdzokkel
kapcsolatban mar leirtuk), ugyanazon szovegmegjelenés esetén is. Ezek a rétegek nemcsak nyelvtani rétegek
lehetnek, hanem szemantikai jellegliek is, a szoveg értelmével kapcsolatos rétegek is, mint példaul az érvelési
technika (lasd az 5.3.3. szakaszt) vagy valami jogagazat szerinti jelentés is.

Egy mondat jogi jelentését (vagy a szoveghelyek kozotti jogi kapcsolatot) csak akkor tudjuk dekédolni, ha van
egy vildagosan meghatdrozott médunk arra, hogy ezt a jogi jellegl jelentést miként jelenitjik meg a szamitdgép
szamara. Ezt hivjuk a jogi tudasreprezentacionak. Az alkalmazott eszkdzok célja és kontextusa alapjan ez lehet
olyan egyszer(i, mint a dokumentumok végén egy ,C” betlvel valé jel6lés, ha a szoveg ,szerz6dést” tartalmaz,
vagy alapulhat nagyon kifinomult jogi ontoldgidkon is, amelyek maguk is tobb, egymadsra épil6é szabvanybdl
allnak, mint példdul a légi kozlekedés utasainak fogyasztdi panaszait leird, miszaki szabvanyokon alapuld
tudasreprezentacios séma.?

3 példaul a W3C szemantikus webes szabvanyok, mint példaul az eréforras-leird keretrendszer (RDF) és a webes
ontoldgiai nyelv (OWL).
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A jogi tudasreprezentacié nem csak a mérnokok vagy programozék szamara fontos eszkoz. Az ligyvédek szamdra
is elényos lehet, ha tudnak az ilyen reprezentacios nyelvek létezésérél, s6t, idével lehet, hogy az lgyvédek is
kénytelenek lesznek arra, hogy maguk is megértsék és hasznalni tudjanak ilyen nyelveket. A szamitdgép csak
akkor tud létrehozni egy ilyen jelentésbeli réteget, ha lGgyvédek a gépi magyarazat céljara hasznalt annotdcids
eszkozokkel el6bb annotaltdk a szbveget a gépi tanitasi célokra, azaz az adott tudasreprezentacidés nyelvet
haszndlva megmutattak a jogi jelentést. Ez a tudds valdszinlileg nemcsak annak a néhany kivalasztott tigyvédnek
lesz fontos, akiket éppen azért fizetnek, hogy Uj eszkdzok fejlesztésében részt vegyenek. Fontos lehet ez azoknak
az lgyvédeknek is, akik a sajat adatkészletliikhoz igazitva szeretnék Ujratanitani vagy finomhangolni ezeket az
eszkdzoket, ahogyan ezt a 3.1. szakaszban olvashatjuk.

Atuddsreprezentacio forditva is mikodik: egy tomor és specidlis reprezentacios nyelvbdl (ahogyan azt a felhasznald
egy szoftverprogramba rogziti) egyszer(i, emberek szimara olvashatd szoveget is létre lehet hozni. gy mikodik
szamos dokumentum-06sszeallitd eszkoz: az Uigyvédek valamilyen tuddsreprezentacios nyelvtani szabalyrendszert
(szintaxist) haszndlnak annak meghatdrozasara, hogy milyen esetekben milyen széveg legyen a dokumentum-
Osszeallitd eszkoz kimenete (lasd az 5.1.2. pontot). Hasonld felhasznalas lehet a kovetkez6 is: az igyvédek elGszor
a felhasznaldbarat tigykezeld (case management) szoftverben rogzitik a relevans bizonyitékaikat, a szoftver pedig
e bizonyitékok kapcsan begydjt bizonyos metaadatokat (pl. keletkezés vagy rogzités id6pontjat, gépi kézbesitési
vagy mas nyilvantarté rendszerekbdl stb.).* Ezutan az Ggyvédek egy felhasznaldi feliileten meghatarozzak a
bizonyitékokat Osszekotd érveiket. Az Ugyvéd helyett, hogy minden egyes bizonyitékot és annak jellemzGit
(beleértve a forrasokat, a szarmazasi helyet, az informatikai részleteket) kézzel felsorolna és leirnd, az tgyvéd
az eszkoz felhasznaldi felllete segitségével koti 6ssze, hogy az egyes bizonyitékok milyen allitdsokat hivatottak
aldtdmasztani, és hogyan. A felhaszndldi felllet ilyen haszndlata lényegében egy jogi tudasreprezentacio az
lgykezel§ szoftverben (pl. a bizonyitékok vizualis 6sszekapcsoldsa az allitasokkal, az alkalmazhatdsag feltételeinek
meghatdrozasa stb.) Ezen informdacidk rogzitésével a felhaszndld arra ad utasitast, hogy a tudasreprezentaciot
hogyan kell egyszer(i szoveggé alakitani, hogyan kell 1étrehozni a birdsagi beadvany egy fontos részének elsé
tervezetét (Iasd az 5.1.3. pontot).

24 példaul egy kozosségi médiaoldalon taldlhatd bejegyzésre vald hivatkozédssal a szoftver nemcsak a tartalmat és a forrds
URL-cimét rogziti, hanem egy mindsitett id6bélyegz6t is elhelyez a bizonyitékon. Vagy ha e-mail bizonyitékra hivatkozunk,
a szoftver nemcsak az e-mail tartalmat rogziti, hanem a teljes Gzenet fejlécét is, beleértve a DMARC eredményeket és
az aktudlis névkiszolgalo bejegyzéseket, és ezeket id6bélyegzi, érvényesitve a fejlécek és a kild6 hitelesitését stb. Ha a
kézbesités ajanlott elektronikus kézbesitési szolgdltatasokon keresztiil torténik, akkor az Gigyviteli szoftvernek rogzitenie kell
az ilyen kézbesitési rendszerekbdl lekérdezhetd Gsszes relevans informaciot stb.
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4. Az ugyvédi kamarak
lehetOsegeil

Az lgyvédi hivatas fliggetlenségének az allammal szembeni elsé szdmu garancidja az tUgyvédi 6nszabalyozas.
Ahogy az Al-eszkdzok az lgyvédi eszkoztar egyre hasznosabb részeivé valnak, az tgyvédi kamaraknak azt is
mérlegelnilik kell, hogy sajat orszagukban milyen médon tudjak az Gigyvédeket tdmogatni.

Nem lehet az unids kamardk szdmara egységes receptet adni ahhoz, hogy mit is kellene tennilk, mivel a kiilonb6z6
orszagokban igen eltéréek az ligyvédi kamarak lehetGségeik, szerepeik és korlataik. Példaul a francia Conseil
National des Barreaux igen aktivan részt vesz az Al-eszkozok fejlesztésében és kutatasdban?®, de vannak olyan
orszagok, ahol az ilyen jelleg(i részvétel kifejezetten tilos is.

Az Ggyvédi kamarak donthetnek Ugy is, hogy azzal kivanjak az Gigyvédeiket segiteni az Al-eszk6zok hasznalataban,
hogy az adott orszagban elérhet6 Osszes ilyen eszkozt listazzak, tesztelik a piacon elérhet6 termékeket, vagy akar
harmadik felekkel szerzédést kdtnek arra, hogy az egyes kiaddk altal tett allitdsokat kiértékeljék, validaljak. De
ilyen tevékenység lehet az is, ha szabvdanyositasi jellegl tevékenységet végeznek olyan fontos terileteken, mint
az adatexportalds- vagy adatcsere-formatumok, a szolgaltatdi API-k?®. Ezek a szabvanyok segitséget jelenthetnek
az olyan sulyos problémak megoldasaban, mint amit egy adott gyartotol valé fliggés vagy a széttoredezett piacok
jelentenek.

A kamaraknak tovabbra is aktiv szerepet kell vallalniuk mind a hivatas alapelveinek védelmében, mind az Ggyfelek
védelme, mind a jogallamisag védelme szempontjabdl. Fel kell késziilnilk az olyan problémakra is, amelyek abbdl
kovetkeznek, hogy az Al-eszk6zok hatranyosan befolydsoljak az Ggyvédi hivatas flggetlenségét, pl. a kozvetitéi
szolgaltatasokat nyujto platformokkal 6sszefliggésben.

A kis tGgyvédi iroddk, illetve a nagyon nagy lgyfelek szamara szerz6déses ligyvédként dolgozd egyéni ligyvédek
esetén nagyobb a kockazata annak, hogy valaki rdvegye 6ket, hogy a hivatasbeli alapelveket ne tartsdk meg
(példaul az online platformok megprdébaljak a tevékenységiiket az alapelvek altal engedett mértéknél jobban
felligyelni, befolydsolni). Ma mar szamtalanilyen kisérletet |athatunk a kiilonféle platformokon dolgozé , figgetlen
vallalkozdkkal” (az un. “gig-gazdasagban” dolgozdkkal) szemben.?

%5 Conseil National de Barreaux, Assemblée General du 9 octobre 2020 Groupe de travail Legaltech, ,Legaltechs du domaine
de la jurimétrie: Préconisations d’actions Rapport” (2020. oktéber 9.) 12. 0., hozzaférés 2021. december 27.

%6 Alkalmazasprogramozasi interfészek, azaz a kilonb6z8 programok egymassal valé Osszekapcsolasara szolgalo,
meghatdrozott funkciok szerint szoftver interfészek.

277 Lasd példaul az Egyesiilt Allamokban is a szerzédéses alapon bedolgozé (nem tag, nem alkalmazott) tigyvédek kihivésait,
amelyek sok tekintetben hasonlitanak az olyan Ujszerd platform munkasok (az Un. gig-munkasok) altal tapasztalt
nehézségekre, mint példaul az Uber-jellegli szolgéltatasok soférjei; Iasd Debra Cassens Weiss: ,Treated like a Robot,” Contract
Lawyers Chafe under Fickle Facial Recognition Surveillance” (ABA Journal, 2021. november 15.) hozzaférés 2021. december
19. és ,,Managed by Bots: Surveillance of Gig Economy Workers’ (Privacy International), hozzaférés 2021. december 19
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5. Az Al-eszkozok jellemzd
csoportjai es mikent

kapcsolodnak ezek az Ugyvedek
tipikus tevékenysegeihez

E fejezet célja, hogy atfogd képet adjon arrdl, hogy a kis lUgyvédi irodak milyen mddon hasznalhatjdk a
rendelkezésikre allé kiilonboz6 Al-eszkozoket. Igen sokféle ilyen eszkéz van, de az attekintés érdekében
megprobaljuk ezeket az eszkdzoket olyan atfogd kategdridkba besorolni, amelyek lefedik a legtobb, a jovében
varhatdan hasznalatos megoldast.

Az els6 hdrom kategdriat az eszk6zok funkcidi alapjan hataroztuk meg: a szovegkészitést tdmogatd eszkozok, a
dokumentumelemzé eszkozok (aholazeszkdz f6 hozzaadott értéke az igyvéd dltal szolgaltatott dokumentumokbdl
szarmazik), valamint azok a jogi elemz6 eszkozok, ahol az értéket f6ként az esetjog vagy a jogszabalyok jelentik. A
chatbot-eszkdzok és a beszédbdl szoveggé alakitott eszkozok sajat kategdridban kertilnek bemutatdsra, az utolso

sz

Ezek a kategdridk elkerllhetetlendl atfedik egymast, de igyekeztiink legaldbb az ismétléseket minimalizalni:
példaul ugyanazokat a technikai eszkozoket, amelyek mind a dokumentum-, mind az esetjog-elemzéshez
hasznalhatdk, csak a dokumentumelemzés kapcsdn ismertetjiik részletesebben, amelyet els6ként targyalunk,
de ez természetesen nem jelenti azt, hogy a dokumentumelemzés 6nmagaban fontosabb lenne az lgyvédek
szamara, mint az esetjog-elemzés.

5.1. Aszovegkészitést tamogatd eszk6zok

Az ebbe a kategdridba tartozd termékek az ligyvédek segitségére Osszpontositanak a kiilonb6z6 tipusu
dokumentumok elkészitésében. Ez a kategdria két f6 csoportra oszthatd: az irdstamogatd eszkdzok és a
dokumentumok 6sszedllitdsanak automatizdldsa. Egy harmadik csoportot is bemutatnak, mint az adatok jogi
szoveggé alakitasanak altalanos technikai megkozelitését.

5.1.1. irdstamogato6 eszkdzok

Ezek az eszkozok a jelenleg is haszndlt szovegszerkesztési megolddsokba épiilnek. Hasonldan a helyesiras-
és nyelvtani ellenérz6 és automatikus javitd eszkdzokhoz, kiegészitik a szovegkészitési folyamatot. Ezek az
eszkozok a fent emlitett szovegszerkeszt6 eszkozok felhasznaldi feliiletére tdmaszkodnak.

Az irastdmogatd eszkdzok példdul az dltaldban kivanatosnak tartott nyelvhaszndlat és a szdéhasznalat
szempontjabdl ellendrizhetik a nyelvhasznalatot, ahogyan azt egyes orszdgokban a jogi szovegek irdsaval vagy
fogalmazasdval kapcsolatos tanfolyamokon is tanitjak (pl. Briefcatch). Egy jo alapokra épit6 eszkdz esetén a
javaslatok mogott konkrét indoklast is tud adni: milyen szabvanyokon alapulnak az ajanldsai, pl. csak az a cél,
hogy altalaban kevésbé jogias és konnyebben érthetS legyen a nyelvezete, vagy a javaslatok valamely, a jogi
szovegekre vonatkozo kozzétett nyelvészeti kutatasok eredményeire épiilnek stb.
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Olyan stilisztikai ajanlé eszkdzoket is talalhatunk, amelyek kifejezetten eredményorientalt szovegelemzési
kutatasok mddszerekre épllnek, példaul: mi a ,pernyertes beadvanyok” szévegezésbeli jellemzéje, mert egy
adott orszagbeli kutatas kimutatta, hogy dsszefliggés van bizonyos szohasznalat,”® pozitiv jelz6k*® hasznélata, és
a birésagi beadvanyok eredményessége kozott. Természetesen az ilyen eszkdzok nyelvspecifikusak.

Az eszkoz segithet annak ellenGrzésében is, hogy a jogi hivatkozdsok helyesen vannak-e megfogalmazva,
és valdban a kivant esetekre vonatkoznak-e. Ha a szbvegben taldlhatd jogi hivatkozadsok ilyen automatikus
ellenérzése a szerkeszt6programon belll is elérheté (pl. az amerikai CiteRight plugin formajaban), akkor
ezek az eszkdzok szintén az irdstdmogatds egyik altipusat képezik. (Gyakran ez a funkcid kiilon is elérhetd a
dokumentumelemzé eszkozok részeként, lasd alabb).

Az irdstdmogatd eszkozok némelyike a szerz6désszerkesztés joval technikaibb szempontjaira 6sszpontosit,
példaul a nem definialt kifejezések hasznalatara, az Ures helySrzék (pl. kipontozott részek, zardjeles részek) és
szoveges hivatkozasok (Donna) felfedésére. Mas tipikus megoldasok az ligyvédet a sz6vegrészletek mentésében
és Ujrafelhaszndlasaban kivanjak segiteni, akar némi automatikus kitoltést is biztositanak egy személyes vagy az
egész irodara kiterjed6 adatbazis alapjan (amely rendelkezéstar allhat akar szerz6déses rendelkezésekbdl, akar
beadvanyrészekbdl, pl. Henchman, xLaw Word, Legal).

A helyesirds- és nyelvtani ellen6rz6 programokhoz hasonldéan ezek az eszkézok is tobbnyire szabdly- és
szotaralapuak voltak. A kozelmultban, f6ként a neurdlis haldzat alapu szovegértésben elért fejl6désnek
koszénhetSen az ilyen eszkozok teljesitménye sokat javult a jogi hivatkozdsok elemzése terén (pl. az entitasok
Osszekapcsoldsa, tobb idézet azonositasaban) és a stilisztikai ajanlasok készitése terén is.

Amint azt mar fentebb emlitettiik, az irdstamogatd eszkozoket vagy az Ugyvéd szdmitdégépén mar futd
egyes eszkdzokkel kell integralni (pl. a Microsoft Word bévitmény Utjan), vagy az eszkdzoknek maguknak
kell biztositaniuk a teljes szerkesztési képességet is (pl. egy sokoldall online szdvegszerkeszté képében). Az
integracios megkozelités el6nye az egyszer(i haszndlat és a révidebb tanulasi id6. Ezek az eszkdzok valdszin(ileg
mindaddig veliink maradnak, amig az Gigyvédi munka f6 felhaszndldi fellilete a szovegszerkeszt6 marad. Azonban
mindaddig, amig a gazdalkalmazdsok és az operacids rendszerek olyan gyakran valtoznak, mint jelenleg is, az
integracio fenntartdsa hosszu tdvon igen koltséges lesz.

Az integrdcids jelleglii megkézelités elénye, hogy haszndlni
is egyszerti és a betanuldsi folyamat is révidebb.

5.1.2. Dokumentum-6sszeallité eszkdzok

Ezen eszkozok kozos célja, hogy felhasznalot segitsék a dokumentumok Osszeadllitdsanak automatizalasat, az
el6ére meghatarozott rendelkezések (szovegek, bekezdések, mondatok) és az dsszeallitasi feltételek alapjan. A
dokumentum-6sszedllitas az Ugyvédek szamara akkor tud hasznos lenni, ha az 6sszeallitani kivant szerz6dések,
beadvanyok vagy mas dokumentum tartalma ismétlédd jelleg(i vagy tervezhetd.

A dokumentum-6sszeallitasi sablon tervez6je rogziti, hogy mi a kapcsolat a szoveg el6re meghatarozott elemei
és az Osszeallitds sordn figyelembe veendd kiils6 tényezb6k kozott. A sablonok szerz6i lehetnek ligyvédek is, de
ha a munka hangsulya az 0sszetettebb (izleti szabdlyokon van, akkor a szerzék altaldban mar kiilsé tandcsadok
vagy az ligyvédekkel egylittm(ikodé professzionalis informatikai fejleszték lesznek.

A dokumentum-0sszeallitd eszk6zok mUikodését altalaban két fazisra osztjak: (1) a tervezési fazisra, amikor a
sablont |étrehozzak (mas néven a sablonkészités), és (2) a sablonok hasznalatara, amely egy felhasznaléi interju
vagy mas testreszabasi vagy adatimportalasi tevékenységbdl all, amikor is a sablonbdl konkrét dokumentumokat
készitenek.

A sablonok elkészitése torténhet egy nyilvanosan hozzaférhet6 weboldalon (pl. Legito, ClauseBase), itt a
felhaszndlénak a rendelkezések szovegét meglévé egyszerli dokumentumokbdl kell importdlnia (vagy a webes

28 |lyen példaul a "azonban", "fuggetlenll" vagy "mikodzben" kifejezések hasznalata.

2 Elizabeth Chika Tippett és masok, "Does Lawyering Matter? Predicting Judicial Decisions from Legal Briefs, and What That
Means for Access to Justice" [2021] Texas Law Review.
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alkalmazasban kell begépelnie és szerkesztenie), majd a weboldalon elérhet6vé tett interfész segitségével
abrdazolja a szOveg valtozd részeit és az Osszeallitas feltételeit, beleértve az Gizleti logikat, ami meghatarozza,
hogy bizonyos véltozék alapjan mely rendelkezéseket kell megismételni (pl. az 6rokdsok szama egy
végrendelet sablonban).

A dokumentumok mogotti Gzleti logika Osszetettsége nagyban mulik a felhaszndld céljan. Példaul lehet
egyetlen nagy bérleti szerz6désmintat is késziteni, amely kiterjed az irodak és a raktarak bérlésére is, és
amelyben olyan egyedi rendelkezések is rogzitenek, amiket attél fliggéen jelenit meg a sablon, hogy pl.
ki végzi a bérbe adott ingatlan atalakitasat stb. Ez egy Osszetettebb Uzleti logikat tesz sziikségessé. Egy
ettdél eltér6 megkozelités az, hogy az irodakra és a raktarhelyiségekre kiilonb6z6 bérleti szerz6désmintdkat
hasznalnak. Ekkor az Uzleti logika joval egyszer(ibb lesz, de idSigényesebb lesz a két kiilonb6z6 sablonok
karbantartdsa, mivel a modositdsokat két kiilénb6z6 sablonon is at kell majd vezetni. Az optimalis vdlasztas
fige mind az adott eszkdz képességeitél, mind a varhatd Ulgyvédi felhaszndlastdl. Sajat szempontjara
figyelemmel az Ggyvéd abban volna érdekelt, hogy minél tobb szerz6déses rendelkezést haszndljanak fel
a lehetd legszélesebb korben, Gjra és Ujra, ami a sablon alapjaul szolgdld szévegelemek minél altaldnosabb
megfogalmazasat igényelné. Ennek az altaldnos megfogalmazasnak azonban d4ra van, mert a minél
altaldnosabban, tébb helyen felhasznalhaté mintaszoveg megfogalmazasa is bonyolult lesz.

A webalapu 6sszedllité eszkozoknek megfelelé felhaszndléi fellletet kell biztositaniuk ahhoz, hogy ott
rogzithessékazegyesszovegegységeketis, ésazokatintegralhassakafeltételesvagyismétlédd szovegrészekkel
is (hurkok, ciklusok). Ez torténhet tisztan vizualis eszkdzokkel, un. kdd nélkili médon®® vagy akar egy adott
teruletre vonatkozd specifikus szamitdgépes kddszer(i szkriptek (egyszer(i programnyelvek) segitségével.!
Az ilyen eszkdzoknek ezzel kapcsolatos funkcidja tovabba az, hogy miként kapcsoljak a sablonok valtozdit
egyes adatbazisokhoz. Ez a funkcié teszi lehetévé a felhaszndld szamara, hogy pl. Ggyfeleket valasszon ki egy
meglévé Ugyféladatbazisbadl.

Ez a szerz6i munka a helyi szamitdégépen is elvégezhet6 (on-premise), akar az ligyvéd szamitdgépén, akar egy
helyiszerveren a kollégdkkal valé k6z6s munkavégzéshez. Az ilyen helyi termékek esetében a szovegbevitelen
tuli specidlis szerkeszt6i funkcidk megvaldsithatdak példaul a Microsoft Word alkalmazas segitségével (pl.
Woodpecker, amely a Word biztositotta bévitményeken biztositja ezt) vagy egy kiilén erre a célra létrehozott
szamitogépes programon keresztiil is, akar a két méd egyuttmikodésével.?

Amikor a sablonkészités befejez6dott, a felhasznaldk annyi dokumentumot hozhatnak létre a sablonbdl,
amennyire sziikséglik van. Ez a mdasodik fazis az, amikor a sablon segitségével testreszabjadk a dokumentumot,
ez torténhet Ugy, hogy a) a felhasznalétdl kérik be az adott dokumentumhoz tartozé egyedi adatokat (ezt
hivjak ,interjunak”), és/vagy b) amikor az ilyen egyedi adatokat kiilsé adatforrasokbdl gydijtik ki. Egyes
szoveges rendelkezéseket nem kozvetlenil a felhasznaldk kérdésekre adott valaszai alapjan valasztjak
ki, hanem a felhaszndld valasztasaibdl levont kdvetkeztetések eredményeként all el6, hogy arra az adott
rendelkezésre szlikség van-e vagy sem, és ezek a kovetkeztetéseket is a sablon |étrehozasakor hatarozzdk
meg.

A dokumentum-6sszeadllitd eszkozok kozott nagy kiilonbségek vannak, amely nem csak a sablon szerkesztése
és a m(ikodtetése terén jelentkezik. Ebben az Utmutatéban csak azokra a termékekre térink ki, amelyek
kifejezetten az Ggyvédek szamara késziltek, azaz a szerz6i munka olyan mdédon torténik, hogy azt szlikség
esetén akar maguk az Ggyvédek is el tudjak végezni. Szamos ilyen 6sszedllitd eszkdzt azonban joval szélesebb
kozonség kiszolgaldsdra szdntak, tipikusan vallalati szegmens részére. Ez utébbiak funkcidinak része lehet
példaul a szerz6déstervezetek megtargyalasi fazisanak tdmogatdsa vagy akar az alairasok gydjtése (pl. Juro),
vagy akar olyan szerz6déskezelési funkciok is, mint példaul a szerz6dések lejaratdanak nyomon kovetése.

Ez egy viszonylag érett piac, amely az 1990-es évek 6ta a legtobb ligyvéd szamdra mar valamilyen mértékben
elérhet6 volt, de az ilyen eszkdzok hasznalata a kis tigyvédi iroddkban még messze nem nevezhet6 széles
korben elterjednek. Ennek az egyik f6 oka az, hogy az altaldnosabb rendelkezések megfogalmazasahoz igen
bonyolult nyelvi kovetelményeknek kellene megfelelni, és az ilyen ligyvédi felhasznalas sordn elvaras volna,

30 Hasonl6 példaul a Google Blockly.
31 példaul a HotDocs szkriptnyelvét, lasd itt.

32 |lyen példaul a HotDocs Author, ahol a Component Studio egy dedikélt program, amely parhuzamosan fut a Word
pluginjaval, ésitt a plugint egyszer(i feltételes szovegek definidldsara hasznaljak, mig a Studio-t az 6sszetettebb funkcidok
és adatbazisokhoz valé kapcsolatok definidlasara.
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hogy a lehetd legkevesebb sablon késziljon. Ha egy ligyvéd ilyen eszkdzt haszndlna arra a célra, hogy az ujbdl
és Ujbdl felhasznalhatd rendelkezéseit egy adatbazisban tarolja (rendelkezéstar), akkor ahhoz muszaj lenne,
hogy a szerz6désszoveg egyes relevans nyelvi jellemz8it a valtozé szévegkdrnyezethez lehessen automatikusan
igazitani (pl. ige- és féGnévi ragozast, tobbes szam megfelel§ kezelése stb.). Ez megkdnnyitené az Gigyvéd szdmara
a sablonszévegek meghatdrozasat, viszont komoly nehézséget jelent a sablonszerkesztés soran.

Nagyon kevés eszkdz nydjt ugyanis barmilyen szintl nyelvi tamogatast az angolon kivili igék és fénevek megfelel§
ragozasahoz (pl. ClauseBase a francia, német és holland nyelvekhez). Bar az ilyen eszkdzspecifikus tamogatas
a kisebb nyelvek, példdul a gorég, a cseh, a magyar stb. szdmara ugyanolyan fontos lenne az EU szamos
tagallamaban dolgozd ligyvédek szamara, az Al4Lawyers projekt 2. szakaszaban mar kiemelt piaci széttagoltsag
problémaja miatt az ilyen eszk6zok elérhetdsége, és a tamogatas biztositasa valdszinltlennek tiinik.*

Azonban az is vilagos, hogy ahhoz, hogy az ilyen dokumentum-osszeallitd eszkdzok hasznalata novekedjen
az ugyvédek korében, az eszk6zok bonyolultsagat jelentésen csokkenteni kell. Nem trividlis feladat, hogy a
dokumentum-6sszedllitd eszkdzokben az alkalmazandé szabalyok megallapitdsara konnyen hasznalhato, mégis
sokoldalu felhasznaléi felilet alljon rendelkezésre. Ezen tul még az is kihivast jelent, hogy miként lehet a kilsé
adatforrasok széles skalajaval biztositani az egyszerl 6sszekapcsolast, integraciot. A nyelvi problémak pedig
tovabb fokozzak ezeket a nehézségeket, hiszen az adott eszkdzoknek pontos, tesztelt és megbizhatd kimenetet
kellene biztositaniuk az 6sszes tdmogatott nyelven.

Ha egy dokumentum-6sszeallité eszkdz Ugyvéd felhasznaldja nem tud megbizni a generalt szoveghben anélkdl,
hogy a kész szbveget gondosan &t kellene olvasnia, akkor a dokumentum-06sszealitds hasznalatdnak el6nye
nagyrészt elvész. A széveggel szemben elvart pontossag nagy, azonban nehéz az 6sszes nyelvtanilag helyes format
megbizhatdan létrehozni Ugy, hogy a mintaszoveg egy altalanos, az Gigyvéd altal irt nyelvi szoveg.>* Azilyen elvart
nagy pontossag csak akkor biztosithato, ha az ligyvéd az Ujrafelhaszndlandé mondatok modellformajat specidlis
eszkozokkel (pl. tudasreprezentdcids nyelvvel vagy annotdcidkkal) hatdrozza meg, nem pedig normal nyelvi
mondatként. Ez természetesen azt jelentené, hogy az Gigyvédek mar nem egyszerU szévegszerkeszt6 eszkozoket
haszndlnak az Gjbdél hasznositani kivant mintamondatok meghatdrozasahoz. Elképzelhet6, hogy a jov6ben az
Ugyvédeknek még az olyan egyszerl feladatokhoz is, mint az Uj szovegek megfogalmazasa, specializaltabb
eszkozokre kell tamaszkodniuk, és lehet, hogy jogi specifikus ,fejlesztési kornyezeteket” kell majd hasznalniuk,
nem a mostani megszokott szévegszerkesztéket.

5.1.3 Eszk6zok, amelyek a jogi adatokat és tudasbazisokat sz6veggé alakitanak

Az utolsé alkategdria az lgyvéd altal a nem szbveges adatokbdl jogi szoveggé torténé szbveggeneraldsra
vonatkozik. Gondoljunk arra, amikor idGjardsi adatokbdl automatikusan olvashatd szoveget generdlnak egyes
eszkozok — ezek az eszkdzok egy elektronikusan rogzitett bizonyitékbdl létrehozhatjdk annak az ember 3ltal
olvashato leirasat, vagy az liggyel kapcsolatos tények, allitasok, bizonyitékok id6rendjébél Iétrehozzdk a tényallas
id6évonalszerl leirdsat, vagy akar meggy6z4 és lényegre tord érveket is létrehozhat a rogzitett érvek, tények
és szandékok alapjan. Ezek az eszk6zok részletes, hosszadalmas jelentéseket készité compliance és atvilagitasi
dokumentumelemz6 eszkozokhoz hasonlatosan miikodnek. A dokumentum-Osszeadllitassal ellentétben nem
jellemz8, hogy a kis tgyvédi irodak jelenleg ilyen eszkdzoket haszndlndnak. Ezt az alkategdriat inkabb a jovébeni
felhasznalds lehetGségének kell tekintenlink, igy itt is inkabb csak egy atfogd képet prébalunk adni arrdl, hogy
milyen dltalanos lehetGségek rejlenek ebben a megkozelitésben.

A cél itt az, hogy a tipikusan nem szovegesen rogzitett, jogi természetl adatokbdl hagyomanyos emberi (jogi)
szoveget készitsiink. Az tgyvédek varhatdan idével egyre tébb strukturdlt adatot fognak rogziteni azokrdl az
Ugyeikrdl és irataikrol, amelyekkel dolgoznak, és nem csak olyan kis jelentGségli metaadatokat rogzitenek majd,

33 Vadasz és masok (n 6).

3P|, a magyar nyelvd ,az eladd szavatolja a vevének, hogy az ingatlan elektromos biztonséagi feltlvizsgalata az X.

miniszteri rendeletnek megfelel6en megtortént” kifejezést a bérleti szerz6désekre is alkalmazni kell, pl. ezt at kell alakitani
,a bérbeaddk szavatoljdk a bérl6knek, hogy a bérleti szerz6dések elektromos biztonsagi felllvizsgalata az X. miniszteri
rendeletnek megfeleléen megtortént” kifejezésre. Ha egy ligyvédi iroda egy ilyen egységes rendelkezéstarat kivan
tuddsbazisként fenntartani, akkor az altaluk hasznalt dokumentum-dsszeadllité rendszereknek képesnek kell lennilik az
ilyen tipusu kiigazitasok elvégzésére anélkil, hogy az Ggyvédnek kézzel kelljen kédolnia az Gsszes lehetséges nyelvtani
szabdlyt az Uzleti logikai szintjén.
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mint az irat- vagy ligyazonositdk, postai azonositok.

Az lgykezel6 (case management) szoftverek a nem szoveges adatok fontos forrasat jelentik. Minél tobb
lgyvéd hasznal ilyen megoldast, annal inkabb megnd a rendelkezésre allé adatok mennyisége, és ezaltal
tovabb nének az Ujabb adatok rogzitésének lehetGségei is. Ha az ligyvédek ilyen szoftverben rogzitik a
kovetelésiiket vagy az ellenérdek( fél kovetelését aldtdmasztd Osszes bizonyitékot, akkor érdemes a
bizonyitékokra vonatkozdan elérhet6 minden tovabbi informaciét is rogziteni, beleértve példaul a tanukra
vonatkozd adatokat, az események idGpontjaval kapcsolatos informacidkat (az események menetének
elemzéséhez), a bizonyitékok kilsé azonositéit a bizonyiték kinyerésének miikodési kornyezetet stb.,
amelyet adatbanyaszathoz és a tovabbi vizsgdlatokhoz is fel lehet hasznalni. A bizonyitékokon alapuld
adatok jol integrdlhatdk az inditvanyokban vagy mas birdsagi beadvanyokban hasznalt érvelésekkel
(érvekkel és ellenérvekkel) is.?*

Ez azt jelenti, hogy ha egy adott orszagban elérhet6ek a kellGen fejlett ligykezeld szoftverek, akkor ez erés
Osztonzést jelent az Ggyvédek szamara, hogy lgyeik egyre tobb és tobb kiemelked6 jellemzgjét rogzitsék,
beleértve a tényallas részleteit, a koveteléshez kapcsolddo allitasokat, érveket, a kovetelést alatdmasztd
bizonyitékokat, vagy akar az ellenérdekdi fél allitasaival kapcsolatos ellenérveket stb. Ezt az 6sztonz6t tovabb
erésitik a CEPEJ elektronikus benyujtassal kapcsolatos kozzétett tervezett irdnymutatasai is:3 minél tobb
orszagban lesz kotelez6 a strukturdlt adatot tartalmazo intelligens (rlapok hasznalata, vagy a jogesetek
hivatkozasanak formatuma®” annal inkdbb érdekeltek lesznek az ligyvédek abban, hogy a hagyomanyos
szovegszerkeszt6k helyett a tevékenységspecifikus alkalmazasokra térjenek at.

Az, hogy mindezen adat az lgykezel6 rendszerben rendelkezésre all, csak a toérténet egyik fele. Egy
ilyen gazdag, egyetlen ligyhoz kapcsolddé adatbazis mar arra is lehetGséget teremt, hogy az lgykezel6
eszkoz szinte kész birdsagi beadvanyokat vagy beadvanyrészeket hozzon létre, amely megfelel az egyre
bonyolultabb birdsagi elvarasoknak is. A jelenlegi dokumentum-0sszeallitdé eszkdzokkel ellentétben itt mar
nem olyan éles a hatarvonal abban, hogy a szoveg mely részét alkotta ember, és mely részét az eszkoz.®

Gondoljunk arra, amikor id6jarasi adatokbol
automatikusan olvashato széveget generdlnak egyes
eszkoz6k — ezek az eszkézok egy elektronikusan rogzitett
bizonyitékbaol létrehozhatjak annak az ember dltal
olvashato leirdsadt, vagy az liggyel kapcsolatos tények,
dllitasok, bizonyitékok idérendjébél létrehozzak a
ténydllas idévonalszert leirasat, vagy akar meggy6z6

és lényegre toré érveket is létrehozhat a régzitett érvek,
tények és szandékok alapjan. ... Egy ilyen gazdag,
egyetlen ligyhoz kapcsolodo adatbdzis mdr arra is
lehetdséget teremt, hogy az ligykezel6 eszkéz szinte kész
birosdgi beadvdnyokat vagy beadvanyrészeket hozzon
létre, amely megfelel az egyre bonyolultabb birésagi
elvdardsoknak is.

% Lasd még az 5.3.3. szakaszt az érvek banydszatarol.

36 Az Eurdpai Bizottsag az igazsagszolgaltatas hatékonysagaért (CEPEJ), ,,Guidelines on Electronic Court Filing (e-Filing)
and Digitalisation of Courts” (2021. december 9.) 13. 0., hozzaférés 2021. december 27.

37 Pl. jogszabalyi hivatkozdsok az Eurdpai Jogszabalyi Azonositoban (European Law Identifier, ELI) és a birdsagi Ggyekre
hivatkozdsok az Eurdpai Esetjogi Azonositdban (European Case Law Identifier, ECLI).

3 |asd az 5.1.3. szakaszt és a 6.7. forgatdkonyvet.
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Természetesen minden ilyen szoveggenerald eszkoz fligg az adott nyelvtdl és az adott jogrendszertél
(orszagtdl).

5.2 Dokumentumelemzés

5.2.1. Bevezetés

A jelen Utmutatd két részre bontva vizsgdlja az elemzési eszkdzoket, egyrészrél a jogi dokumentumok
elemzése részben (a jelen 5.2. pontban), valamint az esetjog és a jogszabalyok elemzése szempontjabadl
is, de e két téma megkilonboztetése egymastdl nem konny feladat.

Ha a vizsgalni kivant dokumentum elemzésének az alapjait ugyanis valamely esetjogbdl vagy a
jogszabdlyokbdl kinyert jellemzék képezik, a jogi dokumentumok elemzése és az esetjog elemzése
kozotti kilonbségtétel 6nkényessé valik.

Mind a dokumentumelemzés, mind az esetjog és jogszabalyok elemzése egyarant arrél szdl, hogy a
felhaszndld szdmara feltarjuk a jogi szovegekben taldlhaté nem nyilvanvald informacidkat. Rdadasul
gyakran ugyanazt a technoldgiat hasznaljak mindketté elemzésekhez. Ha a dokumentum elemzése
egy olyan gépi tanulasi modellen alapul, amelyet korabban 100 szabvanyositott szerzédési kikotés
azonositasara képeztek ki, akkor az elemzés igazi fontos, hozzdadott érték(i része az a modell, amit
a szallité hozott Iétre, nem pedig a felhasznald altal elemezni kivdnt dokumentum, de ettél ezt még
mindig dokumentumkdzpontu elemzbeszkdznek tekintjik (pl. Kira). Masrészt, ha egy elemz8 eszkoz
csak annyit csindl, hogy a hivatkozdsokat kinyeri a birdsagi beadvanybdl, és ezeket a hivatkozasokat
hasznalja fel annak elemzésére, hogy az adott beadvany hogyan is viszonyul az uralkodd itélkezési
gyakorlathoz, akkor ez az 5.3. szakaszban targyalt, itélkezési gyakorlatra 0sszpontositdé elemzésnek
minGsul (pl. Doctrine, Juripredis), nem pedig a beadvany mint dokumentum elemzésének.

A didaktikai attekinthetGség érdekében talan mégis jobb, ha a sokféle Al-eszkozt két kilonbozd
kategoria alapjan kozelitjik meg, ezért a kilonvalasztds. Ebben a részben bemutatunk néhany
alapvetést arrdl, hogy a kiaddk valdjaban mit adnak el nekiink, amikor azt mondjak, hogy egy szoftver
,megért” valamilyen jogi szoveget, és hogy miként hasznalhatjak ki az ligyvédek az ilyen funkcidkat
a sajat dokumentumaik koérében. Ez a rész azokat a felhaszndldsi médokat igyekszik bemutatni, ahol
az Ggyvéd altal rendelkezésre bocsatott dokumentumok képezik az elemzés targyat, igy az eszkoz 6
hasznalati, hozzdadott értékét abbdl nyeri, hogy ezeket a rendelkezésre bocsatott dokumentumokat
vizsgdlja.

Mint fentebb emlitettiik, az ilyen didaktikai megkllonboztetés gyakran nem egyértelm.
5.2.2. A szoveg vagy a szovegrészek osztalyozasan alapulé megértés
Az elemzéshez olyan modszereket haszndlnak, amelyek

szimuldlni képesek az emberi szévegértés bizonyos
aspektusait

Az elemezni kivdnt dokumentumok lehetnek szerz6dések, beadvanyok vagy mas birdsagi
dokumentumok, feljegyzések, jelentések — az elemzéshez benyuljtandé dokumentumok konkrét fajtaja
az eszkozzel kapcsolatos, az eszkoz tervezett felhasznalasi eseteit6l és marketingjétdl fugg. A legtdbb
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ilyen eszkoz esetében az elemzéshez olyan médszereket haszndlnak, amelyek szimuldlni képesek az emberi
szOvegértés bizonyos aspektusait.

Leggyakrabban az eszkozok egy vagy tobb jellemz6 alapjan osztdlyozzak a dokumentumot vagy annak
részleteit (kiilonboz6 szinteken, példaul bekezdések, mondatok vagy kifejezések szintjén). Az osztdlyozas
irdnyulhat arra, hogy megallapitsdk a szavak fajtajat, nyelvtani szerepét az adott mondatban (ige vagy
fénév, alany vagy allitmany), vagy akar az egész dokumentum nyelvét (angol, francia stb.). Az osztdlyozas
vonatkozhat egy sz6 tartalmaval kapcsolatos informaciok keresésére is (pl. egy szé vagy szépar mit jeldl,
maganszemélyt, jogi személyt vagy helyszint), s6t, a dokumentum olyan tartalmara is, mint példaul a
szerz8dés tipusa egy torvényivagy egyéb taxondmia szerint (pl. munkaszerz6dés vagy megbizasi szerz6dés).
Osztdlyozasnak tekinthetd az is, amikor a feladat az, hogy talalhatd-e bizonyos kikotés a szerz6désben
(példaul van-e a felelGsség korlatozasara vonatkozd rendelkezés), de az osztalyozasi jellegli feladatokat arra
is lehet hasznalni, hogy olyan 6sszetett jogi kérdésekre prébaljunk valaszt kapni, minthogy egy rendelkezés
nagy valdszinlséggel tisztességtelennek fog-e mingsilni. >

A haszndlni kivant osztdlyozas Osszetettsége és mas jellemz8i alapjan a feladat lehet, hogy el6re
meghatdrozott szabalyokra fog épilni (példaul un. regularis kifejezésekkel vagy formalisan nyelven leirt
feltételekkel keresiink meghatarozott széveget) de olyan is van, amikor valamilyen gépi tanuldson alapuld,
adatkészleteken képzett osztalyozdkra épiil az osztalyozasi dontés.*® A gépi tanuldson alapuld osztalyozdk
is nagyon eltéréek, egyesek a szovegben beazonositott kiilonbozé jellemzSkre, példaul a dokumentum
vagy a sz0 ,jelentésére”** épilnek, vagy lehet, hogy csak kiilonféle gyakorisdgokat néznek, de akar a
szoveg mélyebb nyelvtani szerkezeteinek vizsgalatat is alapul vehetik.*> Az osztalyozokndl igen gyakori,
hogy sajat maguk is egyszer(ibb osztdlyozdk eredményének lancolatara épitenek: pl. eldszor lefuttatnak
egy olyan elemzést, hogy eldontsék a szovegben |évé széfajokat, hogy azonositsdk az igéket és a hozzajuk
kapcsolddé targyakat, majd egy masik osztdlyozot futtatnak ezeken az eredményeken, hogy megnézzék, az
ige-targy jelentése kapcsolddik-e valamely szerz6déses kdtelezettség meghatdrozasdhoz stb.

A fejleszt6k szempontjabdl kiilonbséget szokas tenni az Un. binaris osztalyozasi feladatok, a tébbosztalyos
(multi-class) osztalyozasi feladatok kozott, és a tobbcimkés (multilabel) osztdlyozasi feladatok kozott.*
Példaul binaris feladat ha azt vizsgéljak, hogy a felelGsségkorlatozas szerepel-e a szévegben (igen/nem),
tisztességtelen-e egy rendelkezés vagy nem). Tobb osztalyos osztdlyozasrdl van szd, ha példaul abban
kell donteni, hogy egy vizsgalt dokumentum szerz6désnek, feljegyzésnek vagy birésagi beadvanynak
minGsiil-e. A tobbcimkés feladatra pedig az a példa, amikor egy szerzé6désen beliil minden mondatot tobb
szempontbdl is meg kell vizsgalni, és a vizsgalat eredményétdl fliggben egy-egy cimkével megjeldlni, ha
az adott mondat egy masik szerz6dés mdodositasat tartalmazza, vagy adatvédelmi rendelkezést tartalmaz,
vagy a szerz6dés idGtartamaval kapcsolatos, stb. — és ha egy mondatra tobb ilyen cimke is igaz, akkor azt
az 6sszes vonatkozoé cimkével el kell atni.

5.2.3. Az informacio kinyerésén alapulé elemzések: kinyerni az id6re, a kapcsolatokra (hivatkozasokra),
a szerz6déses rendelkezések tartalmara és a tényekre vonatkozé informacidkat

Az osztalyozdson tul a dokumentumelemzés masik f6 megkdzelitési mddja az informacio kinyerése: ilyenkor
szabalyok vagy gépi tanulasi modellek segitségével olyan fontos informdcidkat nyernek ki a szovegbdl,
mint példaul a benne szereplé pénzosszegek, a datumok és id6pontok, vagy akdr bizonyos szerz6déses

39 Marco Lippi és masok, ,CLAUDETTE: An Automated Detector of Potentially Unfair Clauses in Online Terms of
Service” (2019) 27 Artificial Intelligence and Law 117. o., hozzaférés 2022. februar 25..

40 Mint példdaul a naiv bayes osztalyozas valdszinliségeken alapuld osztalyozdsa, vagy a logisztikus regresszios alapon
mUikodd osztalyozok képzésével beazonositott jellemzdk.

41 |tt a jelentés alatt pontosabban bedgyazast (embedding) értjuk, amely egy specidlis mddja annak, hogy a
dokumentumokat vagy szavakat numerikus vektorokként dabrazoljuk a korpuszban |évé mdas szavakkal vagy
dokumentumokkal valé kapcsolatuk alapjan.

Az egyes szavak, szoelemek mondatban betoltott szerepét vizsgald Un. part-of-speech vizsgalat (morfoszintaktikai
vagy szofaj vizsgdlat) vagy az alkotdéelemeknek nevezett részmondatok elemzése fligg6ségi vagy Osszetev6k
mondatelemzése utjan.

42 Don Tuggener és masok, ,LEDGAR: A Large-Scale Multi-Label Corpus for Text Classification of Legal Provisions in
Contracts”, Proceedings of the 12th Language Resources and Evaluation Conference (European Language Resources
Association 2020), hozzaférés 2021. oktdber 10.
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rendelkezések szovege (mint példaul egy bérleti szerz6dés tartalmara vonatkozé informacié).*

Az informacid kinyerésére szolgald szoftvereszkdzoket Ugy tervezték, hogy a relevans rendelkezéseket megtaldljak
éskimasoljak egy szovegrészletbdl, és ezeket arelevansrészeket kimenetként hasznaljak fel. Akimenetekbdl példaul
a felhasznald szamara Osszeallitanak egy jelentést, vagy a kimenetet olyan tovabbi feldolgozasra hasznaljak fel,
mint amikor a kinyert értékeket 6sszehasonlitjdk egy meghatarozott kiiszobértékkel, és figyelmeztetést kiildenek
a felhasznaldnak, ha a kiszobértéken kivili értékrél van szé. Mint emlitettiik, az osztalyozdshoz hasonldan az
informacid kinyerése is alapulhat el6re meghatarozott szabalyokon (beleértve a regularis kifejezéseket is) és gépi
tanuldson alapulé mddszereken is.

Ez a kinyert informacid lehet olyan egyszer(i, mint egy pénzdsszege vagy a szovegben emlitett személyek neve.
Megfelel6 adatkészlet és betanitds esetén azonban az informacidkinyerés olyan kifinomult Gsszefliggések
kiemelésére is képes lehet, mint példdul a tanuvallomasokbdl kiemelni az érintett személyek sziiletési idejét
vagy helyét, egy személy munkakorét, egy jogi személy és magdnszemély kozotti munkaviszony meglétét,
az érintett helyeket stb. (Mondanom sem kell, hogy ez a felhasznalasi eset leginkabb akkor relevans, ha nagy
mennyiségl dokumentaciot kell feldolgozni: nem fog olyan U informaciét taldlni, amelyet egy szorgalmas
ember nem lenne képes megtalalni). Az informacidé kinyerése jol miikodik az idével kapcsolatos informaciok
esetében is, igy a szovegbdl szabvanyositott formatumban ddtumokat nyerhetiink ki, példaul a ,tegnap” tipusu
relativ kifejezésekbdl vagy a ,négy napnyi” jellegl kifejezésbdl szamitogépesen feldolgozhatd idéformatumba
alakitott kimenetet kapunk. Alkalmas lehet egy hosszu szévegben tipikus események azonositasara is, s6t az
igy azonositott események idébeli sorrendjének felvazoldsara. Ez az NLP-feladat arra is felhaszndlhatd, hogy
kideritsik, meghatarozott névmdsok mire vagy kire is vonatkoznak.

Az informacidkinyerés egy tipikus esete az is, amikor egy eszkodz végigmegy a dokumentumban taldlhatd Gsszes
hivatkozason (példaul annak ellendrzésére, hogy a birdsagi esetre vonatkozoé hivatkozasok formaja megfelel6-e,
és valdban a kivant esetekre mutatnak-e), pl. ilyen a WestLaw Quick Check alkalmazas egyes amerikai birdsagi
itéletek korében. Az igy kinyert adatok pedig betolthet6ek az Gigykezels (case management) vagy szerzdéskezel

/////

5.2.4. Az osztalyozas és az informacid kinyerésének kombinalasa a dokumentumok megértése és
elemzése céljabol

Az osztalyozd és az informacid kinyerésére haszndlt eszkozok gyakran egymas mikodésére épitenek,
hiszen egy informacidkinyerési eszkdzt a pontossaga miatt érdemes csak a mas szempontokbdl mar
relevansnak mindsitett rendelkezéseket lefuttatni. igy pl. egy osztalyozd elddnti, hogy egy szerzédés
lizingszerz6dés-e, egy masik cimkézi a lizingszerz6dés azon rendelkezéseit, amelyek lizingosszegeket
tartalmaznak, egy informacidkinyerési eszkdz pedig kivonja és a felhasznald szamara megjeleniti ezeket
az Osszeget. Ha az informacidkinyerés egész rendelkezéseket relevansnak mindsit egy szempontbdl,
akkor egy mas tipusu algoritmus Osszehasonlithatja az igy kinyert rendelkezéseket egy , kivanatos”
(pl. jogilag jovahagyott) rendelkezéssel, és a mondat értelme (a 41. labjegyzet szerinti embedding-
jellegl értelme) alapjan pontozhatja az eltérések valdszin(l jelent6ségét, vagy csak az 6sszehasonlitott
valtozatot mutatja be a felhaszndlénak, hogy az dontsdn a kockazat mértékérél.

Ezek az eszk6zok mindig nyelvspecifikus megolddsok, és ha az elemzés jogi fogalmakra tdmaszkodik,
akkor az réadasul orszag-specifikus is lesz (pl. német és osztrak jog szerint eltérd). Bar egyes termékeket
ma sok kiadd nyelvfiiggetlenként forgalmaz (pl. a dokumentumok osztdlyozdsa kapcsan), szamitani
lehet arra, hogy az angolon kivili nyelvek esetében az eszkéz haszndlata negativan befolydsolja az
eszkoz teljesitményét.

Az ilyen eszkdz haszndlhatdsaga nagyban flgg attdl, hogy milyen célra is szantak az eszkozt, és igy ha
egy lUgyvéd nem angol nyelv(i eszkozokkel szeretne dolgozni, nagyon kevés eszkoz kozil véalaszthat.*
Egyes eszkdzok célja az, hogy egy el6re meghatarozott kérdéskészlet alapjan segitsenek egy nagyszamu
dokumentum alaposabb atvizsgdldsaban, mig mdsokat egy-egy konkrét dokumentumtipus részletes
vizsgalatdra optimalizaltak.

A legtobb eszkoz olyan szabdlyokkal és gépi tanulasi modellekkel dolgozik, amelyeket a szallité el6re
meghatdroz, és amelyet csak a szallité képes megvaltoztatni, de vannak olyan eszkozok is, amelyek
lehet6vé teszik azt is, hogy a felhaszndlé az eszkdzt az Uj rendelkezések azonositasara betanitsa
(példaul uj kockazatos zaradékok azonositdsa, piros jelzéssel ellatasa az atvilagitasi szoftverekben, pl.
Kira, Luminance).

4 |lias Chalkidis és masok, ‘Neural Contract Element Extraction Revisited’ (2021) abs/2101.04355 CoRR.
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az ilyen kereskedelmi eszk6zék tébbsége felh6alapu eszkoz,
amelybe az ligyvédeknek fel kell téltenilik az elemzendd
dokumentumokat, ami lehetbvé teszi, hogy a szadllitoé gyakran
frissitse a modellt. Az ligyvédek mint felhaszndldk szamdra
azonban ez természetesen felveti az ligyvédi titok megtartdsdnak,
valamint az eredményekhez és az elemzés el6zményeihez valo
hozzdférés kérdését

Az osztalyozas és a kivonatolds funkciok egyfajta kombinacidja képes létrehozni példaul egy jelentést
a dokumentumban talalhaté bizonyos adatok meglétérél, azok megfelelGségérGl vagy bizonyos el6re
meghatarozott kockdzati kategdriak szerinti értékelésérdl, vagy akar egyfajta el6rejelzést adhat a
kovetkezmények valdszinlisége alapjan (példaul egy bizonyos kockazat mérséklésének szlikségessége). Egyes
eszkozok agy is mikodnek, hogy egy kommentalt Word-dokumentumot hoznak létre, nyomon kovetett
modositasi javaslatokkal (feltéve, hogy a felhasznalasi eset egy angol vagy holland nyelvii adatfeldolgozasi
megallapodasvagy egy titoktartasi megallapodasfelllvizsgalata, pl.aLynn neviitermék, amely rendelkezéseket
prébal beazonositani, majd a szallitd altal az eszkdzbe bedgyazott, az adott szakteriletre jellemzé egyedi
javaslatokra épitve).

Az eszkozok telepitési modja és a felhasznaldi fellilet eszkdzspecifikus, de a kereskedelmi eszkdzok
tobbsége felhGalapu eszkdz, amelybe az lgyvédeknek fel kell téltenilik az elemzend6 dokumentumokat,
ami lehet6vé teszi, hogy a szallitd gyakran frissitse a modellt. Az ligyvédek mint felhasznaldk szamdra
azonban ez természetesen felveti az Uigyvédi titok megtartasanak, valamint az eredményekhez és az elemzés
el6zményeihez valé hozzaférés kérdését.* Tekintettel arra, hogy a dokumentumelemzés szokdsos eredménye
egy szOveg vagy jelentés, az exportalhatésag problémaja e korben kevésbé relevdns (pl. a dokumentum-
Osszeallitdé eszkozokhoz képest).

5.3. Szovegkeresés és az itélkezési gyakorlat és a jogszabalyok elemzése

5.3.1. Bevezetés

A szamitdgéppel tdmogatott jogi kutatds, szovegkeresés az 1960-as évek vége 6ta kereskedelmileg elérheté
szolgaltatas,” és az EU orszagaiban legaldbb a 90-es évek eleje 6ta széles korben hasznaljak is. A jogi
szovegek indexelésének hagyomanyos technikait és az esetjog hivatkozasi rendszereinek hasznalatat szintén
a szamitégépes kornyezethez igazitottak, és ez a terllet azdta is él és virul. Az optikai karakterfelismerés
és a folyamatos szélessavu hozzaférés altalanossa tette szamunkra, hogy még a térténelmi fontossagu jogi
iratokhoz is hozzaférjiink.

A hagyomanyos mutatézasi és keresési technikak egyre kevésbé bizonyultak azdéta megbizhatdnak, kiilonosen
amiatt, mert jelent6sen megvaltoztak a velik szemben tdmasztott kovetelmények is. Egyre tobb és tobb
informacidhoz szeretnénk hozzaférni, egyre rovidebb id6 alatt: egy kulcsszavakra épulé teljes szovegi jogi
keresés elegendd lehet egy adott kifejezés megtaldlasara egyetlen konyvben, de alkalmatlan arra, hogy
szazezer birésagi hatdrozat kozott egy gyakoribb kifejezést megfelel6 kontextusban megtaldljunk. A tdl sok
taldlat nem sokkal jobb, mintha egyaltalan nem lenne taldlat, ezért a szoveges keresés kdzéppontjdban a
relevansabb taldlatok megszerzése all.

A keresések esetén a relevancia és a keresés ,,megfelel6 kontextusanak” biztositasa kiemelt szempontta valt,
és mindez mas jelentGs valtozadsokkal is jart (I1asd részletesebben az 5.3.3. szakaszt). EIGsz0r is olyan eszkozokre
van szlikség, amelyek az lgyvédek altal megfogalmazott lekérdezéseket minél pontosabban atalakitjak egy,

46 Lasd a 7.3.3. szakaszt.

47 Charles P Bourne és Trudi Bellardo Hahn, , A History of Online Information Services, 1963-1976" (Cambridge, Mass :
MIT Press 2003) 244. o., hozzaférés 2021. december 27.

YA TR ————


http://A History of Online Information Services, 1963-1976

az adatbazisbdl vald lekérdezést lehetévé tevs formaba, mégpedig Ugy, hogy ne kelljen egyuttal az Gigyvédeket
az eszkoz hasznalatdra hosszu drakon at képezni. Emellett kiilénb6z6 eszkdzokre van sziikség ahhoz, hogy a
jogszabdlyokban, az itélkezési gyakorlatban és mas jogi szovegekben rejl6 rejtett struktirakat és informacidkat
is megtaldljak. Ezeket a rejtett informacidkat a jogi szovegek elemzésével lehet feltarni. Ha az Gigyvédek olyan
kérdéseket szeretnének megfogalmazni, mint példdul a ,mutassa meg az 6sszes olyan esetet, ahol az lzleti
titokra vonatkozé igénynek annak ellenére helyt adtak, hogy a titok visszafejthet6 volt”, ez csak akkor fog
mUkodni, ha az ilyen tipus eseteket mdr alaposan tanulmanyoztak, szamos ilyen ligyet megvizsgdltak mar a
konkrét kérdésre figyelemmel.

A gépi tanulds és a természetes nyelvi feldolgozas Uj vivmanyai lehet6vé tették, hogy ezekre a nagyban valtozo
igényekre is megoldasokat kindljanak. Ugyanezek a technikdk azt is lehetévé teszik, hogy az eddiginél jéval
tobb Ugyvéd hozzaférjen a jogi szovegek (kiilonodsen az esetjog) elemzéséhez, méréséhez. Mindez korabban
egyszerlen nem volt megvaldsithatd, vagy terjedelme jéval szlikebb volt a sziikséges kézi megoldasok
(annotaciok, vizsgalatok) magas fajlagos koltsége miatt. A koltséges kézi annotéacié korabban a legtobb gépi
tanulasi megoldas hasznalatanak el6feltétele volt, de az NLP-technikak (kiilonésen az alapmodellek*) szamos
terlleten lehetévé tették, hogy az emberi annotdcid helyettesitsék vagy legaldbbis minimalizaljak, és igy Uj
utakat nyissanak a gépi tanulds haszndlataban.

A dokumentumelemzéshez hasonldan lehetetlen kimerit6 jelleggel bemutatni az ilyen jogi szovegek
elemzésének barmely széba johet6 madjat, ehelyett harom kilonb6z6 témat fogunk targyalni: el&szor
is bemutatjuk, hogy mi a kilonbség a fejlett szovegkinyerési eszkdzok és a mennyiségi adatokkal dolgozd
keres6émotorok kozott, mdasodszor betekintést nyujtunk az érvelésbanyaszat futurisztikus hasznalatanak
lehet6ségébe, végiil réviden megemlitjik azokat az eszk6zoket, amelyek az esetjog alapjan kvantitativ adatokat
szolgaltatnak a birdsagi és hasonld eljarasok egyes résztvevéinek tevékenységérdl.

A jogi elemzés minden eszkozének van egy fontos el6feltétele: legyen elegendé mennyiségli elektronikus
formatumu jogi szdveg az elemzéshez, beleértve a jogszabalyokat és az itélkezési gyakorlatot is. Eppen
ezért érdemes hangsulyozni, hogy a jogi informacidhoz valé hozzaférés nem feltétlenil szimmetrikus: egyes
szervezetek méretikben vagy minGségiikben is sokkal bévebb informdciéhoz hozzaférhetnek, mint masok.
A jogi elemzések terliletén nem mindegy, hogy egy ligy elemzése soran valaki csak a kivalasztott és kézzel
anonimizalt birdsagi hatdrozatokra tamaszkodhat-e, kozzétett és szerkesztett formdban, vagy a teljes birdsagi
aktahoz hozzaférhet, hasonléan példaul az Egyesiilt Allamokban m(ikéd6 ,,Public Access to Court Electronic
Records” (PACER) rendszerhez. Ez kilénosen azért is fontos, mert a vizsgdlhatd adatmennyiség alapvetéen
befolydsolja az elbrejelzé eszkdzok pontossdgat. Azok az elemz6 eszkozok, amelyek pusztdn a birdsagi
ténymegallapitdsokra, a felek allitdsainak 6sszefoglaldjara vagy magara a hatarozat tartalmdara tudnak csak
épiteni, kozel sem fognak tudni olyan eredményt adni, el6rejelezni, mint azok az eszkézok, amelyeket mar
eredetileg is a teljes akta szovegére épitve tanitottak be.*

Azok, akik tobb informaciéhoz férnek hozza, jelent8s, sét kritikus el6nyben lesznek a tobbi szervezetekkel
szemben. llyen kivaltsagos jogalanyok lehetnek a birdsagok vagy mas kormanyzati szervek (példaul az
ligyészség, az addhatosag vagy a renddbrség). Egy kis Ggyvédi iroda csak a nyilvanosan elérheté informaciok

Azok, akik tébb informdciohoz férnek hozzd, jelentds, sét kritikus
el6nyben lesznek a tébbi szervezetekkel szemben. llyen kivdltsagos
jogalanyok lehetnek a birésdgok vagy mds kormdnyzati szervek (példaul
az ligyészség, az adohatdsdg vagy a renddérség). Egy kis ligyvédi iroda
csak a nyilvanosan elérheté informdciok alapjdan férhetnek hozza a
nyilvdnosan elérheté szolgdltatdsokhoz, és ez természetiiknél fogva
sokkal kisebb informdciohalmazt jelent. Hozzdjuk képest még a
nagyobb kereskedelmi jogalanyok (példdul biztositotdrsasdgok vagy
nagy ligyvédi iroddk) is jelentds versenyelénnyel rendelkezhetnek.

% |asd a 112. labjegyzetet.

4 Masha Medvedeva és masok, ,Automatic Judgement Forecasting for Pending Applications of the European Court of
Human Rights” (2021) 4. o., hozzaférés 2022. februar 25.
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alapjan férhetnek hozza a nyilvanosan elérhet6 szolgaltatasokhoz, és ez természetiiknél fogva sokkal kisebb
informacidhalmaztjelent. Hozzajuk képest méganagyobb kereskedelmijogalanyok (példaul biztositétarsasagok
vagy nagy Ugyvédi irodak) is jelentds versenyel6nnyel rendelkezhetnek.

(A jogi elemzés és a dokumentumelemzés kozotti kiilonbségtételt lasd az 5.2.1. szakaszban.)

5.3.2. A jogi elemzés harom kiilonb6z6 céljardl

Az NLP és a gépi tanulds Uj technoldgidinak kdszonhetben a jogi szOvegkeresési szolgdltatdsok kinalata igen
sokoldaluvd valt. A felhasznald szamdara mar nem csak a birdsdgi hatdrozat vagy a jogszabdly nyers szovegét
lehet megjelenithetévé tenni. Egyre tobb informacio kereshet6 a szévegben talalhatd kulcsszavakon tul is. Ide
tartoznak példaul az olyan informdcidk, mint a hatarozatot hozd birdsdg, az érintett jogteriletek, a hatarozat
eredményei (a dontés irdnya) vagy a hatarozat keltezése. Mar a hatarozatok kozotti kapcsolatokat is meg lehet
jeleniteni, igy nyomon kovethet6 egy itélet Utja a fellebbezéseken keresztil, és [dthatd az is, hogy hany masik
itélet hivatkozott pontosan erre a hatarozatra, és hogy azok ugyanarra az eredményre vezettek-e vagy sem. A
Conseil National des Barreaux jelentése ezt a jogi elemzés ,informativ igazsagszolgdltatas” szintjének nevezi.*®

Egy jogi szoveghGl azonban nem csak a birdsag neve és a hatdrozat datuma olvashatd ki. Ennél jéval
izgalmasabb uj funkcidkkal taldlkozhatunk, ha az itéletbél olyan szamszer(sithet6 adatokat is ki tudunk nyerni,
mint példaul a személyi sériléses lUgyekben megitélt kartérités dsszege, a csaladjogban megitélt gyermek-
vagy hdzastarsi tartdsdij 6sszege, a versenyhatdsag altal kiszabott birsagok O0sszege, vagy akar a bérbeadd
és a bérl6 kozotti lakasbérleti jogvitak, esetleg a munkavallalé tisztességtelen elbocsatasa esetén fizetendé
munkajogi kartéritések 6sszege.

Ha minden itéletr6l van mar ilyen ilyen szamszer(sitheté adatunk, akkor indokolt tovdbbi kapcsoldédd
informaciokat is keresni és rogziteni. Ezek a gyakran bdanyaszott jellemz&k ugyanis Iényeges adatokkal
jarulhatnak hozza az adathalmaz értékéhez: példdul érdemes rogziteni a személyi sériiléses Ugyekben az
elszenvedett karok tipusat, vagy a felmonddssal érintett munkavallalék vagy hdzastarsaik jovedelmi adatait
stb. Természetesen az, hogy az ilyen adatok kinyerhet6k-e az adott dontésbdl vagy sem, nemcsak a ravasz gépi
tanuldsi algoritmusokon mulik, hanem azon is, hogy a kozzétett ligyekben vannak-e ilyen adatok. Tekintettel
arra, hogy a common law birdsagi hatarozatok egy része altaldban hosszabb, tobb idézettel és hivatkozassal,
mint a kontinentdlis jog orszagaiban hozott hasonld ligyekben hozott hatdrozatok, ezek a jogi hagyomanyok
is fontos hatdssal vannak arra, hogy mi mindent lehet elérni a jogi analitikdban. Bar az anonimizaldsra és
az adatvédelemre egységesen egy rendelet van hatdlyban az EU-ban, ennek értelmezésében még mindig
jelentds eltérések vannak, szamos kovetelmény nagyon is orszdgspecifikus, és ezek a |atszatra apro eltérések
is jelent6sen befolydsolhatjdk az NLP és a gépi tanulas lehet&ségeit. Ugyanazon orszagon beliil is a kdzzétett
ligyekben szerepl6 informacidk jelentésen fliggenek a regionalis vagy helyi szokdsoktdl, a birdk egyéni stilusatol
vagy az érintett jogterilettdl.

Az ilyen elemz6 eszk6zok hasznalatdval az itélkezési gyakorlat atlathatébba valik a szamszer(Usithet6
informaciok tekintetében. Ezt nevezi a francia orszagos Ugyvédi kamara, a Conseil National des Barreaux
,analitikus igazsagszolgdltatasnak”. Az analitikus igazsagszolgdltatds fokuszaban az 4ll, hogy a felhasznaldk a
szamadatokon keresztil is attekinthessék, megvizsgalhassak a multbeli Ggyeket.

Létezik egy harmadik szint is, ahol az Al-eszk6zok —a multbeli adatok alapjan — mar becsléseket, el6rejelzéseket
is tesznek, joslatokat is adnak egy-egy adott eset szamszerUsithetd informacidira vonatkozéan. Hany év
borténbintetést fog egy személy kapni ilyen és ilyen tényallas alapjan? Vagy valdszinlileg mekkora kartéritési
Osszeget itélnek meg egy olyan személynek, aki ilyen és ilyen mddon sériilt meg — és ez alapjan célszerl-e
elfogadnia a biztositd X eurds ajanlatat?

0 Conseil National de Barreaux, Assemblée générale du 9 octobre 2020 Groupe de travail Legaltech (n 25) 63. o.
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Az ilyen el6rejelz6 vagy becsl6 Al-eszkozok is valdszinlileg hasznos segit6i lehetnek az ligyvédi praxisnak. Az
angol nyelvl orszdgokban ezeket az eszkozoket gyakran , prediktiv igazsagszolgaltatasi” eszkdzoknek nevezik.
Egyesek ezt a kifejezést félrevezetének tartjak,> de a javasolt helyettesité kifejezések sem sokkal jobbak,>? igy
itt nem is prébaljuk meg ezt a vitat eldonteni. Tisztaban kell lenni azonban azzal, hogy a gépi tanulds nyelvén
a predikcidnak (el6rejelzésnek) van egy sajatos, a hétkdznapi jelentéstdl fliggetlen jelentése: egyszerlien a
korabbi adatokon betanitott modell kimenetét jelenti. Ebben az értelemben még az adatbazisbdl elShivott
jogi szovegek relevancia szerinti rangsoroldsa is Gnmagaban mar egy eldrejelzés (prediction of relevancy),
igy a prediktiv igazsdgszolgaltatas ebben az 6sszefliggésben az itélet varhatd feltételeire vagy egy birdsagi
eljaras kimenetelére vonatkozo, historikus adatokon alapulé kimenetet jelent. (Nem pedig azt, hogy a birdsag
helyett a gép javaslatot ad a dontésre.)

Ezt a hdrom szintet mi az Utmutatdban nem azért nevezziik szinteknek, mert a ,kettes” vagy ,hdrmas”
szint (analitikus vagy prediktiv igazsagszolgaltatas) sok szempontbdl fejlettebb megoldas lenne, mint az
,egyes” szint (az informativ igazsagszolgaltatas). E cimke még csak nem is jelenti azt, hogy az egyes szintek
az lUgyvédek szamdra hasznosabbak vagy tobb lgyvédi folyamatot tudnak helyettesiteni. Azért nevezziik
Gket szinteknek, mert ez ravilagit arra a ,torténelmi folyamatra”, hogy az informativ igazsagszolgdltatas
terén elérheté megoldas el6feltételei az analitikus igazsagszolgaltatdsnak, az esetjogban szamszer(sithet6
szamokhoz vald hozzaférés pedig el6feltétele barmely gépi tanulason alapulé ,,joslasnak” vagy mas, prediktiv
jellegli vitarendezési algoritmusnak.

Ugyanakkor szem el6tt kell tartani, hogy a prediktiv igazsagszolgaltatasi Al-eszk6z a masik két szinthez képest
joval magasabb szintl kockazatokkal és kilonleges veszélyekkel jarnak.

Az informativ és analitikus igazsdgszolgdltatdsban ugyanis az értelmezést a felhaszndld (az ligyvéd maga)
végzi, igy nem all fenn annak a veszélye, hogy a nyujtott szolgaltatasba akaratlanul valami gép torzitds keril
(a betanitas alapjaul szolgdld kordbbi itéletekben mar tetten érhet6 elfogultsagi adatokon kivil, amely
azonban ritkdn az ligyvéd felelGssége). Ma az ligyvédektél nem varhatd el, hogy megértsék, hogyan technikai
szinten miként is m(ikodik a szovegkeresés, és miért zartak ki bizonyos eredményeket a jelentésekbdl, taldlati
eredményekbdl. Ha ez a kihagyott eredmény negativan befolyasolja az ligyvéd altal nyujtott szolgdltatdst és
az gy kimenetelét, az ligyvéd a jelenlegi etikai szabalyok szerint attdl még teljes felelGsséggel fog tartozni az
tgyfelének.

Azonbanajogielemzés emeharmadik szintjén mar komoly problémat okozhataz, hogy a kiadott eredményeket
nem lehet kénnyen megmagyarazni, illetve hogy az adatkészlet vagy betanitas mddja is torzitasokat okozhat.
Az ilyen eszkozt hasznald lgyvédnek igy tisztdban kell lennie a kockdzatok novekedésével, és megfelel
Iépéseket is kell tenniiik, hogy ezt ellenstlyozhassdk. Az Eurdpai Bizottsag etikai irdnymutatdsai®® és a

Azonban a jogi elemzés eme harmadik [prediktiv] szintjén mdr komoly
problémdt okozhat az, hogy a kiadott eredményeket nem lehet kénnyen
megmagyardzni, illetve hogy az adatkészlet vagy betanitds mdodja is
torzitdsokat okozhat. Az ilyen eszkézt haszndlo lgyvédnek igy tisztdban
kell lennie a kockdzatok névekedésével, és megfelel6 Iépéseket is kell
tennilik, hogy ezt ellensulyozhassdk.

51 Uott. 9. o.

52 A Conseil National des Barreaux mar emlitett jelentése (uott. 63.) harmadik szintként a ,,szimulativ igazsagszolgaltatas”
kifejezést hasznalta, de szandékosan nem ezt a kifejezést hasznaltuk. Ez utdbbi kifejezést az adott jelentésben csak amiatt
hasznaltak, mert egy adott konkrét eszkdzt miikodését kifejezetten ilyen mddon magyaraztak el a jelentés készitGinek, és
félrevezet6 lenne ugyanezt a kifejezést mas eszkdzokre is hasznalni. (Masok ugyanerre a szintre a dontések , elérejelzése”
kifejezést hasznaljak.)

%3 Eurdpai Bizottsag, ,Ethics Guidelines for Trustworthy Al , (Etikai irdnymutatdsok a megbizhatd mesterséges
intelligencidhoz), 18. hozzaférés 2021. december 12.
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mesterséges intelligenciardl szélé unids rendelettervezet™ egyarant atlathatdsagi kovetelményeket ir el6 az
ilyen eszkozokre. (Meg kell jegyezni, hogy az unids tervezetben az Al-eszkdzok jelenleg nem mindstilnek magas
kockazatunak, ha azokat tigyvédek — és nem birdsagok vagy rendérségek, tgyészségek — hasznaljak.>)

Ez nem jelenti persze azt, hogy prediktiv eszkdzoket csak akkor lenne szabad hasznalnia az ligyvédnek, ha az
eszkodz belsé mlkodését, annak valamennyi Uzleti titkat feltarjak. Azonban mindaddig, amig az Ggyvédnek
altaldnos elképzelése sincsen arrdl, hogy az eszkdz miért és hogyan ad ki bizonyos eredményeket, egyértelmien
kozolni kell az lgyfelekkel, hogy az eredményeket 6 maga sem érti, nem tudja megmagyarazni, és ezt a
hidanyossagot az ligyvédnek az ligyfél szamara adott megbizds soran is figyelembe kell vennie.

Még ma is szamos olyan automatizalt vitarendezési mechanizmust talalunk, amelyek a miikodésik soran
az automatizalt dontéseikrél semmilyen magyarazatot nem adnak. Ha az tgyfelek tisztaban vannak az ilyen
fekete dobozok hasznalatdval, és ezt elfogadjak példaul a kartérités 0sszegével kapcsolatos egyeztetésen, a
masik féllel folytatott targyalasok vagy kozvetitések kiinduldpontjaként, akkor a prediktiv Ggyvédi hasznalatot
sem érdemes feltétlendl kizarni.

Fontos, hogy az Ggyvédek ezeket az eszkdzdket is a fontossaguk, hasznossaguk szempontjabdl probaljak meg
kiértékelni. Ehhez olyan jelleg(i informacidkra is szlikséglik lesz, hogy az adott Al-eszkdzok altal tett javaslatok
mennyire megbizhatdak. Ahhoz, hogy az ligyvédek az ilyen eszkdzok miikodését a szikséges mértékben
megértsék, egyrészrél specidlis oktatasra, képzésre is sziikségiik lesz. Mdsrészrél azonban azt is biztositani
kellene szamukra, hogy megfelel6 szakemberektél is valaszt kaphassanak a feltett kérdéseikre. Az atldthatdsag
és a magyarazhatdsag nem azt jelenti, hogy a magyardzatoknak mindenki szdmdra hozzaférhetének és
érthet6nek kell lennilik (beleértve a nem muszaki szakembereket is). Ha a magyardzatok tulsdgosan messzire
mennének a szakkifejezések elkertlésében, az olyan magyarazatokat eredményezne, amelyek lehetetlenné
teszik az eszkoz atldthatdsagat — még a szakemberek sem tudjak a miikodését ellendrizni vagy fellilvizsgalni.

Ahhoz, hogy az ligyvédek az ilyen eszk6z6k miikodését a sziikséges
mértékben megértsék, egyrészrél specidlis oktatdsra, képzésre

is szlikséglik lesz. Mdsrészrél azonban azt is biztositani kellene
szamukra, hogy megfelelé szakemberektél is valaszt kaphassanak a
feltett kérdéseikre.

Azok az atfogd magyardzatok is veszélyesek lehetnek, amelyek tulsagosan épitenek az Al és a tényleges
személyek, valds életbeli folyamatok kozotti analdgidkra, mert az ilyen magyardzatok a hagyomdanyos
tarsadalmi szerepekbe és folyamatokba vetett bizalmat mintegy atruhazzak az Al-eszkdzokre.>®

5.3.3. Fejlett keresési technikak a szévegen tul: szemantikus keresés és az érvelésbanyaszat

vy s

Még az el6z6 szakaszban , informativ igazsdgszolgaltatasnak” nevezett teriileten is nagy a fejl6dési potencial,
és az e terlileten elért eredmények alapvetéen megvaltoztathatjdk az tgyvédek munkdjat a jovében.

A szemantikus keresés egy Ujfajta technika, pontosabban nem egy konkrét technika, hanem hasonld célu
technikdk sokasaga.Acélaz, hogy megtaldljuk, alekérdezésszandékolttartalmaalapjan miaszovegkinyerésének
az optimalis mddja, azaz a szoveg felszini megjelenésén tuli jelentésrétegek alapjan kellene keresni. Ezzel a
megkozelitéssel az a keresési megoldas fog jobban teljesiteni, amely kitaldlja a szoveg megfelel6 kérnyezetét,

54 Javaslat az Eurdpai Parlament és a Tanacs rendelete a mesterséges intelligencidra vonatkozé harmonizalt szabalyok
(a_mesterséges intelligencidrdl szold jogszabaly) megdllapitdsarol és egyes unids jogalkotdsi aktusok modositasardl"
hozzaférési datum: 2021. december 12.

%5 Lasd a 13. cikket és a Ill. melléklet 8. szakaszat.

%6 Mint példaul magyardazatot arra, hogy a ,virtudlis birdk” hogyan hoznak dontéseket egy szimuldcidban, ahol a virtualis
birdk valéjaban csak dontési fak, amelyeket tobb tucatnyi eset tobb szaz jellemzgjén tanitottak be.

G Qe ——————


http://Javaslat az Európai Parlament és a Tanács rendelete a mesterséges intelligenciára vonatkozó harmonizált szabályok (a mesterséges intelligenciáról szóló jogszabály) megállapításáról és egyes uniós jogalkotási aktusok módosításáról
http://Javaslat az Európai Parlament és a Tanács rendelete a mesterséges intelligenciára vonatkozó harmonizált szabályok (a mesterséges intelligenciáról szóló jogszabály) megállapításáról és egyes uniós jogalkotási aktusok módosításáról

és ezaltal a legrelevansabb eredményeket tudja szolgdltatni. A megolddsnak meg kell taldlnia egy adott
kifejezés szinonimait (ami természetesen a jogban terilet-specifikus kérdés, mivel ugyanazoknak a szavaknak
ugyanazon jogrendszer mas teriiletein is eltéré jelentései lehet), de ki kell zarnia azokat a taldlatokat, amelyek
nem kapcsoldédnak az adott keresés céljdhoz (példaul ha hasznalt ingatlanok esetében a hibas teljesitéssel
kapcsolatos polgari jogi eseteket keresi, akkor nem adhat vissza olyan eseteket, amelyek a hasznalt ingatlanok
addzasi kérdéseivel foglalkoznak).

Ezeket a szemantikus kereséseket manapsag jellemzéen kétféleképpen valdsitjdk meg: az egyik az, amikor a
felhasznalé megadja a mintaszoveget, és a helyes vdlaszhoz a mintaszoveghez hasonld szovegeket keresnek
az adatbdzisban. A masik megkozelités az, amikor felteszlink egy konkrét kérdést, és az eszkdz megkeresi az
adatbazisban a kérdés szempontjabdl relevans eseteket és valaszokat (ezek az uUn. kérdések megvalaszoldsara
épulé technikak).

Ebben az értelemben az érvelésbanyaszat és az érvelésen alapuld keresés is a szemantikus keresések (mint
célok) egyik megvaldsitasi formaja. Ez a keresés olyan NLP-eszk6zokon alapul, amelyek az esetjogban taldlhato
érvelési strukturdkat keresik ki, példaul azt, hogy milyen érvelési egységek léteznek egy adott jogi szOvegben:
mely kifejezések kovetkeztetések, melyek premisszak, mely kifejezések csak logikai kbt6szavak, és hogy az egyik
érvelési egység alatdmaszt-e vagy cafol egy masik érvelési egységet stb.

Az érvelésbdnyadszat a mesterséges intelligencia kutatasanak egy régi, j6| megalapozott multidiszciplinaris
terlilete. Ez eredetileg a retorika még régebbi kutatasi terileteinek szamitégépesitése céljabdl jott létre, hogy
szamitégépek segitségével segitsenek megtalalni a helyes érveket. Ez a kutatdsi teriilet magdban foglalja azt is,
hogy miként azonositjuk be a természetes nyelv(i szovegekben az egyes érveket, magaban foglalja az érvelések
tipikus sémainak feltdrasat a szovegben, valamint az érvelések dbrds megjelenitését, vizualizaldsat is. Ezen tul e
kutatasi terllet kiterjed arra is, hogy egy-egy érvelési lancolatokat ellenérizzenek azok helyessége vagy gyengéi

Az [érvelésbdnydszati] eszkdzok segithetnek abban, hogy megtaldljuk
a természetes nyelven irt beadvdnyokban és birdsdgi hatdrozatokban
szerepld érvelési irdnyokat. Segithet tovdabba feltdrni a birésdgi
hatdrozatok mélyebb szerkezetét, példdaul azt, hogy milyen
bizonyitékokra van sziikség egy adott tény dllitdsdnak bizonyitdsahoz

szempontjabdl, vagy, hogy az érvelésekrdl egy 0sszefoglalét készitsenek. A jog teriilete mindig is kedvezs terepe
volt az ilyen jelleg(i Al-kutatasok elvégzésére, hiszen kell6en nagy méret(i és j6 min&ségli érveket tartalmazé
adatkészlet all a kutatdk rendelkezésére.>”

Ez a terllet az ligyvédek szamara is nagyon igéretes, mivel az eszkdzok segithetnek a természetes nyelven irt
beadvanyokban és birdsagi hatdrozatokban megtaldlni az ott leirt érvelési iranyvonalakat. Segithet feltarni a
birésagi hatarozatok mélyebb 6sszefliggéseit, példaul azt, hogy milyen bizonyitékokra van sziikség egy adott tény
allitasanak bizonyitasahoz. Ez utdbbi kérdés még a leginkabb Gsszetett torvényi rendelkezésekkel és kddexekkel
rendelkez6 kontinentadlis rendszerekben is. A kézlonydkben leirt jog és az él6 jog azonossaga nem egyszer(
kérdés, de szamos részletkérdést még a kontintentalis jogszabdlyokban sem hataroznak meg.

Nagy mennyiségl kézi feldolgozads alapjan mar szamos érdekes rendszert épitettek, amelyek bizonyitjdk ezen
eszkdzok erejét. Erre példa, hogy az Egyesiilt Allamokban az tizleti titkok kezelésére késziilt kisérleti rendszerben
(CATO) a kutatdk az esetjogban 27 kiilonbo6z6, a birdk altal hozott hatdrozatokban relevansnak tekintett tényezét
azonositottak és modelleztek, és megjelolték 6ket, hogy az adott tényez6 gyengitette vagy erésitette-e a felperes
érveit és allaspontjat stb. 58

57 Prakash Poudyal és masok, "ECHR: Legal Corpus for Argument Mining", ARGMINING (2020), hozzaférés 2022. februar 25.,
és Marco Lippi és Paolo Torroni, "Argumentation Mining: State of the Art and Emerging Trends" (2016) 16 ACM Transactions
on Internet Technology 1, hozzaférés 2022. februar 25-én.

58 Kevin D Ashley, , Artificial Intelligence and Legal Analytics” (First, Cambridge University Press 2017).
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Természetesen ezek a rendszerek koltséges kézi feldolgozasokon alapultak, de elméletileg az ilyen tényezbk és
az itéletre gyakorolt hatdsuk azonositasdaval, valamint az érvek egyéb struktirdinak feltarasaval az Al-eszkdzok
tovabbi segitséget nyujthatndnak az ligyvédeknek. Melyek a tervezett kovetelésem gyenge pontjai? Hol
van gyenge pont az ellenérdek( fél beadvanyanak érvelési l[dncolatdban? Az itélkezési gyakorlat alapjan mit
fogadnak el a birdk egy betegszabadsdgon |évé munkavallald tisztességtelen elbocsatasanak bizonyitékaként?
Mivel tudjuk igazolni, hogy ez a bérbeadd tisztességesen és észszerlien jart el stb. Ha kdzvetleniil az esetjogban
tudunk ilyen érveket taldlni, az hatékonyabb keresés lenne, mintha csak kulcsszavak alapjan prébalnank
megtaldlni ugyanezeket az érveket.

Ha képesek vagyunk az esetjogban az érvelés megbizhatd d4brazoldsara, az nemcsak az informativ
igazsagszolgaltatast, hanem a jogi analitika mas szintjeit is javithatja.>®

5.3.4. A résztvevik tevékenységének elemzése az esetjog alapjan

Az esetjogot elemz8 Al-eszk6zok utolséd alkategdridja a birdsagi eljaras kiilonb6z6 szereplGivel kapcsolatos
adatok elemzésével foglalkozik. llyen eszkozdkkel vizsgaljak tipikusan a birakat, az igyvédeket és ligyészeket,
de az egyes orszagokban a felpereseket és az alpereseket is elemzés alad vonjak.

Az Egyesiilt Allamokban rengeteg, a birdkkal kapcsolatos informacié nyilvanosan hozzaférhetd, beleértve a
mar emlegetett PACER tartalmat, de a birdsagi dokumentumok széles skaldjat is. Rendelkezésre allnak adatok
a birak karrierjérél, a birdi palyafutdsrdl, az eldontott inditvanytipusokrél, hozzaférhet6 az igyek torténete, sok
szempontbdl nagyon finom részletekben, igy kiilondsen a kilonféle inditvanyoknak milyen aranyban adnak
helyt, mennyi ideig tart bizonyos beadvanyokat elintézni, és hogy viszonyul mindez az atlagos adatokhoz. Az
Egyesilt Allamokban az ligyvédekre vonatkozéan hozzaférhetd, nyilvanos elemzések tartalmazzak az ligyvédek
altal képviselt Ggyfeleket, a birdsagi megjelenéseket, azoknak az Gigyeknek a tipusat, amelyen dolgoztak, és
természetesen a megnyert és elvesztett Gigyeket, valamint a tendencidkat stb. is. Franciaorszagban is, ahol
torvény tiltja, hogy konkrét birdk egyéni tevékenységét elemezzék,*® az tGgyvédi analitika ott is még alapvets
életrajzi adatokat is tartalmaz, igy arrdl, hogy hany eljarasban vettek részt, mi volt az eljards targya és milyen
tertleteken lehet tapasztalatuk (szakértelmiik), s6t, még a gazdalkodd szervezetek ligyfeleinek nevét is.5!
Magyarorszagon azonban, ahol a birdsagi hatarozatokban a birdk és az ligyvédek nevén kivil minden név
anonimizalva van, nyilvanvaléan még a gazdalkodé szervezetek lgyfeleinek személyazonossaga sem lehet az
elemzés targya.

Amint lathatd, az analitika pontos terjedelme attél fligg, hogy az adott orszagban milyen informacidk allnak
rendelkezésreazilyenszemélyekrdl, éshogyazesetjogban dltaldban milyen mértéklanonimizalastalkalmaznak.
Ezek a tényez6k tehdat az Al-eszkdzok hasznalhatdsagdnak meghatarozdsdban komoly jelent&séggel birnak. A
technikai kérdések mellett azonban az elemzés, az analitika szdmos komoly etikai kérdéssel is 0sszefligg, és
hatassal lehet példaul a birak fliggetlenségére és a jogallamisagra.

5.4 Beszédet szoveggé alakitd eszkdzok

Az él6beszéd és a szdbeli utasitasok és parancsok irasbeli szoveggé alakitasa a jogi felhasznalas szempontjabol
is fontos. Megbizhatd, a beszédet szoveggé alakitd szoftverek mar az EU valdszintleg valamennyi hivatalos
nyelvén léteznek.%

*9 A Case Law Analytics Franciaorszdgban mar most is érdekes becslést nyujt: egy adott hipotetikus tGgyben, amelyet
a felhasznalé szamos paraméter mentén hatdroz meg, becsléseket kaphatunk arra vonatkozdéan, hogy melyik tényezd
milyen hatéssal van a pernyertesség vagy bizonyos 6sszeg megitélésére.

6033 cikk - LOI'N°2019-222 Du 23 Mars 2019 de Programmation 2018-2022 et de Réforme Pour La Justice (1) - Légifrance”
hozzaférés 2021. december 28.

51 A hatarozatok anonimizaldsara vonatkozé szabalyok szerint.
62 Az Eurépai Ugyvédi Kamarak Tandcsa, ,,CCBE Considerations on the Legal Aspects of Al” (n 3) 17. o.
8 Homoki (n 5) 38.
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Ez aztisjelenti, hogy az Uigyvédek szamara valdszin(leg a szoftver legfontosabb felhasznalasi terilete, a diktalas
szOvegre torténd atirdsa mar minden nyelven elérhet6. Az eszkdzok kozott azonban még mindig jelentds
kiilonbségek vannak, beleértve azt is, hogy azok mennyire alkalmasak a szakmai felhasznaldsra: a felismerési
hibaaranyok igen eltéréek lehetnek, és gyakorlati jelentGséggel bir az is, hogy az eszkozt az egyén sajatos
beszédmintdira, vagy egy meghatarozott terilet szokincsére be lehet-e tanitani. Ezen tulmutatéan azonban
az Al ilyen konkrét célu felhaszndldsa inkabb a kereskedelmi kérdés, mintsem a technikai megvaldsithatdsag
kérdése.

Természetesen a diktdlason kiviil még szdmos olyan felhaszndlasi terilet is van, ahol a technikai tovabbi
fejlesztésére nyilik lehetGség. llyen példaul a zajos beszéd felismerése vagy a nem meghatarozott személyek
beszédének atirdsa (pl. tanuvallomasokhoz), az egyszerre tobb beszél6 azonositasa és az ilyen valds
beszélgetések szoveggé alakitasa (pl. keresztbeszélgetések ellenére).

Az el6re meg nem hatdrozott személyek beszédének felismerése kapcsan jelentGsen megkonnyiti az a
feladatot, ha azon bemenetek kore korlatozott, amit az eszkéznek fel kell ismernie, példaul ha olyan hangalapu
asszisztensek hasznalatardl van szo, amelyeknek csak néhany tucatnyi parancsot kell megkiilonboztetnilik.
Elméletileg ez a hangfelismerd eszkozoket a kovetkez6 szakaszban targyalt chatbotokkal kombinalva mar
praktikus kiegészit6jévé valhatna az Gigyvédi irodanak.

A beszélt szOveg egyszer( atirdsa irott szoveggé sok, a beszélt hangban meglévé informacio elvész, példaul a
bizonyos szavak hangsulyozdsa altal hozzdadott hangsuly, vagy a hangszin és a ritmus kiilénbségei. Ez gyakran
kritikus fontossdgu a beszélt szoveg megértéséhez, és enélkille az egyszer( atirds hasznalhatatlan is lehet.
Ezért az ilyen szovegen tuli jellemz6k kinyerése a beszédbdl az atirdeszkdzok esetén is igen fontos cél lehet. Az
ilyen eszkozok megléte pedig elSfeltétele lehet tovdbbi innovacidknak, mint pl. az, hogy a hangfelvételekbdl
automatikusan létre lehessen hozni egy tarsasag kozgydlési jegyz6kdnyvét.

Legyen szdé akar diktalasrdl, atirasrdl vagy hangalapu asszisztensrél, miel6tt egy ligyvéd bevezetné ezeket
az Al-eszkozoket, meg kell értenie, hogy a hivo fél hangjat miként dolgozzak fel. Ezek az adatok személyes
adatok, és valészinlileg olyan Ugyféladatok is egyben, amelyekre kiterjed az lgyvédi titok megtartasanak
kotelezettsége is, igy amelyek tovabbitdsdhoz az tgyfelek kiilon hozzdjaruldsara is sziikség lehet.®* Jelenleg a
legtobb beszédbdl szoveggé alakitd eszkdz, még a diktalasra szdntak is, csak internetes kapcsolaton keresztiil
mikodnek, ami azt jelenti, hogy az eredeti hang legaldbb valamilyen eléfeldolgozott formajat tovabbitjak (ami
még mindig személyes adat, és az ligyvédi titoktartdsi kotelezettség ald tartozik). Néhany évvel ezelbttig a
diktalasi eszkdzok altaldanos telepitési modellje a helyben torténd telepités volt, de ma mar az ilyen helyi
telepités gyakran csak a prémium termékek kdrében vagy nagyobb vallalkozasok szamara érhet6 el.

Mielétt egy lgyvéd bevezetné ezeket az Al-eszkézoket, meg kell értenie,
hogy a hivo fél hangjat miként dolgozzadk fel. Ezek az adatok személyes
adatok, és valoszindleg olyan ligyféladatok is egyben, amelyekre
kiterjed az ligyvédi titok megtartdsanak kotelezettsége is

5.5. Chatbotok

A chatbotok parbeszéd- vagy tarsalgasi célu rendszerek, amelyek bizonyos mértékig képesek utdnozni az
ember tarsalgasi képességeit. A chatbotok konkrét képességei az id6 mulasaval és a felhasznaldi elvarasokkal
egyltt valtoztak. A kozosségi média és lzenetklildé alkalmazasok hasznalata 2008 6ta nagyon jelent6s

5 A hangalapu asszisztensi szolgdltatasok Ugyfélmunkahoz torténd igénybevétele el6tt az ligyvédeknek meg kell
ismerkednitk az Eurdpai Adatvédelmi Testlllet iranymutatdsaban szereplé értelmezéssel, mivel az ligyvédek
valdszin(leg szintén adatkezel6nek minésiilnek, lasd az Eurépai Adatvédelmi Testllet, "Guidelines 02/2021 on Virtual
Voice Assistants" (2021. julius 7.) 16, hozzaférés 2022. januar 14.
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mértékben megnovekedett, és ma mar az EU lakossagdnak mintegy 57%-a hasznalja ezeket a kommunikacids
csatornakat.®® E csatorndk hasznalatanak novekedésével egyltt a chatbotok hasznalatanak népszeriisége is
nétt, hiszen a chatbotok kivaléan alkalmasak arra, hogy ezeken a platformokon egy kapcsolatot biztositsanak
a vallalkozdsok és a felhasznaldk kozott. Megfelel6 integracidval ugyanaz a chatbot szamos Uzenetkild6
alkalmazast és kozosségi haldzati oldalt is képes egyidejlleg kiszolgdlni. Persze az egyes alkalmazasok és
weboldalak kozotti jelents eltérések gyakran mas és mas funkcidkat kbvetelnek meg az egyes chatbotoktdl.

A chatbotokat integralhatjak egy ligyvédi iroda weboldalaba is, de az is el6fordul, hogy az ligyvéd valamely
kozosségi média- vagy Gizenetkildé platformon 1évé kapcsolattartasi pontjahoz kapcsolddik (pl. egy Facebook-
oldalon vagy egy UzenetkiildG boton stb.). Bar léteznek olyan chatbot-platformok is, amelyek programozas
nélkali megolddsokat kinalnak, ett6l még az integracid és a megvaldsitas altaldban szakemberek bevondasat
igényli.

A chatbotok hasznalata két f6 mddon torténik: a felhasznald vagy valaszt egy sor lehetséges menipont
kozll, vagy megad egy konkrét kérdést. (Ha a chatbotot integrdljak valamely, a beszédbdl széveggé
alakité megoldassal, akkor a chatbotot Ugy is lehetne hasznalni, hogy egy virtudlis asszisztenshez beszél a
felhaszndld, de ez lgyvédi korben jelenleg nem tul gyakori felhasznalasi eset). Ha a felhaszndlé csak egy
rogzitett tételsorbdl, meniibdl vélaszthat, a felhasznaléi élmény meglehet6sen hasonlit egy mentikkel ellatott
weboldalhoz is. Természetesen az az informatikailag bonyolultabb megkdzelités, amikor a chatbotnak a bevitt
Gzenetbdl kell kitaldInia a felhasznald szandékat. Ehhez altalaban a beszélgetés nyelvére jellemzs6 természetes
nyelvi feldolgozasi képességekre van sziikség (bar egyes egyszer(ibb esetekben gyakran egyszerl mintakat is
hasznalnak). Léteznek nagy teljesitmény( chatbot-platformok, amelyek képesek ,megérteni” az EU Gsszes
hivatalos nyelvét (és még annal is tobbet), de a legkdnnyebben haszndlhatd és legnépszerlibb nemzetkozi
chatbot-platformok tobbsége még mindig csak az angol mint nyelv feldolgozasara képes. E korlatozas
megkerulése érdekében a chatbotokat néha forditdeszkozokkel s integraljak (Deepl, Google Translate).

A begépelt Uzenetek esetében a természetes nyelvi megértés célja, hogy a chatbot platform kitaldlja a
felhaszndld altaldnos szandékat (mit szeretne a felhaszndld a szoftverrel végrehajtani), valamint az lizenet
néhdany relevans elemét, mint amilyenek a beirt nevek, helyek, datum stb. (ezeket nevezik , entitdsoknak”).
Ez a taldlgatds épll magara az lzenet szovegére, valamint a chatbot készit6je altal kordbban végrehajtott
betanitasra, tovdbba az adott felhaszndldval folytatott kordbbi beszélgetésekre (el6zményekre). Az alkotd

Bar elsére ugy tiinik, hogy a chatbot hasznositdsa kivadlo
lehetéség az ligyvédek szamdra, sajnos a chatbotok tipikus
felhaszndlasi esete nem illik az datlagos kis tigyvédi iroddk
profilighoz

feladata, hogy el6re hatarozza meg az lizenetben beazonositandd szandékokat és entitdsokat. Azonban hogy
az ilyen meghatdrozasok tényleges mddja mar az alkalmazott platformtdl fligg. A beazonositott szandékok és
entitasok alapjan a chatbot platform lehet, hogy egy el6re meghatadrozott valaszt ad a felhaszndlénak, de az
is lehet, hogy valamilyen kiils6 integracidhoz fordul (példaul ellenérzi a foglalni kivant id6pontot az tgyvéd
naptarjaval vagy az id6pont foglald rendszerével).

Bar els6re ugy tlinik, hogy a chatbot hasznositasa kivalé lehet6séget kinal az ligyvédek szamara, sajnos a
chatbotok tipikus felhasznaldsi esete nem illeszkedik igazan az atlagos kis tigyvédi irodak profiljahoz. Az ilyen
méretd Ggyvédiiroddk ugyanis ritkan tudnak kozvetlen értékesiteni az ligyfeleik szdmara, nincsen webshopjuk,
és altalanossagban is nehéz az ligyvédi praxis szdamara értékesitési lehetGséget (,,lead”) generalni a chatbotok
viszonylag egyszer( interakcidi révén. Ezen tulmutatdan a chatbotok miikddésének fontos része szokott lenni,

85 Lasd az EUROSTAT ISOC _CI_AC_| tablazatat, hozzaférés 2021. december 29.
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hogy szlkség esetén minél el6bb at tudjanak kapcsolni egy él6 emberi operdtorhoz, ami viszont mar olyan
koltséget jelentene, amit egy tipikus kis ligyvédi iroda nem engedhet meg maganak.

igy is van azonban néhany masodlagos teriilet, ahol a chatbotok hasznos kiegészit8i lehetnek a kis tigyvédi
irodadk szamara. (Fontos szem el6tt tartani, hogy az alabbiakban ismertetett felhasznaldsi esetek némelyike
sértheti egy adott orszag etikai szabalyait, ezt ebben az Utmutatdban nem lehetett kisz(irni).

Elméletileg a chatbotok arra is hasznalhaték lennének, hogy statikus, tobbnyire elére meghatarozott , jogi
tanacsokat” adjanak az lgyfeleknek. Vagy képesek egy kiils6 dokumentum-6sszeallitd rendszert is elinditani,
amely a chatbotban lefolytatott ,interju” eredménye alapjan Osszetett dokumentumokat tud késziteni a
felhasznaldk szamara (lasd az 5.1.2. szakaszt). Ez azonban a velejaré kockazatok miatt valészintleg soha nem
lesz tul népszer(, gyakorlatias megkozelités, még akkor sem, ha a jogi szolgaltatds olyan, hogy felhasznald
csak a menlpontok kozil valaszthat. Amennyire megbizhatdak jelenleg a természetes nyelvi megértésre épité
eszk6zok, még angol nyelven sem jo oOtlet az lGgyfelek begépelt sz6vegeik alapjan megprobalni kitaldlni az
Ggyfél jogi igényeit, nemhogy kétiranyu automatikus forditassal tortén6 megértés és valaszadas esetén.

A chatbotok elviekben integrdlhatdak olyan megbizhatd, online azonositasi eszkdzokbe is, amely lehetévé
teszik, hogy a chatbotok segitségével kiszolgaljdk a meglévé (valdszinlileg egyéni) Ugyfeleket, tajékoztatast
nyUjtsanak szdmukra a szamlajukkal kapcsolatban, kimutassdk a kifizetetlen tételeket vagy a birdi eljaras
allasat, illetve informacidt adjon az lgyvéd altal nyujtott barmely szolgdltatasrél. Természetesen jelenleg
ez a funkcid egydltaldn nem elterjedt, és ezért a megbizhatd online azonositdsi eszkdzok nem integralhatok
egyszerlen a chatbot-platformokkal. Ez azt is jelenti, hogy a chatbotos Ugyfélszolgalat legfeljebb az Ggyvédi
iroda elérhetdségének és nyitvatartasi idejének megadasara, esetleg idépontfoglalasra korlatozédik.

Az értékesitési nehézségektdl fliggetlenll az Ggyvédi iroddk a chatbotokat marketingcélokra is haszndlhatjak.
A chatbot segithet abban, hogy megjeleniti az igyvédi iroda weboldalat, blogjat, egyéb online jelenléteit, de
a chatbot kivalod alkalmat biztosit arra is, hogy a felhasznaldk feliratkozzanak az tGgyvédi iroda lgyféllistaira,
kovetGikké valjanak valamilyen platformon (vagy ddivatuak esetén feliratkozzanak akar e-mail hirlevelekre).

Ha valaki a chatbot interakciokbol Ggyféllistat hoz létre, az nyilvanvaldan nem csak az ligyvédi etikai szabdlyok
hatalya ald tartozik, hanem jelentGs adatvédelmi kovetelmények teljesitését is megkivanja (igy a megfeleld
hozzéjarulasokat és adatvédelmi tdjékoztatdkat is).®® Ha az Ggyvédi iroda a beszélgetések soran rogzitettek
alapjan tovabbi adatokat kivan gydjteni a chatbot-felhasznalékrél, vagy a chat tartalmat is el kivanja menteni,
a hozzajaruldsoknak és az adatvédelmi tdjékoztatoknak egyértelmden erre is ki kell terjednilik.

Adatvédelmi szempontbdl, ha egy lgyvédi iroda ugy dont, hogy Ugyfélszolgdlati célra kivan chatbotot
hasznalni, vagy egyébként a chat soran tgyféladatok is elhangzanak, akkor az Ggyvédi titok megtartdsanak
kotelezettségeinek is meg kell felelnilk, beleértve a személyes adatok harmadik fél adatfeldolgozdknak
torténd tovabbitasanak kérdését is (jo eséllyel az Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviilre...). Ez azért jelent kilonos
nehézséget, mert nehéz korldtozni, hogy az lGigyfelek milyen informdciét adnak meg a chatbotnak, beleértve
az Ugyvédi titoktartas hatalya ala tartozé informacidkat is, fliggetlenil attdl, hogy ez mennyire allt az Ggyvédi
iroda szandékdaban.

Osszefoglalva, a chatbotok szamos, az ligyfelekkel valé kapcsolattartasra hasznalt online csatorna alapjaul
szolgdlhatnak, vagy akar megalapozhatjak az tigyvédi iroda virtudlis térben vald jelenlétét is.®’

A chatbotokat nem lehet léglires térben hasznalni: minél er6sebb az iroda online jelenléte, és minél tobbet
kolt az iroda online marketingre, annal inkdbb érdemes az iroddnak a chatbot eszkozokbe is befektetnie.
Ugyanakkor nem sok értelme van egy chatbotot |étrehozni kizdrélag azzal a céllal, hogy id6pontot foglalhasson
valaki az Gigyvédi iroddban.

A chatbotokban rejl6 kiakndzatlan lehetGségek jelent6snek tlinhetnek, azonban az alkalmazasuk akadalya
tobbnyire nem technikai jelleg(.

% Lasd az Eurdpai Birdsag Fashion ID itéletét (ECLI EU:C:2019:629), ahol a birdsag a platformszolgéltatot (Facebook/
Meta) és az adott Facebook-csoport adminisztratorat kbzos adatkezel6nek mindsitette

67 A 2017. év végén a Second Life Ugyvédi Kamara megsziintette m(ikddését. Ez csak azt mutatja, hogy az olyan hasonlé
kezdeményezéseknek is, amelyeket most pl. a Decentralandban lattunk, is voltak mar komoly el6zményei.



5.6. Belsd irodai adminisztracio segitése Al-eszk6zokkel

Ez a szakasz egy olyan atfogd rész lesz, amelyben az Al-eszkdzok néhdny olyan jellemz6jét mutatjuk be,
amelyek nem illeszkednek jol a fenti felosztdsokba, azonban az alkalmazasuk mégis hasznos lehet az ligyvédi
irodak belsé hatékonysdganak novelésében.

Egy kis és kozepes méretl amerikai Ggyvédi irodakra vonatkozé jelentés szerint az Gigyvédek munkaidejének
atlagosan 31%-a szamlazhaté munka (kihasznaltsag).®® Erdemes megjegyezni azt is, hogy e jelentés alapjan
ugy tlinik, hogy ez a szam az lgyvédi irodak automatizalasanak névekedése ellenére sem novekszik az idé
muladsaval. A korabbi jelentések azt mutatjak, hogy az ilyen nem szamldzhaté munkaidé jelentés részét (48%)
adminisztrativ feladatokkal, példdul irodai adminisztracidval, szdmlazassal, a technoldgia beallitasaval és a
kovetelések behajtasaval toltik az ligyvédek.®® Az automatizalds segitségével természetesen tovabb lehetne
csokkenteni, hogy mennyi id6t is forditunk néhany ilyen tevékenységre.”

Amint azt az 1. fazisban részletesebben targyaltuk, a legtobb ilyen automatizalashoz nem feltétlendl kell Al-
eszkozoket hasznalni.”* A nem szamldzhato idé csokkentésében az elsd szamu eszkoz célszerlien az tgyvédi
iroddk szamara készlilt azon klasszikus tzleti szoftverek lennének, amelyeket altaldban praxiskezeld eszkdzoknek
(vagy ERP, CRM sth.) neveznek. Az egyik f6 dilemma, hogy ha az ligyvédek mar most is 6rakat tolthetnek
a technolégia hibaelhdritasaval és a szoftverek kozotti informacidatvitellel, az elektronikus munkatertletek
szervezésével stb.,”? akkor az Ujabb és Ujabb, de egymdssal nem jél integralhato szoftver éppen novelni fogja
csak az informatikai hianyossagok kijavitdsahoz sziikséges draszamot. A szoftverprogramok kézotti megbizhatd
integraciod inkdbb a megfelel§ szoftverarchitektura kivalasztdsdn és annak megvaldsitdsan, a fejlesztéseken és
konzultacidkon mulik, és nem annyira még egy Ujabb, allitdlag Al-képességekkel rendelkezd eszkdz haszndlatan.

Ebben a szakaszban csak azokra az eszkozokre fokuszalunk, amelyek a mesterséges intelligenciat hasznalo
funkcionalitasokra épilnek.

Az els6 nagy teriilet, ahol az Al-eszk6zok segitséget nyujthatnak, az Ggyvédek megfigyelése lesz — kevésbé
ellentmondasos nevén az lgyvédi id6 rogzitése, kovetése. Vannak olyan, hatékonyan m{kédé szoftverek,
amelyek automatikusan rogzitik az asztali szamitégépen, laptopon vagy mobileszkdzon eltoltott teljes id6t,
a hasznalt alkalmazdsok neve és az lgyvéd altal feldolgozott dokumentumok adatai alapjan, és mindez
tdmaszkodhat a dokumentumkezel6 rendszerben elmentett metaadatokra is vagy a munka elvégzése
kozben kildott e-mailekre egyes adataira. A birdsagi eljards céljara konnyedén nyomon lehet kévetni a mobil
eszkozoket, és azokbdl ki lehet nyerni a helymeghatdrozasi adatokat is, ezaltal az egyes naptarbejegyzéseket
és az idényilvantartas bejegyzéseit is 0ssze lehet kapcsolni. Ezen informaciok alapjan az eszkdz segitséget
nyujthat az Ggyvédeknek arra, hogy a tevékenységeiket az ligyfél szdmara ellatott ligyek vagy akar a szamlan

Az a kockdzat, hogy sok, a munkavdllaldk (dolgozdk) folyamatos
megfigyelésére létrehozott szoftvert a sokkal elfogadhatobb nevén,
a munkavdllaloi termelékenység- vagy munkaidé-nyilvantarto
szoftverek név alatt hirdetnek. Gyakran e szoftverek képességei
azonban joval tulmutatnak a szokdsos ligyvédi elvdardsokon

szerepld részletesebb tétel szerint kategorizaljdk. Ha a szamldzhaté tevékenységet megfelel6en nyomon
kovetik, ez azt is jelenti, hogy az e tevékenység soran elmentett dokumentumok is elmentheték és iktathatdk

% Themis Solutions Inc., ,2021 Legal Trends Report Published by Clio” (2021. augusztus) 34 hozzaférve 2021. december 30.

% Themis Solutions Inc., ,Legal Trends Report 2017 Powered By Clio” (2017) 13 hozzaférés: december 30, 2021. december
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70 Egy Osszehasonlitast talalhatunk arrél, hogy egy amerikai felmérés soran hogyan oszlottak meg a kiszamlazhatd érak
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ugyanahhoz az ligyh6z (mappdhoz stb.), anélkil, hogy az Gigyvédnek rogzitenie kellene az tigyfél adatait mind
az id6rogzités, mind a dokumentumkezelés céljabal.

MielStt azonban ilyen eszkdzoket bevezetnének az ligyvédi irodaba, az ligyvédi irodanak vildgosan meg kell
hatdroznia, hogy mit szeretne elérni ezzel a megfigyelési szoftverrel. Csak olyan szoftvert szabad bevezetni,
amely nem [épi tul az el6re meghatdrozott kereteket. Ezek az eszkdzok nyelvfiiggetlenek, nem egy konkrét
orszag jogrendjéhez igazodnak, igy nagy a csabitds, hogy a legljabb és legnépszeriibb terméket vasaroljuk
meg, vonzd bevezetd aron. Az a kockazat, hogy sok, a munkavallaldk (dolgozdk) folyamatos megfigyelésére
létrehozott szoftvert a sokkal elfogadhatébb nevén, a munkavallaléi termelékenység- vagy munkaid6-
nyilvantartd szoftverek név alatt hirdetnek. Gyakran e szoftverek képességei azonban jéval tulmutatnak a
szokdsos Ugyvédi elvardsokon, igy példaul képesek lehetnek arra, hogy a teljes munkaidé alatt a munkavallalé
szamitégép képernybjén megjelend tartalmakat folyamatosan rogzitsék.

Szamos munkaid6-nyilvantarté szoftver az egyes felhasznaldkrdl is jelentéseket készit egy dashboard
szamara, és minden egyes Uj verziot igyekeznek azaltal vonzébba tenni, hogy bdévitik funkcidikat, példaul
a felhasznalé értékelésével (a szamlazhatd o6rdk tekintetében kiemelkedd alkalmazottak azonositasa) vagy
biztonsagi funkciokkal, példaul adatszivargas elleni intézkedésekkel (az exportalt dokumentumok és e-mailek
stb. informacidinak rogzitése).

Még azok a munkaid6-nyilvantartd szoftverek is, amelyek nem [épnek tul a tényleges munkaid6-nyilvantartasi
funkciékon, ma mar tobbnyire felhGalaplak, azaz a felhaszndld igy dhatatlanul az Eurépai Gazdasagi Térségen
kivili al-adatfeldolgozdkat is bevon.

Az automatikus munkaidé-nyilvantartd szoftverek bevezetése el6tt tehat egyértelm(ien ki kell értékelni, hogy
az eszkoz milyen hatdssal lesz az lUigyvédi titoktartasra és a maganélet védelmére, beleértve a jogos érdekek
értékelését, az EGT-n kivili adatexportok ellen6rzését is. Ezen tulmenden etikai és munkajogi aggdlyokkal is
foglalkozni kell, igy mint a felhasznaldk megfelel6 értesitésének biztositasat.

Az id6 nyilvantartasan tul a megfigyelés azért is az ligyvédek életének mindennapos részévé valt, mert
ma mar minden mobil és asztali operdcids rendszer biztositja a felhasznaldk biometrikus hitelesitését
(beleértve természetesen az arcfelismerést is, anélkil, hogy az ligyvédi iroda hozzaférhetne a biometrikus
sablonadatokhoz). Nemcsak a biztonsagi kamerdak, hanem a videds kapucsengék is arcfelismeré képességekkel
rendelkezhetnek, amelyeket elméletileg az igyvédiiroddkbanis be lehetne vetni. Ez az Utmutatd nemfoglalhat
allast abban a kérdésben, hogy az lgyvédi irodak biztonsagi célokra hasznalhatnak-e ilyen technoldgiat
vagy sem, de fontos kiemelni, hogy a mesterséges intelligencia segitségével torténé megfigyelés nem csak
a kormanyok problémaja, hanem ez mar ma is a maganszemélyek és a legkisebb vallalkozasok technikai
lehet&ségein belil van.

Az Al-eszkozoket azonban nem csak a kollégdk és a kilvildg megfigyelésére lehet hasznalni. Igen hasznosak
azok az elemz6 eszkozok is, amelyek abban segitenek, hogy az ligyvéd dltal a munkaid6-nyilvantartasban
rogzitett id6t felllvizsgaljak, egységesitik és racionalizaljak: kiemelik a kettés bejegyzéseket és a valdszinlileg
hasonlé bejegyzéseket, amelyeknek eltéré a tevékenységet leird része, vagy jelzi a hidnyzod leird részeket,
vagy egyéb moédon kovetkezetlenséget észlelnek a napldzott informacidkban. Bizonyos kdrben még az egyéni
tgyfélelvarasokat is be lehet allitani, és az egyes elvardsok be nem tartdsa esetén riasztasokat kapunk. Es
nem szabad meglep&dniink azon, hogy ha ligyvédként nem is haszndljuk ezeket az ellenérzésre alkalmas
adatokat, attdl még az ligyfelek igenis haszndlhatjak ezt, hiszen az 6 eszkozeik is az Gigyvédiiroda dltal kuldott
szamlaadatokra és a leird részekre épiilnek.

A rogzitett munkaidé tételek elemzésén tul az Al-eszkdzok a dokumentumkezelésben is segithetnek:
megtalaljdk a bejové és kimen6 kommunikdcidkhoz tartozé lgyvédi lUgyeket. Az lgyvéd-lgyfél kozotti
kommunikacié el6zményei vagy mas, el6re meghatarozott mintak alapjan az eszkoz javaslatot tehet arra,
hogy az adott e-mail milyen ligyhoz tartozik vagy milyen metaadatokat kell réla rogziteni.

llyen eszkdzok természetesen a szamvitel és a kdnyvelés terililetén is léteznek mar. Egyszerl eszkdzok is
segithetnek a bankszamlakivonatok koltségtételeinek a szallitéi szamldkkal vagy az anyagkezeléssel vald
egyeztetésében (az lgyfeleknek koltségként torténé szdmldzdshoz), vagy a dokumentumok meghatdrozott
kategdridk szerinti cimkézésében —mindez segiti a konyvelési munka racionalizaldsat is. Természetesen minél
tobb informacidt rogzitenek egy ligyvédiiroda pénziigyi részleteivel kapcsolatban, anndl tobb lehetSség nyilik
a pénzigyi helyzet nyomon kovetésére, elemzésére, beleértve a koltségek és a jovedelmezbség ellenbrzését
is — de ezek az eszk6zok tulmutatnak ezen, a kis Ugyvédi irodaknak sz6l6 utmutatd témajan.
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6. Forgatokonyvek

6.1. Bevezetés

Ebben a részben néhany konnyen érthetd példat mutatunk be arra, hogy a kis Ugyvédi irodak hogyan
hasznalhatjdk az ebben az Utmutatéban bemutatott technoldgidk egy részét a sajat mikodésik hatékonyabba
tételére. Az ilyen eszkozok képességeit részletesebben az el6z6, 5. szakaszban ismertettiik, ahol remélhetéleg
a bels6 makodésik néhany sajatossagat is sikertlt mar elmagyardzni. Az aldbb bemutatott technoldgidk
tobbsége a gyakorlatban mar mlkodik valamilyen médon, néhany orszagban — de nem feltétlenil a kis Ggyvédi
irodak esetén. Néhany azonban csak akkor fog a gyakorlatban md{koddni, ha az adott orszagra vonatkozéan
megfelel6 mennyiségl adat all mar rendelkezésre. Olvashatunk olyan igéretes technoldgiakrol is, amelyek
az Ugyvédi gyakorlatban még nem haszndlhatdak, de mar bizonyitottdk hasznossagukat a joggal 6sszefliggd
kutatasi projektekben. Természetesen ez nem egy teljes kori lista a lehetséges vagy igéretes technoldgiakrol.

Nem zdartunk ki azonban egyetlen igéretes technikdt sem csupdn amiatt, mert valdszinlileg soha nem lesz
elég nagy valamely ,,atlagos” unids tagallamban az ligyvédi piac erre. Lathatjuk, hogy a jelenleg Ujdonsagnak
tekintett funkcidk kozil szamos jelentds befektetést és folyamatos karbantartdst igényel majd az tgyvédi
irodatdl, mind idS, mind pénz tekintetében. igy az ligyvédi iroddnak elegendd bevétellel kell rendelkeznie
ahhoz, hogy ne csak az irodatarsakat, az tigyvédi tevékenység végzsit és az asszisztenseket tudja megfizetni,
hanem az ilyen Al-eszkdzok el6készitéséhez, bevezetéséhez és haszndlatdhoz sziikséges tandcsadodkat és
informatikai beszallitékat is. Ha a megfeleld informatikai eszkozok jelenleg rendelkezésre is allnak, ilyen jellegl
befektetések nélkil a legtébb innovacié soha nem fog magdatdl gyokeret verni.

FShésiinket csak ,,az Ugyvéd” néven emlegetijiik. O a nem tul tavoli jdvében él, az Eurdpai Unié egy fiktiv, nem
angol nyelv(i tagallamban gyakorolja az ligyvédi hivatasat, egy kis Ggyvédi iroddban, ami két irodatarsbol és
két egyéb alkalmazottbdl all.

6.2. Kétoldaluszerz6déses targyalasok egy platformon és a végzett id6 nyilvantartasa

Az Ugyvéd kapott egy ilizenetet, hogy egy még ismeretlen lgyfél egy Uj idépontot foglalt le az iroda Uj
MetalErg chatbot és id6pontfoglalasi rendszerének segitségével. A MetalErg egy alig egy éve bevezetett
(fiktiv) Gzenetkuld6 alkalmazds, amely az aktudlis chat divatnak megfelel6en driasi névekedést produkalt,
kdszénhet8en a ,,mindennél erésebb” végponttdl végpontig tartd titkositds igéretének. Az Ugyvéd egy
pillantast vet a megbeszélt id6pontra: még tébb mint 6 éra van hatra, ami rengeteg idd, igy nem siirgds, és
nem kell azonnal megszakitani az Ugyvéd aktudlis munkajat.

Az Ujabb taldlkozé elétt ezért az Ugyvéd megprobalja még befejezni az Alpha Ugyfél adasvételi
szerz6déstervezetének elemzését. Az Alpha lgyfél egy kisvdllalkozas, amely az AgileLean Banknak proébalja
licencelni a nagyon népszer( szoftver , kitydit”, amely a kitylket a bank a legujabb marketingkampdanyahoz



szeretné felhaszndlni. A megtargyalt tervezet azon a jol ismert sablonon alapul, amelyet az Ugyvéd néhany
évvel ezel6tt készitett még az Alpha szamara, és amelyet az Alpha értékesitési munkatarsai testre szabtak, és
a tervezetet feltoltotték az AgileLean Bank szerz6dés-targyalasi platformjara. Ezt a platformot egy harmadik
fél mikodteti, a dijat a bank fizeti. Nem meglepd mddon a szerz6dés szamos rendelkezése nem felel meg a
banki beszerzési osztaly elvardsainak. Szerencsére ez egy viszonylag kicsi és rugalmas bank, igy a platformon
konfigurdlt ,,elvaraslistan” szerepl6 tételek manualisan kezelhet6ek: minddssze 75 tételbdl allé lista, amelybdl
kb. 60 tétel legalabb részben automatikusan is ellendrizhetd. Az Ugyvéd udvariasan jelzi az Alfa igyfelének,
hogy legkozelebb célszerl volna, hogy miel6tt a tervezetet elkiildik az AgileLean Banknak, el6szor neki kiildjék
el, mert van mar van némi tapasztalata ezzel a bankkal, és igy mar a benyujtott els6 tervezet is kielégitette
volna a szerz8déses kovetelményeik felét. Az Ugyvéd bejelentkezik a targyaldsi platformra, a platform
ellendrzi az lgyvéd elektronikus azonositéjat (e-ID-jét), és a meghatalmazdasat is a csatolt (elDAS-féle)
szerepkdr (attribdtum) igazolas alapjan, majd lehetévé teszi az Ugyvéd szamara, hogy megnézze a sziikséges
modositdsokat, eltéréseket.

Mivel a bank el&fizetett a targyalasi platform vallalati csomagjara, a platform mar elvégezte a 75 tételbdl 60
tétel automatikus ellenGrzését, és kiemelte a problémas, elfogadhatatlannak t(in6 rendelkezéseket. A kiemelt
rendelkezések felére még alternativ megfogalmazast is adott. Az Ugyvéd gyors reakciéjanak kdszénhetéen a
bank jogtanacsosai még nem lattak ezt a tervezetet. Ez azt jelenti, hogy az Ugyvédnek lehet8sége van arra, hogy
el6szor az Alpha érdekeinek legjobban megfelel6 mdédon valtoztasson a szovegezésen, és a legtobb eltérést
kipipalja: vagy elfogadja a javasolt valtoztatdsokat (még ha jelentés modositasokkal is), vagy elmagyarazza,
hogy az automatikus javaslatra egyaltalan nincs is sziikség, mert az mar szerepel valahol a megallapoddasban. A
legtobb olyan magyarazathoz, ahol jogi érvekre volt sziikség, meggy6z6 ECLI és ELI hivatkozasokat illesztett be az
adott orszag kormanyzata altal biztositott jogi adatbazis Utjan. Mivel tapasztalt tigyvédrél van szo, egy jelent6s
méretl sajat rendelkezéstarral rendelkezik: e rendelkezéstarban egyrészrél tipikus szerz6déses mondatokat,
klauzuldkat, valamint tipikus magyardzatokat is taldlhat. Ezt a rendelkezéstart most kibévitette az adott bank
olyan kévetelménylistajaval is, amely tételek nem csak a konkrét szerz6dés kapcsan lesz hasznalhato.

Miutan az Ugyvéd az 6sszes modositast rogzitette a platformon, azonnal értesiti az Alpha értékesitési csapatat,
persze a szerz8déskotési platformon kivil (,csatornan kival”), kalon lGzenetben. Az értesitésben beszamol
minden olyan kérdésrél, amelyre valaszt kellene még adniuk, és bizalmas javaslatokat is megfogalmaz
arra vonatkozdan, hogy hogyan kell eljarni majd a moddositdsokkal kapcsolatban. Csatolja a szlikséges
képernybképeket is, a vonatkozd valtozat beszkennelt és OCR-elt szovegével, amelyet azért készitett, mert a
platform egyébként megtiltotta az Ugyvédnek, hogy az aktudlis tervezet letdltse, és igy tajékoztassa az ligyfelét
a valtoztatasokrdl. A legjobb lenne, ha az értékesitési csapat még azel6tt véglegesiteni tudna a szbveget,
miel6tt a bank jogtandcsosainak reagalni tudnak...

Az Ugyvéd gyorsan ellenérzi, hogy a munkaidejét helyesen rogzitette-e az id6nyilvantartd szoftvere. Az Alfanak
kildott zenettel kapcsolatos munkat és a targyalasi platformmal 6sszefligg6 munkat egyetlen tevékenységként
kellene megjelenitenie, igy ezeket 6sszevonja egy tételbe. EbbdI le kellett vonnia azt az id6t is, amit a sajat
rendelkezéstardnak frissitésére forditott, hiszen az nem szamlazhato, az nem csak a konkrét tgyfél miatt tartja
karban. Egyébként az idényilvantartd szoftver szerinti automatikus adatrogzités helyes volt. Az Alfanak kildott
Uzenete is automatikusan a megfeleld ligyhoz lett iktatva, és az aktiv feladatokra vonatkozé folyamatkovetd
informacidk is frissitve lettek. Ugyan havi fix dijazasu az igyvédi megbizdsa Alfaval, de ett6l még latni szeretnék,
hogy mennyi munkat végez ténylegesen szamukra, percekben kifejezve a részleteket. Enélkil ugyanis az tgyfél
nem biztos, hogy jol latja az Ggyvéd hozzaadott értékét, és aztdn megint megprobaljak ujratargyalni a dijazas
részleteit.

6.3. Ugyféltaldlkozo és ligyfél adatainak rogzitése

Az Ugyvéd most ellenérzi a régzitett Uj tgyféltalalkozo részleteit. A taldlkozot a MetalErg platformon keresztiil
kezdeményezték ugyan, de a taldlkozd részleteit az iroda sajat weboldaldhoz kapcsolt alkalmazas rogzitette
(amely az EU-n beltl mdkodik).

A részletek kozott is csak annyit 1at, hogy az lgyfél egy érdnyi jogi tandcsadasért kriptovalutaval el6leget
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fizetett, és az ligyfél elvarja, hogy a megbeszélés a MetalErg platformon keresztil torténjen. Adatvédelmi és
lgyvédi etikai aggalyok miatt semmilyen mas részlet nem rogzithetd, ha ilyen csatornan keresztil torténik
az id6pont egyeztetése (példaul hogy pontosan milyen kérdésekrél lesz sz8). Mindemiatt az Ugyvéd nem is
nagyon tud miként el6késziilni a megbeszélésre.

Eljott végre az Uj talalkozo ideje, igy végre latni (hallani, olvasni stb.) is lehet az Uj lgyfelet. A MetalErg bot
mar értesitette a leendé Ugyfelet — az ligyvédi iroda honlapjan talalhatd daltaldnos szerz6dési feltételekre
vald hivatkozassal -, hogy az etikai szabalyok miatt a MetalErgen keresztiil a szébeli tanacsadason kivil mas
Ugyvédi szolgdltatdst nem lehet nyujtani, és hogy milyen koriilmények kozott kell az Ugyvédnek azonositania
az Ugyfelet, miel6tt barmilyen szolgdltatdst nydjtana.

Az lgyfélnek olyan informaciéra volt sziiksége, ami egy hatarokon atnyuld 6roklési jogi kérdéssel volt
kapcsolatos: a hagyaték néhany nagyon nagy értékil Robed Ape non-fungible tokenre (NFT) és egy fél par, a
Sandbox nev( platformon elérhet6 ezlst avatarkesztyl, amelyeket az Ggyfél egy elhunyt baratjatol orokolt,
de nem szerepeltek az eurépai 6roklési bizonyitvanyban. Szerencsére az Ugyvéd szamara ismerds volt e téma,
igy a 40 percnyi intenziv kérdés-valasz utan az ligyfél teljesen elégedett 4llt fel. Annyira elégedett volt, hogy
roégton Ujabb id6pontot is kért egy altala kezdeményezni kivant birdsagi ligy kapcsan. Tekintettel arra, hogy
a fennmaradé 20 perc mar mar el6re ki lett fizetve, az Ugyvéd azt javasolta, hogy a szdveges lizenetvaltés
csatorna helyett térjenek at egy videocsatornara, hogy elvégezhesse az Gigyfél elGirds szerinti azonositasat, és
megbeszélhessék a birdsagi ligy néhany alapkérdését is.

Tekintettel arra, hogy az Ugyfélnek mdar minden szikséges informacidja szerepel az eurdpai digitélis
személyazonossagi tarcajaban, Beta Ur azonositdsa korilbeliil 30 masodpercet alatt lezajlott. Egy perccel
kés6bb pedig az dsszes sziikséges azonositd adat az ligyvédi praxiskezel§ rendszerben volt, az 6sszes |ényeges
adatot is ellenérizték, 6sszhangban az adott orszag részletes ligyfélbeazonositdsi szabalyainak.

A birdsagi lgy egy fogyasztéi szerz6désben szereplS tisztességtelen szerz6dési feltételekre, valamint az
adatvédelmi jogok megsértésén alapuld kartéritésre vonatkozik. Beta ur a fix dijas megallapodast részesitené
elényben. Ezen informdciok alapjan az lgyvéd azt javasolta, hogy a kdvetkezd konzultacié két oras legyen.
A megbeszélés alapjan képes lesz fix dijazasu ajanlatot adni a szovegezésre és a beadvany benyujtasra is. Az
Ugyvéd és Béta Ur megbizasi szerz6dést kot egy kétdras konzultacidra, amelyben meghatarozzak az Uj tigy
részleteit, és videdn keresztiil megdllapodnak a kovetkez6 konzultacio id6pontjardl is (ami masnap reggel
lesz).

6.4. Gyorsan egy bérleti szerz6désre van sziikség

Az Ugyvéd még aznap szeretné teljesiteni egy két nappal kordbban kapott feladatat. Egy masik tigyfél, Gamma
asszony egy Uj bérleti szerz6dés véglegesitésére kérte. Gamma asszonynak Uj bérlGjeldltje van a lakdsara,
és mar megallapodtak a kereskedelmileg legfontosabb kérdésekben (mint a bérleti szerz6dés tartama, a
havonta fizetendG bérleti dij 0sszege, az dvadék, a javitasi és karbantartasi felelsség stb.) Gamma asszony
mar el is készitette az elsé tervezetet, amelyet a bérlGvel valé egyeztetések sordn hasznalt: a széveg abbdl
az automatizalt dokumentum-osszedllitd eszkozben késziilt, amelyet az lUgyvédi iroda elérhetévé tesz az
Ugyfelei szdmdra (egy alacsony havi dij ellenében). Barmilyen kifinomult feltételek is legyenek a sablonokban,
Gamma asszonynal mindig felmeriilnek egyedi kévetelmények is — és elég rossz tapasztalatai vannak azzal
kapcsolatosan, ha a szbveget sajat maga szabta testre. (Nem mellékesen, a biztositd tarsasag is azt javasolta,
hogy igy jarjon el.)

igy megéllapodtak a bérl6vel (aki festd), hogy a bérlet tartalmanak elején és végén is maga gondoskodik a
felujitasokrol, és a bérleti szerz6dés id6tartama alatt sziikséges Ujrafestéseket is elvégzi, cserébe valamivel
kevesebb bérleti dijat kell fizetnie. Persze ha lehet, Gamma asszony tovdbbra is szeretne addkedvezményeket
is igényelni ezekre a koltségekre, és nem biztos benne, hogy ez hogyan is tud mikddni. Bar a bérbeadé altal
kért modositasok egyszerlek, az ligyvéd felilvizsgdlja a teljes bérleti szerz6dést, valamint a januar 1-jétél

AN G RS E—



hatalyos szabalyozasi valtozdsok miatt szlikséges mdodositasokat is végrehajtja a szovegben (mert ezeket még
nem épitette be a sablonba). Rogziti, hogy Gamma asszony Ugyével kapcsolatosan hany éranyi munkat is
végzett, és elkiildi az irodaban dolgozd gyakornoknak azt a feladatot, hogy a sziikséges mddositasokat épitse
be az irdnyadd dokumentum-0sszeallitasi sablonokba is. Meglizeni tovabba az lGigyvédi irodatarsanak is, hogy
a sablonok tervezett szabalyozasi frissitéseit atbeszéljék.

Gamma asszony azt is kérte az ligyvédtdl, hogy az Uj bérlé szdmara — tdjékoztatd jelleggel — készitsen egy
nem hivatalos, angol nyelv( forditast a végleges megallapodasrél. Az Ugyvéd a dokumentumot forditasra
elkildi a gyakornoknak, aki természetesen az elsé szovegtervezethez egy automatikus forditasi alkalmazast
fog hasznalni. Az Ugyvéd a végeredményt atnézi, miel6tt a kész munkat kikiildené Gamma asszonynak.

6.5. Felkészilés a birdsagi munkara

A Béta urral folytatott kétéras konzultacié sordn az Ugyvéd el8szor is részletesen atbeszéli iigyfelével, hogy
hol és miként vasarolta meg a vita targyat képezé kapucsengét. Osszegy(ijti mindazon bizonyitékok listajat,
amelyekre sziiksége lesz az Ugyféltdl: begydjti a mindig sziikséges bizonyitékokat is, mint példaul a webshop
termékoldaldnak tartalma, a leadott megrendelés tartalma, a webshopban kozzétett tajékoztatasok és
feltételek, a megrendelés atvételérdl sz616 visszaigazoldsok stb. Begydijti az olyan specifikus bizonyitékokat is,
mint a rogzitett dijas el6fizetés feltételei, ennek részeként a lakasbiztositasi és a felligyeleti tevékenységet, a
hibas teljesitésre vonatkozod bizonyitékokat (amikor a csengé nem ismerte fel a tulajdonost), az adatvédelmi
incidens idGpontjat, a kapucsengd elmentett konfiguracidjat, a szolgaltatd altal az adatvédelmi incidensrdl
kildott tajékoztatast, valamint az tgyfélszolgalattal folytatott azon hivas id6pontjat is, amikor az ingyenes
lemondds lehet&ségére vonatkozo igéretek elhangzottak. A konzultacié végén az Ugyvéd atadja Béta urnak
azon bizonyitékok listajat, amelyeket el kell kiildenie az Ugyvédnek, és megigéri Bétanak, hogy tovabbi két
munkanapon belll visszatér hozza az arajanlataval.

A megbeszélés, a feljegyzései és az eddig beérkezett bizonyitékok alapjan az Ugyvéd a praxiskezel
rendszerének az ajanlattételi moduljdba Iép, hogy elvégezzen néhany szamitast. EI&szor is beirja a varhato
birésagi Ggy adatait, példdul az eljaras tipusat, az illetékes birdsdgot, ahova a keresetet benyujtjdk majd, a
kereseti kdvetelés pontjait és allitasait, és a jelenleg ismert bizonyitékok listdjat. Ez alapjan mar latja, hogy
a rendelkezésre alld statisztikak szerint mi az eljards varhatd idétartama, és hany birdsagi targyaldsra lesz
szlikség. Az anonimizaldssal kapcsolatos aggalyok és a hasonld esetek alacsony szdma miatt azonban arra mar
nincsen elegendd adat, hogy statisztikai alapon megbizhaté elérejelzést kapjon példaul a kartérités 6sszegéért
(az adatvédelmi incidens és a videofelvételeinek kiszivargasa miatt).

Tekintettel arra, hogy az Ugyvéd még nem ismeri jél Beta urat, az ajanlattételi modul dltal ajanlott szempontok
szerint kockdzati prémiumot épit be a kért rogzitett mértékd lGgyvédi munkadij kiszdmitdsdba. A hidnyzd
bizonyitékok nagy részét valdszinlileg konny( lesz megszerezni, mivel nem kell hatdrokon atnyuld kéréseket
kiildenie az egyes szolgdltatoknak — az Ugyfélszolgalattal folytatott hivas hangfelvételének begydjtésén tul.
Beta Ur eddig az 6sszes szlikséges bizonyitékot nagyon rovid id6n belll és j6 min&ségben kiildte el, igy az
Ugyvéd a bizonyitasi kockdzat tényezéit ennek megfelel6en mdédositja. Aztan véglegesiti az ajanlatat, és
Osszeadllitja a megbizasi szerz6dés els6 tervezetét, amely tartalmazza a megbizds dijat és az lgyvédi feladat
ellatdsanak lényeges szerz6déses feltételeit.

6.6. Szolgaltatds egy ,sorozatos vallalkozd” részére

Masnap az Ugyvédnek el kell kezdenie azt a munkat is, amelyet még a mult héten kapott a fiiggetlen tigyvédi
irodai haldzattél, amelynek tagjai. Tobb orszagszintl szabalyozasi felllvizsgalatot kellene elvégezni Delta
asszonynak, az egyik tjonnan indulé vallalkozasahoz. Delta asszonynak Nigéridban mar tobb sikeres vallalkozasa
volt. Az (j tarsasag egy, az FMCG” termékek csomagoldsanak integralt Ujrahasznositasi platformjara prébal

3 FMCG: gyorsan forgd fogyasztasi cikkek, lasd itt.
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épiteni. A megoldas kozéppontjaban a rendkivil alacsony koltség(, hajlékony NFC™* cimkék allnak. A vallalat f6
profilja az NFC-cimkékkel integralt Gjrahasznositd berendezések értékesitése és eladasa, mind fogyasztoknak,
mind vallalkozasok szamara. A m(ikodését ugy probalja észszerlsiteni, hogy un. okos szerz6désekbdl épilg,
engedélyezett (permissioned) blokklancon futé decentralizalt alkalmazast (,,dApp”) vesz alkalmazasba. Ezek
a szerz6dések egy-egy kodrészletet alkotnak, és ezek csak egyltt biztositjak azt, hogy azok az tgyfelek, akik
mar nem fizetnek el6 az Ujrahasznositd berendezések egyes funkcidira (példaul a hulladéktézsdéhez vald
hozzaférésre, az Ujrahasznositott alkatrészek eladasahoz), 6k tébbé ne is tudjak haszndlni ezeket a funkcidkat
az Ujrahasznosité berendezésekben.

Mivel Ms Delta mar tébb mds hasonld platformmal is rendelkezett, a vallalat nem forditott tul sok id6t az
Uj okos szerz6dések létrehozasara, tesztelésére, azonban mégis szigoru biztonsagi ellen6rzéseknek vetették
ald 6ket. A biztositd azonban kozolte vele, hogy nem fog a termékfelel6sséggel kapcsolatos biztositdst
megkotni az Uj platformhoz, ha a véllalat nem végez orszagonként egy-egy kockdazati fellilvizsgalatot arrdl,
hogy az okos szerz6dések mennyiben felelnek meg az adott unids tagallamok szabdlyozasi el6irdsainak, és
hogyan illeszkednek azokba (decentralizalt alkalmazas jogi auditja). A vallalat tehat készitett egy attekintést a
platform architekturajarél, amelyben elmagyarazta annak a mikodését, és a dApp-ban megvaldsitott 6sszes
okosszerz6dést forraskdéd formatumban (Go programozdsi nyelven) is mellékelte. A tobb lGgyvédi haldzat
és ligyvédi iroda altal benyujtott ajanlatok kozil a vallalkozds végll azt az Ggyvédi haldzatot valasztotta ki,
amelyben az Ugyvéd ligyvédi iroddja is tag.

Természetesen nem tul gyakori, hogy ligyvédi irodakat ilyen feladatok ellatasara kérnek fel. Egyrészrél nagyon
kevés tarsasag akar pénzt kolteni az indulaskori jogi atvildgitdsokra, amikor Uj dAppot épitenek — és még
kevesebben akarnak kolteni a szabalyozasi valtozasok rendszeres felllvizsgalatdra. A befektet6k altaldban csak
a legnagyobb tagallamok esetében igénylik ezt a vizsgalatot, és még ezekben az orszagokban is elegendd, ha
csak egy maroknyi igyvédi irodat vonnak be az ilyen vizsgalatok elvégzésébe. Az Ugyvéd azon kevés ligyvéd
kollégdk egyike, aki a sajat orszagaban mar korabban is vallalt ilyen munkat, igy mar van legalabb némi
tapasztalata a vizsgalat elvégzésével kapcsolatosan. Természetesen részt vett az ilyen munkakkal kapcsolatosan
az lgyvédi irodai hdldzata altal tartott képzéseken is.

Az Ugyvédnek a munkaja soran els6sorban az informatikai attekinté felépitést (az architekturat) kell
megismernie, nem pedig magdt a forraskddot. EI&szor a sajat orszagdnak nemzeti szabalyai alapjan egyediesiti
a varhato vitas helyzetek sablonlistajat, a tipikus kormanyzati beavatkozasok és varhatd birdsagi hatdrozatok
korét, amelyeket a dAppnak képesnek kell lennie kezelni. Mindezt 6sszeveti az informatikai attekintésben leirt
tényleges folyamatokkal. Akar a kédba programozott eszkdzokkel, akar emberi adminisztrativ tamogatassal,
akar a vallalkozas tisztviselGinek kulon utasitasai alapjan, de az indulé platformnak képesnek kell lennie arra,
hogy az egyediesitett listan szerepl6 valamennyi esetet megfelel6en kezelje. A halézat kiemelt Ggyvédi iroddja
szerz8déshen all egy olyan szoftveres tandcsadd céggel, amely képes az architektirat 6sszevetni a megkiildott
forraskddban irtakkal, és ha szikséges, jobban el tud mélyedni a muiszaki kérdésekben, és megfelel6en
értékelni tudja, hogy mely helyzeteket nem tudnak lefedni az okos szerz6dések kddjai. E bels6 vizsgalat
eredményei alapjan az Ggyvédi irodai hdldzat tagjai megkapjak az informatikai attekintés frissitett valtozatat,
és véglegesitik a startup szdmara szant elsé jelentésiket.

6.7. Béta ur képviselete a birdsag el6tt és a beadvany benyujtasa a birdsaghoz

Miutdn Béta ur jovahagyta az arajanlatot, elkezd dolgozni az ligyén. A meglévé bizonyitékokat atmenti az
lgyféllel folytatott kapcsolattartds taroldjabol a birdsagi lgykezel6 szoftverébe, és ott minden egyéb
részletet is rogzit. Ellendrzi, hogy a tényallas miként is kapcsolédik a meglévé bizonyitékok listdjahoz, milyen
bizonyitékokat kell még beszereznie a keresetlevél elsé tervezetének elkészitése el6tt, és hogyan kapcsolddnak

74 Az NFC az angol near-field communication roviditése; az NFC-cimkék (tagek) olyan apré szamitégépek (system-on-a-
chip) vagy memoridval biré eszkozok, amelyek radidfrekvencian keresztil rovid hatotavolsagon belll kommunikalnak az
olvasé és iré egységekkel, és tobbek kozott példaul az aruk pontos nyomon kovetését teszik lehetévé.
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ezek a bizonyitékok a kereseti kérelemhez (a személyes adatok kezelésére vonatkozd szabalyok megsértése
miatt okozott kar megtéritésének igénye, illetve az el6fizetés id6 elétti megsziintetése miatt visszafizetendd
dijra vonatkozd igény).

Ezt kbvetSen az irdnyadd itélkezési gyakorlatot kezdi el vizsgalni: el6szor a jogi adatbdzisdban azt kutatja,
hogy milyen érveket és bizonyitékokat fogadtak el eddig adatvédelmi incidensek aldtdmasztdsara felperesi
oldalon, pl. fogyasztdi eszkdzok és lakossagi riasztérendszerek targydban? Megvizsgdlja, hogy a fogyasztoi
szerz6désekben taldltak-e olyan tisztességtelen feltételeket, ahol a szolgdltaté nem teljesitette a sajat
kotelezettségeit, de egyuttal a fogyasztot meg kotelezni kivanta a sajat vallalasainak teljesitésére. Ha volt ilyen,
akkor mikor allapitottak meg a szerz6dési feltételek tisztességtelenségét, és milyen érvelést alkalmaztak? A
kutatasai alapjan egyel6re csak jegyzeteket készit.

Néhany héttel kés6bb mar minden szikséges bizonyiték a rendelkezésére all, igy véglegesiti a kereseti
kérelmet. A birdsagi lgykezel6 szoftverben mindkét kereseti kérelem kapcsan ellenérzi, hogy a kovetelés
megallapitdsdhoz szlikséges valamennyi tényre hivatkoznak-e, és hogy az Osszes tényt megfelel6
bizonyitékokkal alatdmasztjak-e. A szoftver a rogzitett nyers adatokbodl egy tényallas-tervezetet ir, amelyet
feltilvizsgal az Ugyvéd, és egy gérdiilékenyebb, kénnyebben olvashatd tényalldsi szoveget szerkeszt meg. Ezt
kovetben a szoftver az intelligens elektronikus Grlapokat hasznalva elGallitja a keresetlevél elsé tervezetét,
amely tartalmazza mar a) a bizonyitékok 6sszes strukturdlt metaadatat, b) a megfeleld szamitogépes (markup)
nyelvvel megjelolt, félig strukturdlt érvelést, valamint c) a birdk meggydzésére szant, nem strukturalt elbeszéld
részeket.

Ha az Ugyvéd mar ugy érzi, hogy a beadandd irat készen &ll, az ligykezel8 szoftver segitségével elkésziti a
végleges beadvanycsomagot, amely a meghatalmazastdl kezdve az utolsd bizonyitékon at az elektronikus
aldirdsadig minden sziikséges mellékletet tartalmaz. Ezt az egészet egy el6re meghatarozott, biztonsagos
csatornan eljuttatja a birdsdghoz. Az lgykezel6 szoftver automatikusan elmenti az atvételi elismervény
tartalmat. Két percen belll megérkezik, majd rogzitésre is kerill a benyujtott cscomagon elvégzett érvényességi

és informatikai kockdzatellenérzés eredménye, valamint az Uj ligyazonosito.




7. A hivatasbeli kotelezettsegeket
erintd kockazatok az Al-eszkozok

hasznalata soran

7.1. Bevezetés

Evrél-évre novekszik az informacidmennyiség, amit egy lgyvédnek fel kell dolgoznia — az egyre inkabb
digitalizalt tarsadalom egyre tobb adatot termel. Novekszik az dllam altal kibocsatott jogszabalyok szama,
novekedik a kibocsatott szabdlyozdk mennyisége, és a kdzzétett birdsagi Uigyek szama is, és mindez noveli azt
az elvarast is, hogy egy lgyvédnek mennyi informdcidt is kellene tudnia feldolgoznia, mekkora kapacitdssal
rendelkezzen. Mindez azt az ligyvédi szolgdltatdk kozotti versenyt is, hogy kinek milyen képességl informatikai
eszkdzeik vannak.

Nem szabad elfelejteniink, hogy egy ligyvéd esetén a nagyobb informaciéfeldolgozasi kapacitas nem feltétlenl
jelenti azt, hogy az ligyfél szamdra végzett munka magasabb szinvonalu volna, sem azt, hogy a munkaja jobban
el6segitené a jogbiztonsagot vagy a jogallamisagot. Hasonldképpen az sem sziikségszerU, hogy az ligyvédek
jobb szolgdltatast nyujtanak az ligyfeleiknek csak azért, mert a munkdjuk sordn tdbb szabalyozasi eszkdzhoz
vagy Ugyhoz férhetnek hozza.

Amikor az lGigyvédek megprébdalnak megfelelni az informdacidfeldolgozasi képességeik ndvelésével kapcsolatos
elvarasoknak, azt olyan mdédon kell tennilik, hogy egyuttal biztositsak az eurdpai Gigyvédi hivatds alapelveinek
betartdsat is. Ezeket az alapelveket nemcsak a kamarai etikai szabalyok rogzitik, azok az eurdpai birdsagok és az
Emberi Jogok Eurdpai Birdsaganak joggyakorlatabdl is kovetkeznek. Ezen alapelvek kozé tartozik kiilondsen az
Ugyvédi fuggetlenség, az Osszeférhetetlenség elkeriilésének kotelezettsége és az ligyvédi titok megtartdsanak
kotelezettsége.

Amikor az ligyvédek megprobadlnak megfelelni az informdcidfeldolgozasi
képességeik névelésével kapcsolatos elvardsoknak, azt olyan modon
kell tenniiik, hogy egyuttal biztositsdk az eurdpai ligyvédi hivatds
alapelveinek betartdsat is.

E részben kiemellink néhany olyan kockazatot, amely akkor mertil fel, ha az ligyvédek A- eszkozoket hasznalnak,
és hogy ezek haszndlata miként veszélyeztethetik a hivatasbeli kotelezettségeknek valé megfelelést. E
kockazatok némelyike szorosabban kapcsolddik a hasznalt eszkozok jellegéhez, haszndlatuk mddjahoz (példaul
a harmadik felek eszkdzeinek hasznalataval kapcsolatos kockazatok, a tanitéadat miatt a modell torzulasa
(bias) és a gépi tanulasi mdodszerek atlathatosaganak hianya). Néhany kockazat azonban inkabb az tGgyvédek
szakmai szabalyaival fligg 6ssze, példaul a titoktartassal vagy az elvart hozzaértéssel.”

75 Lasd még pl. Conseil National de Barreaux, Assemblée générale du 9 octobre 2020 Groupe de travail Legaltech (n 25),
14-17. o.

|5 | er————



7.2. Mdszaki jellegl kockazatok

7.2.1. A felhGalapu szamitastechnika és az online platformok hasznalatabdl ered6 kockazatok

Az els6 megemlitend mszaki jellegli kockdzat nem az Al-eszkdzok természetébdl fakad, hanem abbdl, hogy
tipikusan milyen mdédon biztositjdk az Al-eszkdzokhoz vald hozzaférést. Ugyanis a legtobb ilyen eszkdzt ma a
nyilvdnossag szamara kinalt felh6szolgaltatasok Utjan, azaz a nyilvanos felhdszolgdltatdsok hasznalatdval teszik
elérhet6vé.”® Ugyanez a kockazat iranyado azokra az ligyvédekre is, akik online platformokat hasznalnak, mivel
ezek a platformok szintén nyilvanos felhGszolgéltatasokra tdmaszkodnak,”” azaz a kockazat forrasa a telepitési
(hozzaférési) modell, és nem példaul abbdl, hogy a platformok értékesitési modellje két szereplére épiil.”®

Elméletileg szinte barmilyen Al-eszk6z m(ikddhet helyi telepitéssel is (Un. on-premise megoldas), igy az Al-
eszkozok telepitésének mddja nem Al-eszkozspecifikus kockdzat. Azonban mégis elengedhetetlen, hogy ezt itt
targyaljuk, mert a kockazatok hatdsa igen sulyos és a kockazatok szinte minden kis Ggyvédi irodat érintenek és
érinteni is fognak. Mindettdl figgetlenil tudjuk: ezek a kockdzatok nem kozvetleniil és sziikségszerlien az Al-
technoldgidhoz kapcsolddnak. Az Al-eszkozok egyik legfontosabb kockazata a hozzaférési modellbdl (telepitési
modellbdl) fakad, azzal fligg 6ssze.

Afelh6alapu szamitdstechnikai eszk6zok ugyanabbdl az okbdl népszerliek az ligyvédek kbrében, amiért minden
fogyasztd korében is azok: igy elkerilhet6k a bevezetéssel, konfiguraldssal és karbantartdssal kapcsolatos
komoly nehézségek, a technikai eszk6zok Uzemeltetése egyszerl és koltséghatékony marad. Lehet6vé
valik, hogy az lgyvédek azonnal, minimalis elGzetes id6- és pénzbefektetéssel el is kezdhessék egy komplex
szolgdltatas haszndlatat. Emellett barhonnan azonnali és biztonsagos hozzaférést igérnek.

A CCBEigenrészletesen elemezte mar afelhGalapu szdmitastechnika kockazatait.” Az Al-eszkozok tekintetében
a CCBE olyan kérdésekre hivta fel a figyelmet, mint a hataron atnyuld joghatasok (az extraterritorialitas)
problémaja: a felhaszndlok nem tudjak ellendrizni, hogy a felhdszolgaltatéra vonatkozd helyi elGirdsok miként
befolyasoljak az igyvédekre az (igyvéd sajat tagallamaban biztositott védelmet.®° Hasonld probléma azis, hogy
az lUgyvédek hogyan férhetnek hozza sajat adataikhoz, ha a szolgaltatdval fenndllé szerz6déses kapcsolatuk
megsz(inik.2* (A személyes adatok, az adatokhoz vald kormanyzati hozzaférés és a jogosulatlan hozzaférés
kockazatat a 7.2.3. szakasz kilon targyalja.)

A mai napig fennalld legfontosabb kockazat az, ha a felhasznalot (az Ggyvédet) magahoz lancolja a szolgdltaté
(gyartoi fuggés, angolul vendor lock-in). Ehhez képest mar kisebb kockazat az, hogy miként lehet a
szolgaltatdval szemben kialakuld esetleges vitdkat rendezni.®? A nagyobb probléma az, amit gy irnak le, hogy
,az adatokat sokkal nehezebb kitorolni a felh8bdl, mint oda feltdlteni”.® A kuléndalléd dokumentumok, szamlak,
egyenlegek és tgyfélszamla-informacidk konnyen exportalhatdk ugyan egy felhGalapu szolgdltatasbdl, de arra
nincs szabvanyositott mddszer, hogy az 6sszes, a rendszerben rogzitett Ggyleti informaciét teljes egészében
exportdljak és mindezt egy masik felhGszolgaltatéhoz adatvesztés nélkil atvigyék. Minél teljesebb mértékben
integralddik az Al-eszkoz az ligyvédi iroda miikodésébe, anndl silyosabb lesz ez a probléma (kilondsen a
praxismenedzsmenttel kapcsolatos Al-eszk6zok esetében). Ez a probléma csak elméleti szinten oldhatd
meg, mégpedig ha megfelel6 szabvanyokat alakitanak ki és alkalmaznak. Azonban egy ilyen szabvanyositas a
szabvanyok elfogaddsanak id6pontjaban rendelkezésre allé, akkor aktudlisan legnépszeriibb megolddsokhoz
igazodik, és raadasul a szabvanyositasi tevékenység er6forras-igénye is jelent8s. A gyakorlatban ez nagyon

76 Peter Mell és Tim Grance, ,The NIST Definition of Cloud Computing” (National Institute of Standards and Technology
2011) NIST Special Publication (SP) 800-145 7. o., hozzaférés 2021. december 5

77 Eurdpai Ugyvédi Kamarak Tanacsa, ,,CCBE Guide on the Use of Online Legal Platforms” (2018. junius 29.), hozzaférés
2021. december 5.

8 Uott. 6.

7 Eurépai Ugyvédi Kamarak Tanacsa, ,,CCBE Guidelines on the Use of Cloud Computing Services by Lawyers” (2012.
szeptember 7.), hozzaférés 2021. december 5.

8 Az Eurépai Ugyvédi Kamarak Tanécsa, ,,CCBE Guide on the Use of Online Legal Platforms” (n 77) 11. o.
81 Uott 13.
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nehezen megvaldsithatd egy, az EU-tagallamokéhoz hasonldan széttéredezett piacon.

Ez aztis jelenti, hogy minél sikeresebbé valik egy felhdszolgdltaté az Ggyvédeknek szant informatikai eszk6zok
tekintetében, annal egységesebbé valnak az altala kinalt termékek (pl. a praxiskezel§ szoftverek szolgaltatoi
esetében), és anndl erGsebbé valik a felhGszolgaltato is az Ugyvédekkel szemben is.

Az adatokat sokkal nehezebb kitérdini a felh6bdl, mint oda feltélteni...
minél sikeresebbé vdlik egy felhészolgaltato az ligyvédeknek szant
informatikai eszkézok tekintetében, anndl egységesebbé vdlnak az
dltala kindlt termékek.

7.2.2. Az Al-eszkoz altal adott eredmény megértésének hianyabol fakadd kockazat és az Al-eszk6zok
miikodésével osszefiiggb egyéb kockazatok

A 2021-es Al Index alapjan az Al-eszkdzok szervezeti bevezetésével kapcsolatos harmadik legnagyobb
kockazat, hogy az ilyen eszk6zok altal kiadott eredményeket nem tudjak érthetéen elmagyarazni® (ezt
nevezhetjik a megmagyarazhatdsdg problémdjanak; az elsé legnagyobb kockdzat a kiberbiztonsag, a
masodik a szabalyozéassal 0sszefligg6 kockazat). Az Eurdpai Bizottsag azt is kiemelte, hogy ,az atlathatdsag
javitasa érdekében és a torzitas vagy hiba kockdzatdanak minimalizalasa érdekében az Al-rendszereket olyan
maodon kell kialakitani, amely lehet6vé teszi, hogy az emberek megértsék a viselkedésiik alapjat”.®

Tisztdban kell lenniink azzal a problémaval, hogy a megmagyarazhatdsagnak nagyon eltérg jelentése van a
mUszaki szakemberek, a laikusok és a birésagok szamara. A megbizhatd mesterséges intelligenciarél szélo
etikai irdnymutatas szerint ,a magyarazat legyen idGszerd, és igazodjon az érintett fél (pl. laikus, szabalyozd
vagy kutatd) szakértelméhez”

Jelenleg a megmagyardzhatdsag kovetelménye nem tobb puszta kutatdsi célnal, amely nagyon tdvol all még
attdl, hogy valdsag legyen.

A bedgyazott nyelvi modellek egyre inkabb uraljdk a
mesterséges intelligencia jogi felhaszndlasdt. Ez a technika
azonban egy fekete doboz tipusu modell, ami azt jelenti, hogy
ezek a modellek nem ugy miikédnek, hogy az eredményiik
értelmezheté és megmagyardzhato volna.

Marszamosolyankutatasjelentmeg,amelykifejezettenajogteriileténbeliil foglalkozikamegmagyarazhatdsag
kérdésével.?” Ennek ellenére a megmagyarazhatdsag legalapvetébb fogalmai és a szoba joheté magyarazatok
tipusainak osztalyozasa (kategorizalasa) is igen sokféle, rdadasul mindez felhasznadlasi terilettdl és esettdl
egyarant.%®

8 Daniel Zhang és masok, ,The Al Index 2021 Annual Report” [2021] arXiv:2103.06312 [cs] 102. o., hozzaférés 2021.
december 4

8 Eurdpai Bizottsag (n 2) 14. o.

In

8 High-Level Expert Group on Artificial Intelligence, ,Ethics Guidelines for Trustworthy A
megbizhatd mesterséges intelligenciahoz), hozzaférés 2021. december 12. 20. o.

(Etikai irdnymutatédsok a

87 Giulia Vilone és Luca Longo, ,,Explainable artificial intelligence: A Systematic Review” [2020] arXiv:2006.00093 [cs] 6. o.
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Ez ravilagit egy nagyon jelent6s problémara. A megndvekedett teljesitményilik miatt az NLP-technikak, példaul
a beagyazott nyelvi modellek egyre inkdbb uraljdk a mesterséges intelligencia jogi felhasznaldsat. Ez a technika
azonban egy fekete doboz tipusi modell, ami azt jelenti, hogy ezek a modellek nem ugy m(ikdédnek, hogy az
eredményiik értelmezhet6 és megmagyarazhatd volna.?® Azonban a jogi felhasznalds és a jogallamisag elve
megkoveteli a modell eredményeinek erds értelemben vett értelmezhetdségét.*

Ha egy Al-eszkozt alacsony kockdzatu koérnyezetben hasznalnak (példaul az eredményeket egy szakember
is felllvizsgalja, miel6tt az kimegy az lUgyfeleknek), a megmagyarazhatdsag altaldban nem jelent komoly
problémat. llyen esetben is az tgyvédtél elvarhato, hogy ne csak az eredmények megfelelGségét ellendrizze.
Azt is ellendriznie kell, hogy az lgy relevans tényei megfelel6en alatamasztjdk-e a kapott eredményekre
vonatkozd magyardzatot. De az ilyen, 1épésrél l1épésre torténd emberi fellilvizsgalat kovetelménye erGsen
korlatozza az Al-eszk6zok hasznalhatdsagat.

Akkor is ha csak az ember képes arra valdjaban, hogy egy irott szoveget sok eltéré szempontbdl is megértsen,
az ilyen tipusu ellen6rzésnek szdmos hatranya van, jobban ki van téve a faradtsdgnak, a stressznek, az
érzelmeknek, és altaldban jelentdsen lassabb eljards a gépihez képest. Ezek a tényez6k mind csdkkentik
az ellendrzést végz6 ember képességeit, ha azt az Al-eszkozok mikddésével hasonlitjuk 6ssze. Azaz minél
hosszabb lesz az Al-eszkodz altal generalt eredmény (azaz minél hosszabb lesz a generdlt szoveg, minél
hosszabb a keresési eredmények listdja, minél tobb szoveget kell kategorizalni és cimkézni), anndl kevésbé
szamithatunk arra, hogy az emberi fellilvizsgalat képes lesz az Al-eszkozbdl eredd kockazatokat csokkenteni,
és ez az eredmények megmagyardzhatdsagara is hatassal lesz.

Azaz minél hosszabb lesz az Al-eszkéz dltal generdlt eredmény,
anndl kevésbé szamithatunk ra, hogy az emberek dltal végzett
feliilvizsgalat képes lesz az Al-eszkéz haszndlhatdsdagadval
kapcsolatos kockazatokat csékkenteni, és ez az eredmények
megmagyardzhatosdgadra is hatdssal lesz.

Ha megkoveteljik, hogy minden eredményt ember vizsgaljon feliil, akkor ez korlatozni fogja az egymadssal
Osszekapcsolhaté Al-eszk6zok szamat: a ma elérheté alapvetd Al-eszkozok is gyakran az automatizalt
esetében a dokumentumokat el@szor nyelvik, majd tipusuk szerint cimkézik (kategorizaljak, pl. harom
kilonb6z8, egymast nem atfedd taxondmia alapjan), majd a dokumentumtipusok szerint cimkézik, végul a
dokumentumokbdl kiemelnek (kivonatolnak) néhany lényeges informacidt (példaul a szerz6dés futamidejére
és a felmondas feltételeit, a bérleti dij 6sszegére stb. vonatkozo rendelkezéseket). A kbvetkezs 1épésben az Al-
eszk6z megbecsili az adott dokumentum kockazati 6sszpontszamat, végiil az Gigyvéd kap egy automatikusan
generdlt jelentést az 6sszes atnézett dokumentumrdl. Ha az eszkdz minden egyes ilyen 1épésénél kotelez6vé
tesszik az emberi fellilvizsgalatot, ez tulsdgosan is megnehezitené az adott eszkdz hasznalatat, ezdltal ez a
megkozelités se nem praktikus, se nem népszer(.

Az Al-eszk6zok kiaddi hajlamosak arra, hogy az Al-eszkozlk belsé miikodését csak annyira tegyék atlathatova,
transzparenssé, amennyire ez feltétlenl sziikséges, mikézben igyekeznek meggy6zni az ligyvédeket arrdl,
hogy fizessenek el6 az eszkdzeikre. Ez valahol érthetd is, hiszen ha részletesen elmagyarazzak, hogy hogyan
mukodnek a sikeres eszkdzok (beleértve az adatkészlet felépitését, az alkalmazott architekturat stb.), akkor
csak még intenzivebb versenyre szamithatnak azokkal szemben, akik szolgai médon masoljak a piacvezet6
eszkdzok mikodését. A hatdlyos szellemi tulajdonnal kapcsolatos szabalyok nem alkalmasak arra, hogy teljes
mértékben kezeljék az Al-eszk6zok kiaddinakilyen jellegliaggalyait. Ezértis probaljak meg e kiaddk minimalizalni
az atlathatdésag miatt kbzzéteendd informacidkat, és ezaltal korlatozzak az eszk6zok megmagyardzhatdsagat is.

Ez azt is jelenti, hogy maguknak az ligyvédeknek — az ilyen eszk6zok felhaszndldinak — kell megkdvetelnilik az

8 Prashant Gohel, Priyanka Singh és Manoranjan Mohanty, ‘Explainable Al: Current Status and Future Directions’ [2021]
arXiv:2107.07045 [cs] 11 hozzaférése: 2021. december 12.

% Az Eurdpai Ugyvédi Kamarak Tanacsa, ,CCBE Considerations on the Legal Aspects of Al” (n 3) 12. o.
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atlathatdsag és a megmagyarazhatdsag teljesitését, és nem szabad egyszer(en a kiaddkra bizniuk ezeknek az
altalanos tarsadalmi igénynek a kielégitését.

Amegmagyardzhatdsag és az atlathatdsag mellett szdmos mas, kifejezetten csak az Al-eszkozokkel kapcsolatban
felmeril6 problématis talalhatunk.®! Az egyikilyen jolismert probléma a mesterségesintelligencia igynevezett
,torékenysége” (brittleness): a rendszer bizonyos hatarokon beliil jol mikodik, de az adott hatarokon kivdl
mar rosszul.®? Vagyis amig a felhasznalas korilményei hasonldak a képzési koriilményekhez, az eszkdz ugy
tlnik, hogy jél teljesit, de az eredeti tanitds sordn nem tapasztalt helyzetekben a teljesitmény varatlanul és
nagyon komolyan leromlik. Az emberi figyelem szamara apré vagy akar lathatatlan valtoztatdsok is nagyon
komoly hatassal lehetnek, példaul néhany apré extra matrica elhelyezése egy STOP kozlekedési tablara arra
készteti a mesterséges intelligenciat, hogy a STOP tablat egy sebességkorlatozd tablanak értelmezze.®® A
mesterséges intelligencia ilyenfajta torékenysége hidnyossagokat mutathat akar a megbizhatésag, akar az Al-
eszkozok tanitdsa terén. Az ilyen varatlan eredmények azt jelzik, hogy az eszkdz egyszerlien még nem eléggé
megbizhatd a tervezett felhasznaldsi korilmények kozott. Ez a megbizhatdsagi hianyossag javithatd lehet,
ha az eszk6z szamara biztositott tanitdsi adatokat valtozatosabbd teszik. Az Al-eszkozok jogi felhaszndlasa
kevésbé veszélyezteti az életet és a testi épséget, mint mondjuk az olyan jél ismert mesterséges intelligencia
felhasznalasok, mint az dnvezet6 autd, az automatizalt fegyver és a repuléstechnika,® de az utdbbi terlleten
kidolgozott egyes ellen6rzési szabvanyokat a jogi mesterséges intelligencia esetében is jél lehet alkalmazni.

Egy masik jellemz6 probléma csak részben miszaki jellegli — a felhasznalt adatforrasok, az adatokat kiértékeld
algoritmusok és a modellek egyarant okozhatnak torzitast, hatranyos megkilonboztetést vagy mas modon
igazsagtalan eredményt.> A torzitast okozhatja az is, hogy bizonyos csoportok esetén milyen, multbeli
adatok allnak rendelkezésre, de okozhatja meghatarozott adatgydjtési mechanizmus, vagy bizonyos teriiletek
adatainak hidnya®® is (ez utdbbit nevezik nem megfigyelhetd eredmények vagy a tulélék okozta torzitasnak®’).
Mindkét ok eredménye az, amit Ugy hivnak, hogy a tanitasi adatok okozta torzitds.*® Ugyanilyen fontos az is,
hogy a torzitast okozhatjak a valasztott mdédszerek, modellek és architekturak s, beleértve a hasznalt statisztikai
szabalyokat, a teljesitményoptimalizalasi mddszereket és paramétereket.®® A torzitds harmadik f6 forrasa az
Al-eszkdz hasznalatanak megvaltozdsa: az eredetileg egy adott célra szant rendszereket megprobaljak mas
terlleten hasznositani. llyen, ha egy Al-eszkozt az eredetihez képest mas orszagban kezdenek el hasznalni, pl.
ha egy, az USA-ban népszer( jogi elemz6 eszkozt elkezdenek haszndlni az irorszagi Ggyvédek. Vagy ha egy adott
felhaszndlasi kornyezetre szant eszkdz eredményeit egyszerlien félreértelmezi egy kissé mas kontextusban
dolgozé felhasznald, vagy egy masik Al-eszkoz. 1%

7.2.3 Az adatvédelmet érint6 kockazatok

A legtobb — de nem valamennyi — adatvédelmi kockazat a felhGszolgdltatasokban alkalmazott Al-eszk6zokhoz
kapcsolédik. Az elmult kilenc évben a felhSalapu szamitastechnikai szolgaltatasok jelent&sen kiforrottabbd
valtak, és még az olyan, legszigorubban szabdlyozott dgazatokban is altaldnossa vdltak, mint a pénzigyi

9 Lasd még Charles Q Choi, ,7 Revealing Ways Als Fail” (IEEE Spectrum, 2021. szeptember 21.), hozzaférés 2021.
december 14. Ez a tipikus problémakrdl sz616 lista csak egy illusztracio az ligyvédek szamara, nem is igyeksziink atfogd
képet nyujtani errdl, kihagyva mas olyan fontos problémakat is, mint példaul az un. katasztrofalis felejtés problémaja stb.

9 Andrew J Lohn, ‘Estimating the Brittleness of Al: Safety Integrity Levels and the Need for Testing Out-Of-Distribution
Performance’ [2020] arXiv:2009.00802 [cs, stat] 1-2 hozzaférés 2021. december 14.

% Douglas Heaven, ,Why Deep-Learning Als Are so Easy to Fool” (2019) 574 Nature 163, hozzaférés 2022. februar 25.
% Lohn (93. 0.) 5-6.

% A jogi teriiletre vonatkozo példakat Idsd: Europai Ugyvédi Kamarak Tanacsa, ,,CCBE Considerations on the Legal Aspects
of Al” (3. 0.) 23-24. o.
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stat] 5 hozzaférés 2021. december 18.

97 ,Survivorship Bias”, Wikipédia (2021), hozzaférés 2021. december 18.

% Xavier Ferrer és masok, ,,Bias and Discrimination in Al: A Cross-Disciplinary Perspective” (2021) 40 IEEE Technology and
Society Magazine 72, 1.

% David Danks és Alex John London, , Algorithmic Bias in Autonomous Systems”, Electronic proceedings of IJCAI 2017
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terulet.’ Meger6sédtek a biztonsagi folyamatok, taldlhatunk mar harmadik fél altal kiadott, széles korben
elfogadott biztonsagi tanusitvanyokat és az informatikai biztonsag megbizhatdsagara vonatkozo igazolasokat.
Ide tartozik a Cloud Control Matrix!®> vagy az American Institute of Certified Public Accountants ,Service
Organization Control” altal kiadott jelentések tobbsége is.’® Bizonyos informacidbiztonsagi kontrollok azonban

Az ligyvédeknek ragaszkodniuk kell ahhoz, hogy a
felhaszndlasi feltételek egyértelmiien zdrjdk ki az adatok
bdrmilyen profilalkotdsi célu felhaszndldsat (még akkor is,
ha a profilalkotds célpontja csak maga az ligyvéd), valamint
az ligyvédi adatok ujrahasznositasat (még akkor is, ha az

ujrahasznositdst megel6zéen az adatokat madr dllitélag
anonimizaltdk)

még mindig hidnyoznak. Amig egy szolgdltatd (vagy barmely, a szolgdltatdsok hatterét biztositd platform- vagy
infrastruktura-szolgaltatd) technikailag képes az ligyvéd adatainak olvasdsara és az azokhoz val6 hozzaférésre,
addig az Gigyvédek szamara tovdbbra is komoly aggodalomra ad okot az illetéktelen hozzaférés kockazata. Ezt a
témat részletesebben a 7.3.3. szakaszban az ligyvédi titoktartdsi kotelezettséggel kapcsolatban targyaljuk, de
itt tértink ki azonban az online szolgaltaté altal az lgyféladatok sajat felhasznalasra torténé hasznositasanak
veszélyére (beleértve az ilyen adatokbdl tanitott modelleket is).

Az online platformokkal kapcsolatban adott tandcs valtozatlanul irdnyadd itt is az adatok sajat célra torténd
hasznositasat illetéen.* A legszembetlin6bb probléma az, hogy a jelenlegi online jogi platformok (beleértve
az Al-eszkozoket elérhet6vé tev6 platformokat is), ritkdn adnak akarcsak tajékoztatast is arrdl, hogy a
szolgdltatd jogot formal-e arra, hogy a rendelkezésére bocsatott informacidkat sajat célra hasznositani kivanja.
Az ligyvédeknek ragaszkodniuk kell ahhoz, hogy a felhaszndlasi feltételek egyértelmien zarjak ki az adatok
barmilyen profilalkotasi célu felhasznalasat (még akkor is, ha a profilalkotas célpontja csak maga az ligyvéd),
valamint az Ggyvédi adatok Ujrahasznositasat (még akkor is, ha az Ujrahasznositast megel&z6en az adatokat
mar allitélag anonimizaltak).

A legszembet(in6bb probléma az, hogy a jelenlegi online

jogi platformok, beleértve az Al-eszkdzoket elérhetévé tevo
platformokat is, ritkan adnak akdrcsak tdjékoztatdst is arrdl,
hogy a szolgdltato jogot formal-e arra, hogy a rendelkezésére
bocsdtott informdciokat sajat célra hasznositani kivanja.

... a legjobb igyekezet ellenére is kideriilhet, hogy az
anonimizadlt adatkészlet késébb ujra azonosithatovad vdlik egy
harmadik személy rendelkezésére dlld informdcidk alapjdn ...
Figyelemmel kell lenni arra a problémdra is, hogy a népszerti
nyelvi bedgyazdsok kimenete felhaszndlhatd arra is, hogy
megbecsiiliék a tanitdshoz haszndlt eredeti sz6veget.

101 1 3sd pl. ,Javaslat eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletre a pénzigyi dgazat digitdlis miikodési ellendlld képességérd|
és az 1060/2009/EK, a 648/2012/EU, a 600/2014/EU és a 909/2014/EU rendelet mddositdsardl”, hozzaférés 2021.
december 12. vagy Eurdpai Bankhatdsag, ,Guidelines on Outsourcing Arrangements” (2019. junius 5.), hozzaférés 2021.
december 12.

102 Cloud Security Alliance, 1dsd https://cloudsecurityalliance.org/research/cloud-controls-matrix/

103 | 4sd még az Eurdpai Ugyvédi Kamarak Tanacsa, ,,CCBE Guide on the Use of Online Legal Platforms” (CCBE Guide on
the Use of Online Legal Platforms) (77. 0.) 11. o.
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A probléma az, hogy a strukturalatlan jogi adatok szamos valtozatat (példdul a birdsagi hatarozatokat
vagy a szerzGdések teljes szovegét) nagyon nehéz anonimizalni, és nehéz eltavolitani bel6lik a személyes
adatokat. A nevek és helyszinek egyszerl( eltavolitdsa nem elegendd: egy hatarozatban szdmos olyan egyedi
esemény vagy egyéb, a kontextushoz kapcsolédé informacid is eléfordul, amely lehetévé teszi az ligyfél
Ujbdli azonositasat, vagy akar a lehetséges relevans személyek szamanak lesz(ikitését, ami 6nmagdban is a
titoktartds megsértését eredményezné.'®

Ez a kockdzat tehat még akkor is fennall, ha a szolgaltatd azt dllitja, hogy minden tarolt adatot anonimizal,
mielG6tt azokat az tGgyvédnek nyujtott szolgaltatason kivil mas célra is felhaszndlna (pl. a tovabbértékesiti).
Amint azt a CCBE online platformokrdl sz616 Utmutatdja is emliti,’°* minden eréfeszités ellenére kiderilhet,
hogy az anonimizalt adatkészlet késébb Ujra azonosithatd egy olyan harmadik személy rendelkezésére all6
tovabbi informaciodk alapjan, aki esetleg hozzaférhetett az eredeti adatkészlethez. Ezt a problémat a GDPR-
ban foglalt garancidk, mint a 22. cikk sem feltétlentl képes megoldani.

Az Al-eszkozok, felhGszolgdltatasok és online platformok kozos problémai mellett fontos kiemelni egy olyan
specidlis adatvédelmi kockdzatot is, amely csak az Al-eszkdzokre vonatkozik. Ez a kockazat akkor is fenndll, ha
afeldolgozast az eszkoz ott az ligyvéd székhelyén végzi (azaz nem vesz igénybe felhGalapu szamitastechnikai
szolgaltatasokat). Az ligyvéd Ugy is megszegheti a titoktartasi kotelezettségét, ha az lgyvédi iroda sajat
maga, a birtokaban lévd tgyféladatok (példaul munkaidé-nyilvantartasi adatok, szerz6dések, sajat birdsagi
dokumentumok) alapjan tanit be egy Uj adatmodellt, majd lehetévé teszi egy harmadik fél szamara, hogy
ezt a kész adatmodellt lemdsolja, és sajat felhaszndldsra atvegye. A tanitas kimenete — a betanitott modell
— ugyan nem tlnik értelmezheté adatnak, de figyelembe kell venni azt a problémat, hogy a népszerl
beagyazott nyelvi modellek (amelyek a szovegeket numerikus reprezentaciova alakitjak, mint a szovegeket
jelképez6 vektorok, pl. a BERT) kimenetét fel lehet hasznalni arra, hogy megbecsiilje, mi volt a tanitashoz
hasznalt eredeti szOveg, és ezzel az eredeti szOvegforrdssal kapcsolatosan érzékeny informacidkat is
visszafejthetnek.”

Mindez aldatamasztja, hogy az Ggyvédek miért nem adhatnak soha engedélyt egy Al-eszkoz szolgaltatdjanak
arra, hogy a rendelkezésilikre bocsatott jogi adatokat egy harmadik fél altal végzett tanitas vagy elemzés
céljara felhasznaljak — kivéve, ha az lGigyvéd megbizhatd biztositékot kap arra vonatkozdan, hogy az adott
madszertan nem jarhat hasonld adatvédelmi kockazatokkal. llyen biztositék nélkiil az tigyvéd egyszertien
nincs abban a helyzetben, hogy ilyen felhasznalassal jard szolgaltatasokat vegyen igénybe. Ha az ligyvéd
egyszerlen elfogad egy olyan altalanos szerzGdési feltételt, amely kifejezetten vagy hallgatdlagosan,
de engedélyezi az lUgyvédi adatok betanitasi vagy elemzési célu hasznalatat, az valdsziniileg az tgyvédi
titoktartasi kotelezettség megsértésével fog jarni, kivéve persze, ha az lgyfél (megfelel6 elGzetes
tajékoztatasat kovetGen) beleegyezését adta az ilyen felhasznaldashoz. llyen beleegyezés azonban nem
valészin(i, hogy megadhatd, ha maga az ligyvéd sincs tisztaban a kockazatokkal.

7.3  Hivatasbeli kdtelezettségekbdl fakadd kockazatok

7.3.1. Az iigyvédi hozzdértéssel kapcsolatos kockazatok: az uj technoldgiak kiprébalasanak veszélyei

A mdszaki véaltozdsok kihatnak arra, hogy az tgyfelek milyen kérdéseket tesznek fel az tigyvédeiknek, és
arra is, hogy az Ggyvédeknek milyen valaszokat is kell adniuk az ligyfeleiknek (milyen tudasbazissal kell
dolgozni az tgyvédnek). A m(iszaki valtozasok azonban arra is hatassal lehetnek, hogy az tigyvédek miként
kell, hogy miikodtessék a sajat praxisukat.

Azilyen miszakivaltozdsok miatt bizonyos ligyfelek igényeiellentétbe kerlilhetnek azzal a szakmai elvardssal,
hogy az lgyvéd mindig hozzaért6 mddon jarjon el. Mind az lgyfelek kivansagai, mind Uzletfejlesztési
okok arra 6sztonozhetik az Gigyvédet, hogy uttéréként eljarva kiprébaljon és haszndljon minél tobb Uj

105 Csanyi Gergely Mark és masok, ,Challenges and Open Problems of Legal Document Anonymization” (2021) 13
Symmetry 1490, hozzaférés 2022. februar 25.

106 Az Eurdpai Ugyvédi Kamarak Tanacsa, ,,CCBE Guide on the Use of Online Legal Platforms” (n 77).

107 Xudong Pan és masok, ,Privacy Risks of General-Purpose Language Models”, 2020 IEEE Symposium on Security and
Privacy (SP) (2020) (2020), elérés 2021. december 18.
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technoldgiat, és kell6 6nbizalommal adjon tanacsot olyan terileteken is, ahol ezt még kordbban senki nem
tette meg.

Ami az els6 szempontot illeti, gyakran elvarjak az tUgyvédekt6l, hogy megtippeljék, miként is reagdl majd
a tarsadalom vagy egy birdsdg egy miszaki eszkdz okozta hatdsokra. Az lgyfelek megtehetik, hogy tulzott
magabiztossdgot mutassanak egy adott technoldgiaval kapcsolatosan vagy sekélyes ismeretekkel rendelkezzen
e téren, legyenek akar feltalalok, pénzigyi befektetdk vagy csak magukat tajékozottnak érzé6 maganszemélyek.
Az ligyvédek esetén azonban van egy olyan szakmai elvards, miszerint , ne vallaljanak el olyan ligyet, amellyel
kapcsolatban nem rendelkeznek megfelel§ szakértelemmel”.’® Az igyvédek mindig ezen elvnek megfelelen
kell, hogy eljarjanak, akkor is, ha az tigyfél azt javasolja, hogy a szakértelem hidnyaban is csak tamaszkodjanak
egy mdlszaki eszkdz haszndlatdra. Az lgyvédek folyamatos szakmai fejl6édése alapvetéen az lgyvédek
megfelel6 oktatdsan alapszik, az oktatds viszont feltételezné, hogy mar rendelkeziink bizonyos mértékd
kordbbi tapasztalatokkal. Az Gigyvédi munka kézéppontjaban inkdbb 3ll a technoldgia tarsadalmi hatdsa, és
nem az az elvards, hogy az ligyvéd miel6bb kell6 mélységben megértse az adott technoldgia miikodését, és ez
alapjan futuroldégusként jéslatokba bocsatkozzon, hogy egy adott m(iszaki megoldds milyen jovébeli hatasokat
fog gyakorolni a tdrsadalomra. Természetesen egy ligyvéd sokféle mddon tanacsot adhat az lgyfelének az
innovativ technoldgidk eredményeivel kapcsolatban, de néha az a legjobb tanacs, hogy vildgosan az lgyfél
tudtara adjuk a vdlaszunk bizonytalansagdt, az el6rejelzés gyengeségét, és azt, hogy a multbeli joéslatok
mennyire félrevezetéek voltak.

Ami az Ggyvédi irodak belsé mkodését illeti, mas vallalkozasokhoz hasonléan a mesterséges intelligencia
terlletével kapcsolatos ,fear-of-missing-out” (FOMO, kimaradastdl vald félelem) érzése is csak noveli az
elégtelen szakmai hozzaértésbdl fakadd kockazatokat. A mesterséges intelligenciardl évente kozzétett
informaciok mennyisége még az akadémiai szektor szdmara is ériasi (pl. 2020-ban az el6z6 évhez képest ez a
mennyiség 34,5%-kal n6tt'®), igy a sok Uj informacidval valé megbirkozas még a kifejezetten e technoldgiaval
foglalkozd szakemberek szamara is nehézséget jelent. Az Al-eszk6zok kiaddi esetenként hidanyos vagy akar
félrevezetd informacidkat tesznek kozzé a termékeikrél, és olyan termékeket adnak ki, amelyeket még
nem teszteltek megfelelGen, vagy nem szabtak kell6képpen az adott orszagban mikodé ligyvédek specidlis
igényeihez, vagy egyszerlen figyelmen kivil hagyjdk az alkalmazandd lgyvédi etikai vagy egyéb szakmai
szabdlyokat.

Osszességében a FOMO-érzése és a megbizhatd informéaciok hidnya az ligyvédeket olyan rossz déntések
meghozataldra késztetheti, amelyek ellentétben allnak a hozzaértés kotelezettségével. El6fordulhat, hogy az
Ugyvéd megbizhatatlan technoldgidba fektet be, és az ligyvédi praxisuk fontos folyamatait olyan eszkdzokre
épiti, amelyek még nem lettek megfelel6en tesztelve az adott (nemzeti) piacon, vagy még nincsenek
Osszhangban az adott orszdg lgyvédi etikai szabdlyaival. A legnagyobb kockazat nem is abban rejlik, hogy
az Ggyvédi praxis bevételeit nem bolcs mdédon koltik el — ez csak a legkisebb probléma. Ha az Uj eszkdzok
kiprébalasaban tulzott buzgdsag vezeti az ligyvédet, ez olyan sokkal sulyosabb stratégiai problémakhoz
vezethet, mint amilyen az adatvédelmi incidens (adatvesztés) vagy a hivatdsbeli kdtelezettségek megszegése.

Ami az ligyvédi iroddk belsé miikddeését illeti, mads
vallalkozdsokhoz hasonléan a mesterséges intelligencia
teriiletével kapcsolatos , fear-of-missing-out” (FOMO,
kimaraddstol valo félelem) érzése is tovabb néveli az elégtelen
szakmai hozzdértésbél fakado kockazatokat.

Elvarjak az lgyvédektdl, hogy a megfelel6 hozzdértés kotelezettségének részeként a hidnyossdgaikkal is
tisztaban legyenek. A kis lgyvédi iroddk szamara fontos, hogy meghatdrozzak, milyen folyamatoknak kell
mikédnitk az Ggyvédi iroddban ahhoz, hogy megbizhatdéan tudjak hasznalni az Uj, igéretes eszkdzoket.
Az eszkdzok kiaddi azonban néha olyat igérnek, hogy az lgyvédi irodak egyszer( technoldgiai eszkdzokkel

108 Az eurdpai Ugyvédi szakma alapelveinek chartaja és az eurdpai ligyvédek magatartdsi kodexe

109 Zhang D és masok, ‘The Al Index 2021 Annual Report’ [2021] arXiv:2103.06312 [cs] 25 hozzaférés 2021. december 4.
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helyettesithetik az irodaban még nem létez6 (kézi) folyamatokat. Ez a felhaszndlé szempontjabdl nem kellGen
koraltekinté megkozelités: az eszkozok kiaddi sem lehetnek tisztdban azzal, hogy miként is kellett volna
mi(ikédnie a helyettesiteni kivant kézi folyamatnak, miért voltak fontosak az adott tizleti folyamat egyes lépései
stb. A folyamatot helyettesité vagy a magaba folyamati [épéseket beépit6 technikai eszk6zok pedig nem képesek
ugyanazt a rugalmassdgot nyujtani, mint amire egy kézi folyamat alkalmas.

7.3.2. Az ligyvédi hozzaértéssel kapcsolatos kockazatok: a technikai és emberi folyamatok integralasa, az
igéretek és a tényleges képességek egyenstilya.

Az lGigyvédre vonatkozd, a megfelel6 hozzdértéssel kapcsolatos kotelezettséghdl az is fakad, hogy az ligyvédek
ne vallaljanak tobb lgyfelet, mint amennyit professziondlis mdédon képesek kiszolgdlni. Ez akkor valik jelent6s
kockazatta, ha az Ggyvédek olcsdn hozzaférhetnek olyan, nagyon hatékony eszk6zokhoz, amelyek varatlanul
megnovelhetik az lgyvédi iroda lathatdsagat. A digitdlis, egyre mélyebben Osszekapcsolddott tdrsadalom pont
ilyen eszkdzoket tesz elérhetévé az Uigyvédek szamara.

Az ligyvédi irodak e személyes jellegének a f6 oka pedig az a
kévetelmény, hogy az ligyvédnek kell megértenie, mire van az
tgyfélének valojaban sziiksége a jogi tandcsadds részeként —
gyakran szemben azzal, amit az lgyfél jogi igényként képes sajat
maga megfogalmazni. Még ha egy ligyvéd nagyszamu, nagyon
hasonlo kérést kap fogyasztoktdl vagy mikrovdllalkozdsoktol, az
tgyfelek tényleges igényeinek felmérése akkor is egy képzett,
professziondlis ligyvéd személyes figyelmét fogja igényelni.

Az Al-eszkozok is tovabb novelhetik e kockdzatot. Az ilyen eszkdzok jelentds segitséget nydjthatnak abban,
hogy az lgyvédi irodak koltséghatékonyabba véljanak, példaul azzal, hogy észszer(sitik az Gigyfélfogadast, a jogi
kutatdst, és lehet6vé tehetik a dokumentumok minél gyorsabb |étrehozdsat, minél kevesebb ismétlés mellett.
De mindig van egy szigoru korlat is abban, hogy mi az a maximalis szolgdltatasi volumen, amelyet egyetlen
lgyvédi iroda vallalhat, feltételezve, hogy tovdbbra is ugyanazon lzleti modell szerint m(kodik, azaz Ggyvédi
iroda marad.

Az lgyvédi iroddk tevékenysége ugyanis a magasan képzett egyének feladatai koré épil. Az lgyvédi iroda
Uzleti tevékenységének sarokkovét ezek a szakemberek és az 6 tuddsuk képezi. Ez alapvet6en kilonbozik mas
vallalkozdsoktdl, ahol a véllalkozas legértékesebb részei (a versenyelény [ényege) mds, ami lehet egy jol kiépitett
értékesitési csatorna, lehet a mar megvaldsitott 6sszetett Gzleti folyamatok léte, vagy a véllalkozas sajat t6kéje,
esetleg mds, személytelen vagyontargya.

Az Ggyvédi iroddk e személyes jellegének a f6 oka pedig az a kdvetelmény, hogy az ligyvédnek kell megértenie,
mire van az ligyfélének valdjaban sziiksége a jogi tandcsadds részeként — gyakran szemben azzal, amit az ligyfél
jogi igényként képes sajat maga megfogalmazni. Még ha egy lgyvéd nagyszamu, nagyon hasonld kérést kap
fogyasztoktél vagy mikrovallalkozasoktdl, az Ugyfelek tényleges igényeinek felmérése akkor is egy képzett,
professzionalis Gigyvéd személyes figyelmét fogja igényelni.

Ezért egy tetsz6legesen fejlett, teljesen automatizalt mikodési struktira mellett sem lesz képes egy hipotetikus,
jovébeli kis Ugyvédi iroda arra, hogy egy adott napi éraszamot meghaladé mennyiség(i jogi szolgaltatast tudjon
nyujtani, figgetlenil attdl, hogy a tarsadalom részérGl mekkora igény is mutatkozik az ilyen szolgaltatasokra.
Mert ezt meghaladd esetben mar a vallalkozasa nem az ligyvédi irodai lizleti modellje szerint fog mékodni.

Az ligyvédi hivatas alapelvei miatt az tigyvédektdl elvarjak, hogy ne vallaljanak tébb lgyfeles megbizast, mint
amennyit megfelel6 szinvonalon ki tudnak szolgalni. Természetesen ha az ligyvédek Al-eszkozoket is kezdenek el
haszndlniaz uj Gigyfelek bevonzdsa érdekében, etikai szempontbdl a kapacitashianyukra hivatkozva még szabadon
visszautasithatjak az ujabb és Ujabb megkereséseket. Ugyanakkor nehéz egyértelmd hatart hidzni akdzott, hogy

— [SYc RS ———————



egy Ugyvéd egy potencialis Ggyfelet elutasit, vagy akozott, hogy egy mar meglévé Ugyfél kiszolgalasa soran
kovet el valami mulasztast. Az Ggyvédi hivatds sajatossagai miatt vannak olyan orszdgok és olyan helyzetek,
amikor nem lehet csak ugy figyelmen kivil hagyni az Ugyfelek igényeit, és csak rajuk bizni, hogy taladljanak Uj
Ugyvédet, ha akarnak. Egy ligyvédi iroda tulzott ligyvéllaldsa masok szamara is gazdasagi problémakhoz, vagy az
érintett irodak fizetésképtelenségéhez is vezethet. Szdmos orszagban kilon szabdlyozas van az Ggyvédi irodak
megsziintetésére. Es ha valaki nem tartja be azt a kotelezettséget, hogy csak a szakmai képességeinek keretein
belil vallaljon tgyeket, ez olyan kapacitasproblémahoz és tulzott Gigyvallaldshoz is vezethet, amelynek a levét
adott esetben tobb mas ligyvédi iroda vagy az érintett Ggyvédi kamara issza meg.

7.3.3. Aziigyvédi titok megtartasaval kapcsolatos kockazatok

A 7.2.1. és 7.2.3. szakaszban tdrgyalt szamos kérdés az lgyvédi titoktartasi kotelezettségre is iranyadd, de
ezeket itt nem ismételjiik meg.

Ahogy fentebb mar emlitettiik, bizonyos informacidbiztonsdgi kontrollok még mindig hidnyoznak a
felhGszolgaltatdsok esetén, amelyek megakadalyozndk, hogy a szolgaltatdok technikailag képesek legyenek
olvasni és hozzaférni az ligyvéd adataihoz. Mindez a jogosulatlan hozzaférés, és ezéltal az Uigyvédi titoktartasi
kotelezettségek megsértésének kockazatat is eredményezi, beleértve az lgyféladatok mas célokra torténd
Ujrafelhaszndldsat!® vagy az Gigyvéd-ligyfél kozotti kapcsolattartas hatdsagi (akar jogellenes) lehallgatasat is.

Az etikai kotelezettségeik szempontjabdl az lgyvédeknek tisztaban kell lennitk azzal, hogy az lgyvéd altal
valasztott adatfeldolgozok kovetkeztében az lgyfeleik adatai milyen adatvédelmi veszélyeknek vannak kitéve
(beleértve a felhdszolgdltatdkat is).

Az Ggyfél titoktartdsanak értékelése soha nem pusztan technikai feladat, nem az informatikai biztonsagi
ellendrzések unalmas listainak, az ISO 27000 vagy a SOC-jelentések attekintésébdl all. A legfontosabb kérdés,
amire oda kell figyelni, az nem a koéltségek vagy az adminisztracid gyors kezelhet6ségének igénye, hanem az
Ugyfelet fenyeget6 hozzaférési kockazat: kiket érdekelhetnek az ligyfél adatai, mi torténhet az tgyféllel, ha
harmadik fél ilyen adatokhoz hozzafér, és hol tudja az Gigyvéd biztonsdgban megérizni a nyilvantartasait?

Minden olyan esetben, amikor az ligyvéd harmadik fél szolgaltatdkat von be (akar felnGalapu szolgaltatdkat,
akar nem), fennall annak a veszélye, hogy az ligyész, a bird vagy mas személyek elrendelhetik, hogy az adott
szolgdltatd hozzaférést biztositson az lgyvédi titoktartds altal védett informdcidkhoz, ugyanakkor megtiltva
a szolgaltatonak, hogy tdjékoztassa az lUgyvédet az ilyen hozzaférés megtorténtérél.l! Lehet, hogy az Ugyfél
és lGgyvéd kozotti titok meglrzését egyértelml torvényi vagy mas szabalyok védik, és hidba a tisztességes
eljaras emberi jogi kdvetelménye, gyakran még mindig hidnyoznak az e kbvetelmények érvényesitését szolgald
gyakorlati eljarasi eszkdzok. Példaul ha a szolgdltatdok nem tudjdk, hogy a nala feldolgozott egyes adatok
Ugyvédi titok targyat képezik, ezért nem is tudhatnak arrdl, hogy a bliniild6z6 szervek igényeivel szemben
valamilyen plusz védelmi rendszert kellene alkalmazniuk. Mindez azzal jar, hogy az Ugyvéd telephelyén fizikailag
taldlhaté adatok a gyakorlatban magasabb szint(i védelmet tud biztositani egyes jogosulatlan hozzaférésekkel
szemben, mint amire egy magas biztonsagu felhGszolgaltatd vagy adatkozpont képes. Természetesen az utdbbi
évtizedekben mdr az olyan alapveté szolgaltatdsok esetén is, mint az e-mail szerverek, egyre nehezebbé valt a
sajat szolgaltatasiinfrastruktura fenntartasa (a folyamatos frissitések igénye, bonyolult konfiguraciés valtozasok,
feketelistak és spamszirék karbantartdsa, az ligyfelek altal elvart olyan koltséges biztonsagi intézkedések, mint
a katasztréfa utani helyreallitas és az éves tesztelés stb).

Az adatokhoz valé kormanyzati hozzaférés terén az EU-n belll révidesen jelentds harmonizacids szabalyt
hirdetnek ki, de ezek ellenére is az EU-n belll is nagyon messze lesziink a teljes harmonizaciotdl, és ezt a fajta
hozzaférést tovabbra is dontéen nemzeti szinten fogjak szabalyozni. Ezért ami az Al-eszkoz szolgaltatdjanak
orszagaban jogszer(i hozzaférésnek mingsiilhet a hatésagok részérdl, az nem feltétlenil lesz jogszer( az Ggyvéd
mUikodési orszagaban is. Ezek az orszagbeli eltérések veszélyesek az ligyfelek érdekeire nézve.

7.3.4. Aziigyvéd fuggetlenségével kapcsolatos kockazatok

Elvarjak az lgyvédekt6l, hogy szabadon, fliggetleniil lassak el az ligyfelek tandcsaddsaval és képviseletével
kapcsolatos tevékenységiiket. Ez az elvdrdas magdban foglalja az allamtél és mdas szervezetektsl vald
fuggetlenséget is, de azt sem engedhetik meg maguknak az lgyvédek, hogy tevékenységik ellatdsdra meg

110 Az Eurépai Ugyvédi Kamarak Tandacsa, ,CCBE Guide on the Use of Online Legal Platforms” (n 77) 12. o.

11 A témaval kapcsolatban lasd az Eurépai Ugyvédi Kamardk Tanécsa, ,,CCBE Comparative Study on Governmental
Surveillance of Lawyers’ Data in the Cloud” (2014), hozzaférés 2022. februar 7.
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nem engedhet6 lzleti okokbdl gyakoroljanak nyomast.

A 7.2.1. szakaszban mar emlitett gydrtdi fliggéség kockazataihoz hasonldan az ligyvédeknek tisztaban
kell lennilik azzal a kockazattal is, hogy hosszabb tdvon a legsikeresebb Al-eszkézok negativan fogjak
befolyasolni a fliggetlenségiiket. Ha az ligyvédek egyetlen eszkdzt haszndlhatnak az zleti folyamataik
szempontjabdl fontos célokra, az ligyvédeknek ugyanazokkal a problémakkal kell majd szembesilnitk,
mint amelyeket az online jogi platformok hasznalatardél sz6lé CCBE-Utmutatd is ismertet. Vagyis azzal,
hogy az Al-eszkdz szolgdltatdja nem csak kozrem(ikodik, hanem be is avatkozik az ligyvédek és az Uigyfelek
kozotti kapcsolatba. Ide tartozik az is, ha az Al-eszkdz szolgaltatdja egy platformmad valik, még akkor is, ha
nem probdlja kifejezetten ekként értékesiteni szolgdltatasait. Ez joval sulyosabb problémat jelenthet ott,
ahol az Uigyvédi szolgaltatodi piacok oligopolisztikusak vagy monopolisztikusak, mert itt egyes, az ligyvédi
mikodés szempontjabdl bemenetijoszagnak szamitd forrasok (inputok) megakadalyozzak a Gj belépdket
abban, hogy helyettesit6 szolgaltatasokat tudjanak nyujtani, szlik keresztmetszetet okozva. llyen sz(ik
keresztmetszet lehet egy Al-modell (mint példaul az alapmodellek!!?) vagy az olyan adatforrasokhoz
(jogforrashoz, joganyaghoz, mas adathoz) vald korlatozott hozzaférés, amely adatforrasok a versengé
szolgdltatdsok nyujtdsdhoz sziikségesek volnanak. A szlk keresztmetszetet jelentd inputon kivil a
kisméret(i orszagok széttoredezett jogi mdszaki piaci mérete tovabb noveli annak a kockazatat, hogy
egyetlen szerepl6 uralja az adott orszagbeli Al-eszkdzok piacat, annak jelentds részét.!'® Egy széles
korben haszndlt mesterséges intelligencia-megoldas gazdasagi sulya arra kényszeritheti az ligyvédeket,
hogy elfogadjak a mesterséges intelligencia-szolgaltatdk altal meghatarozott feltételeket, akkor is, ha
azok sértik a flggetlenségiiket. Mind az lGgyvédek, mind az innovativ eszkdzok jovébeli szabalyozdi
aktivan tudatdban kell, hogy legyenek ennek a kockazatnak.'4

112 Rishi Bommasani és masok, ‘On the Opportunities and Risks of Foundation Models’ [2021] arXiv:2108.07258 [cs]
hozzaférés 2021. december 19.

113 Homoki (n 5) 46-47. 0

114 Javaslat az Eurdpai Parlament és a Tandcs rendelete a mesterséges intelligenciara vonatkozé harmonizélt szabalyok (a
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8. Befejezés

Ez az Utmutaté megprobalt egyfajta bepillantast adni abba, hogy milyen izgalmas lehet6ségeket kinalnak
az Ugyvédi szakma szamdra az Al-eszkdzok. Kiemelten arra prébaltunk dsszpontositani, hogy mindez a kis
Ggyvédi irodak szamara milyen el6nyokkel jarhat, és e kor milyen kockazatokkal kell, hogy szamoljon.

Ma mar elmondhatjuk, hogy a mesterséges intelligencia nem fogja az Gigyvédi szakmat feleslegessé tenni, és
hogy eszkdzei nem fogjak egyszerlien az Uigyvédeket a liftkezelGk sorsdra juttatni. Azonban az ligyvédeknek
is at kell alakitaniuk a munkafolyamataikat és kompetencidikat, elsésorban attél fiiggéen, hogy a tarsadalom
miként fogja haszndlni az ilyen technoldgidkat, miként fog rajuk tdmaszkodni, és ezen eszkdzdk haszndlata
miként fogja atalakitani magat a tdrsadalmat.

Az a4tdllas nem lesz problémamentes, és nem szabad megfeledkezniink az emberi jogokat, a tisztességes
targyalashoz vald jogot és alapvetd értékeinket fenyeget6 veszélyekrdl. Az ligyvédeknek, a kamaraknak
alaposabban meg kell értenilik az atallas kockazatait, hogy ezaltal is jobban felkésziljenek a fenti értékek
hatarozottabb védelmére. Mindezt csak az Al-eszk6zok koriltekintd alkalmazasaval érhetjiik el.

Attdl flggetlendl igy kell jarnunk, hogy a jelenlegi eszkozok korantsem tokéletesek még, és akkor is, ha
az eszkdzok kulonbozé orszagokhoz (jogrendszerekhez) vagy nyelvekhez igazodnak, mindezt pedig tovabb
sulyosbitja az a tény, hogy mennyire széttagolt az Ugyvédi informatikai eszk6zok piaca az EU tagédllamaiban.
A jelenlegi eszkozok lehet, hogy nem adnak meg minden informdciét, amire az lgyvédeknek sziikségik
lenne. El6fordulhat az is, hogy sem pénziigyi, sem praktikus szempontbdél nem életszer( egy adott eszkdz
gyakorlati haszndlata. Vannak azonban mar most is olyan Al-alkalmazdsok, amelyeket még a legkisebb
Ugyvédi irodak is kiprobalhatnak — természetesen kell§ dvatossdggal, meghatdrozott, alacsony kockazatu
terlleteken, és mindezt Ugy, hogy kdzben tisztaban vannak az ebben az Utmutatéban ismertetett kockdzatok
jelent6ségével.

Sziikségszer(i, hogy hosszu tavon egyre tobb és tobb Al-eszkdzt haszndljunk, és ezt egyetlen hivatds sem
kerillheti el. Mindazonaltal az igyvédeknek oda kell figyelnilik arra, hogy ezeket az eszkdzoket Ugy hasznaljuk,
hogy azok ne artsanak az ligyfeleknek vagy a jogallamisag szempontjainak, és hogy az eszkdzok haszndlata
semmilyen mddon ne vezessen azon gyengébb felek védelmének csokkentéséhez, akiket a jogrendszernek
is védenie kell.

Végezetiil figyelmeztetniink kell arra, hogy ez az Utmutatd csak a mesterséges intelligenciaval kapcsolatos
kockazatok bizonyos terileteit értékeli. Az itt emlitett technolégidk ettél még nem biztos, hogy kivanatosak,
példaul ajogdllamisagra, a hivatas alapveté értékeire vagy az emberi jogokra gyakorolt hatasaikra tekintettel.
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